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Abstract.

At some time, all we have considered this one question, because we would have to study
the English language in our Latin cultures? without a doubt that we will have some
interesting answers on the matter like for example: in order to obtain new and better
labor options, we will have access to multinational companies.

Really, in the labor thing, to know English, always will have a competitive advantage
forehead to other candidates. On the other hand, to speak English is to speak a universal
language that opens to an endless number of doors and possibilities to you in the world
and all the scopes of the life, in areas like: commercial, financial, political, education,
culture, tourism, human investigation, relations, etc. He is rewarding to learn and to
dominate a new language and, in the case of the English is an accessible language, as
long as you have methodologic motivation, time and other resources that allow you to
do it. This investigation must like intention analyze the factors that affect the education
process learning of the English language in five public secondary schools of Quito. The
main obtained findings are, the size of the classrooms of classes and the number of
students who conform these classrooms. In the last years, the development of the
technologies of the information, the use of diverse resources playful of specialized
education-learning, professors, they have allowed to improve and to enrich the learning
of this universal language. These resources applied actually and in our contexts of
public education will allow us to facilitate in our children and adolescents the education-
learning of the English.
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Resumen.

¢En algun momento, todos nos hemos planteado ésta pregunta, porqué deberiamos
estudiar el idioma inglés en nuestras culturas latinas? sin duda que tendremos algunas
respuestas interesantes al respecto como, por ejemplo: para obtener nuevas y mejores
opciones laborales, tendremos acceso a empresas multinacionales. En definitiva, en lo
laboral, saber inglés, siempre tendra una ventaja competitiva frente a otros candidatos.
Por otro lado, hablar inglés es hablar un idioma universal que te abre un sinnimero de
puertas y posibilidades en el mundo y en todos los &mbitos de la vida, en areas como:
comercial, financiera, politica, educacion, cultura, turismo, investigacion, relaciones
humanas, etc.

Es gratificante aprender y dominar un nuevo idiomay, en el caso del inglés es un idioma
accesible, siempre y cuando tengas motivacién, tiempo y otros recursos metodologicos
que te permita hacerlo. Esta investigacion tiene como proposito analizar los factores
que afectan el proceso de ensefianza- aprendizaje del idioma inglés en cinco escuelas
secundarias publicas de Quito. Los principales hallazgos obtenidos son, el tamafio de
las aulas de clases y el nimero de alumnos que conforman dichas aulas. En los Gltimos
afios, el desarrollo de las tecnologias de la informacion, el empleo de diversos recursos
ludicos de ensefianza-aprendizaje, profesores especializados, han permitido mejorar y
enriquecer el aprendizaje de este idioma universal. Estos recursos aplicados en la
practica y en nuestros contextos de educacion publica nos permitiran facilitar en
nuestros nifos y adolescentes la ensefianza-aprendizaje del inglés.

Palabras claves: Ensefianza, factores, colegios publicos, proceso, ltdicos, tecnologia.

Introduccion.

La mayoria de los estudiantes de Ecuador que terminan la escuela secundaria reconocen que
no tienen un buen nivel de inglés que les permita tener un desarrollo académico superior
efectivo. En consecuencia, los estudiantes a menudo pierden muchas oportunidades, como
trabajos con mejores pagos, Viajes, programas de inmersion, oportunidades para mejorar su
creatividad y confianza en si mismos para desarrollar cualquier trabajo que involucre inglés.
Por esta razdn, es esencial realizar una investigacion sobre los factores que afectan el proceso
de aprendizaje de la ensefianza del idioma inglés, especialmente en las escuelas secundarias
publicas de Quito, a fin de descubrir algunas alternativas practicas que ayuden a mejorar el
inglés de los estudiantes. Nivel y al proceso de ensefianza - aprendizaje.

Para llevar a cabo esta investigacion, se consideraron algunos objetivos especificos. El primero
fue determinar las condiciones en el aula en las que tienen lugar las clases de inglés. El segundo
fue identificar las caracteristicas de los profesores de inglés en servicio. Y el tercero fue
determinar la competencia de los docentes.

Investigaciones previas que se han hecho sobre los factores que afectan al proceso de
ensefianza-aprendizaje de inglés, indica que hay diferentes tipos de factores que deben tenerse
en cuenta para obtener resultados positivos en dicha ensefianza-aprendizaje. Estos factores
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estan relacionados con los maestros, los estudiantes y el entorno en el que se desarrolla la clase
impartida.

De esta manera, Ames y Archer (1988) revelan en su estudio como los patrones de motivacion
especificos se relacionan con la prominencia del dominio y las metas de desempefio en los
entornos reales del aula, lo que proporciona una manera significativa de diferenciar las
percepciones de los estudiantes sobre el entorno de aprendizaje en el aula. Estas percepciones
mostraron diferentes patrones de relacion con las estrategias de aprendizaje, preferencia por
tareas desafiantes, actitud hacia la clase y creencias sobre la causa del éxito y el fracaso. No
hubo ninguna limitacion en el desarrollo de este estudio.

Ademas, el estudio de Snow (2002) se realizd con el proposito de conocer las percepciones y
experiencias de los maestros de secundaria, en relacion con el uso del espacio en el aula, y
aclarar que los tamafios de clase mas pequefios contribuyen al sentido de bienestar de los
maestros y la efectividad, mientras que el mantenimiento deficiente y el hacinamiento se
asociaron con sentimientos de frustracion. El autor no tuvo ninguna limitacion en este estudio.

Finalmente, Abella y Salinas (2006) presentaron otro estudio de caso relacionado con los
estilos de aprendizaje en estudiantes de bajo nivel en una escuela privada en Bogota, cuyo
objetivo principal fue descubrir qué roles desempefian dichos estilos en el proceso de
aprendizaje del idioma inglés para los estudiantes con bajo rendimiento académico y, qué
factores permiten a estos estudiantes explorar sus estilos de estudio durante el proceso de
aprendizaje del idioma inglés. Si bien, hubo algunas limitaciones, los escritores concluyen que
la incorporacidn de estilos de aprendizaje facilité el proceso de aprendizaje.

El proceso de ensefianza-aprendizaje dard estimulo a maestros, instituciones educativas y
autoridades que seran responsables de aplicar las estrategias correctas para satisfacer las
necesidades de los estudiantes, una capacitacion continua de los maestros, una compra de
equipos institucionales eficientes y el desarrollo de tacticas que mejoraran el proceso
mencionado.

Por esta razon, esta investigacion ofrece varios beneficios para profesores, estudiantes y para
instituciones educativas; ya que el objetivo es tener una blasqueda constante de una mejora de
sus conocimientos de inglés en cada etapa de la educacion. Ademas, los maestros y los
estudiantes podrian tener un nivel éptimo con estandares internacionales técnicamente
establecidos.

Por otro lado, las instituciones educativas dieron el apoyo necesario a los investigadores
durante su investigacion de campo, por lo que, afortunadamente, no tuvieron ningun tipo de
limitaciones en el proceso.

Metodologia.

Esta investigacion se realizd en cinco escuelas secundarias publicas ubicadas en el centro
histdrico de la ciudad de Quito. Los datos seleccionados para esta investigacion fueron quince
profesores y estudiantes de inglés de 8°, 9°y 10° de educacion basica, y 1°, 2°y 3° de secundaria
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superior. Ademas, los estudiantes tenian un rango de edad entre 12 y 17 afios. Esta
investigacion se encuentra apoyada por material bibliografico que fue investigado y obtenido
en muchas bibliotecas de diferentes universidades, la Embajada de los Estados Unidos y las
instituciones educativas publicas. La revision de este material bibliografico fue necesaria para
construir la revision de la literatura, que es la base cientifica para emitir comentarios sobre el
tema investigado.

Los principales temas que apoyan esta tesis son: la importancia de ensefiar inglés como idioma
extranjero en Ecuador, métodos de ensefianza, técnicas de ensefianza, gestion del aprendizaje,
disefio de lecciones, tamafio de la clase, espacio en el aula, disposicion de los asientos, recursos
ludicos de ensefianza, observacion en el aula, motivacion de los alumnos, estilos de aprendizaje
e inteligencias mdaltiples de los alumnos.

El enfoque general utilizado en esta investigacion fue de campo y se utilizd herramientas
cuantitativas. Las técnicas utilizadas para la recopilacion de datos fueron encuestas,
observacion, entrevista y proceso de toma de notas, junto con instrumentos tales como hojas
de observacion, un cuestionario para estudiantes y otro para maestros, y un formato de
entrevista.

En primer lugar, se pidi6 a quince maestros y quince estudiantes gque respondieran un
cuestionario. El cuestionario de los profesores consistié en veinte preguntas en inglés sobre los
diferentes factores que afectan el proceso de ensefianza-aprendizaje del idioma inglés, y el
cuestionario de los estudiantes consistio en catorce preguntas en espafiol sobre los factores que
afectan el proceso de ensefianza-aprendizaje del idioma inglés.

Al mismo tiempo, los investigadores tenian sus propias hojas con todos los detalles de las
observaciones hechas a los maestros y sus alumnos en el aula. Se aplicd una técnica de
observacién y concentracion meticulosa para tener en cuenta todos los detalles que contenian
el proceso de ensefianza-aprendizaje del idioma inglés.

Resultados.

La tabulacion de los datos se bas6 en las quince clases observadas, y todos los resultados
obtenidos se tuvieron en cuenta con el propdsito de desarrollar las estadisticas correspondientes
y realizar un proceso de mejora continua.

El aspecto considerado para el anélisis de los resultados fue la revision en forma detallada de
las respuestas dadas por los profesores y los estudiantes, respaldando esta informacion con las
citas de diferentes autores recopiladas de la revision de la literatura, las observaciones que los
investigadores hicieron en el aula durante la clase impartida, y con la opinion personal de los
investigadores segun sus percepciones de acuerdo con los temas investigados y todos los
conocimientos adquiridos.

Andlisis cuantitativo

Factores concernientes a los maestros
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Figura 1. ;Qué nivel de educacion tienen los profesores?

Otros
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80%

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 2. ;Cual de los siguientes métodos fue usado en las clases observadas?

étodos de ensenanza

M Ensefianza de Lenguaje

Comunicativo
B El Enfoque Natural

0%

33% m Aprendizaje Cooperativo del
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Fuente: Elaboracion propia.

Figura 3 ;Los maestros usan actividades de trabajo en grupo para ensefiar sus
lecciones?

Actividades en grupo

u Si
= No

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 4. ;Los maestros usan actividades individuales para ensefiar sus lecciones?

no  Actividades Individuales
0%

mSi

® No

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 5 ¢;Los maestros usan actividades de trabajo en grupo para ensefiar sus
lecciones?

Trabajo en grupo

mSi

m No

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 6 ¢Los maestros usan el inglés la mayor parte del tiempo en sus clases?

v ldioma inglés en clases
0%

| Si

H No

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 7 ¢Los maestros planean sus lecciones?

53 Planificacion previa

mSi

H No

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 8. ¢(Los maestros consideran aspectos tales como disciplina, tiempo,
retroalimentacion e instrucciones para ensefiar sus lecciones?

No
0%

mSi

H No

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 9. ¢Los maestros consideran las necesidades de los estudiantes para ensefiar
inglés con éxito?

No
0%

mSi

H No

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 10. ;Consideran los maestros el nivel de los estudiantes para ensefiar inglés con
éxito?

uSi

® No

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 11. ¢ Cual es el nivel de sus alumnos?

Intermedio

Al;co Avanzado
7%~ 0% Bésico

13%

M Basico
H Intermedio
I Intermedio Alto

Avanzado

Fuente: Elaboracién propia.
Factores concernientes a las aulas

Figura 12. ;Cuantos estudiantes hay en las clases observadas?

10-15
0%
m 10-15
m16-25

31-mas = 26-30
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Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 13. ; Se sienten comodos los maestros con la cantidad de estudiantes con los que
trabajan?

mSi

m No

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 14. ;Los maestros tienen suficiente espacio para trabajar con el grupo de
estudiantes que han sido asignados?

mSi

H No

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 15. ¢{Los maestros organizan los asientos de los estudiantes en relacion con las
actividades planificadas para sus clases?

mSi

H No

Fuente: Elaboracion propia.

Educacion para la salud P4gina 40



Daﬁoimltal

ISSN: 2661- 68_31 Julio-Septiembre 2020
www.exploradordigital.org Vol. 4, N°3, p. 32-46

Figura 16. ;Cuantos alumnos piensan los maestros que es el nUmero apropiado para
ensefar inglés?

31-mas 10-15
0%

26-30
20%
m 10-15

m16-25
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31-mas

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 17. ¢;Los maestros utilizan recursos de ensefianza (TV, grabadora de cintas /
CD, computadora (s), proyector, pizarra inteligente y materiales complementarios?

0%

u Si

H No

Fuente: Elaboracién propia

Figura 18. ; Los maestros consideran apropiados los recursos que tienen en clase?

No
33%
B Si

H No

Fuente: Elaboracion propia.

Factores concernientes a las instituciones educativas
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Figura 19. ¢ Las instituciones revisan los planes de lecciones de los maestros?

No
0%
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m No

Fuente: Elaboracion propia

Figura 20. ¢ Las instituciones monitorean las clases de los docentes?

No
0%

| Si

H No

Si
100%

Fuente: Elaboracion propia.

Conclusiones:

Este estudio evidencia que los dos factores principales que afectan el proceso de
ensefianza-aprendizaje de inglés en las escuelas secundarias publicas ecuatorianas son
el tamafio de la clase y el nimero de estudiantes en las aulas.

Con respecto a los métodos de ensefianza aplicados por los maestros en las aulas, el
estudio revela que el mas utilizado fue el método de ensefianza de lenguaje
comunicativo, que se utilizdé para mejorar una habilidad receptiva como la capacidad
de escuchar y la habilidad productiva como hablar, que se utiliza en la comunicacion
real.

Los datos del estudio muestran que el espacio en el aula en las escuelas secundarias
publicas ecuatorianas no permite el desarrollo de una educacion adecuada porque no
cuentan con el entorno fisico apropiado segun el numero de estudiantes de cada clase.

Este estudio revela la falta de planificacion, que en algunas circunstancias es la ausencia
de la preparacion de las lecciones diarias por parte de los profesores.
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e Esta investigacion evidencia que la mayoria de las escuelas secundarias puablicas
ecuatorianas no cuentan con los recursos y equipos suficientes para trabajar, como
computadoras, pizarras inteligentes, proyectores, materiales ludicos, etc.
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