H Explorador
[l Di it al ISSN: 2661-6831
l g Vol. 8 No. 3, pp. 101 — 122, julio - septiembre 2024

Revista en educacion, humanidades, arte & servicios

www.exploradordigital.org

Evaluacion cuantitativa y cualitativa del impacto de la
inteligencia artificial en la satisfaccion, eficacia, gestion
del tiempo y reduccion del estrés laboral en la jornada
laboral docente ecuatoriana presencialmente o fuera
del plantel

Quantitative and qualitative evaluation of the impact of artificial
intelligence on satisfaction, efficiency, time management, and reduction of
work-related stress in the on-site and off-site workday of ecuadorian

teachers

1 Nancy Orlheni Nacimba Rivera . https://orcid.org/0009-0007-7623-2421
Docente en Unidad Educativa Aloasi, Aloasi-Ecuador
nancy.nacimba@educacion.gob.ec

2 Gladys Mercedes Travez Osorio 1 https://orcid.org/0009-0007-9382-2853
Docente en Unidad Educativa Juan José Flores, Sigchos-Ecuador
gladys.travez@educacion.gob.ec

3 Alex Santiago Moreno Corrales © https://orcid.org/0009-0002-2284-3052
Docente en Unidad Educativa Jean Piaget, Latacunga-Ecuador
asmoreno354@gmail.com

4 Braulio Antonio Jiménez Zambrano =/ https://orcid.org/0009-0003-3266-8398
Docente en Unidad Educativa Digna Maria Beatriz Cerda Neto, Pujil-Ecuador
braulioantonio95@gmail.com

Articulo de Investigacion Cientifica y Tecnoldgica

Enviado: 11/04/2024

Revisado: 12/05/2024

Aceptado: 10/06/2024

Publicado:05/07/2024

DOI: https://doi.org/10.33262/exploradordigital.v8i3.3082

Citese: Nacimba Rivera, N. O., Travez Osorio, G. M., Moreno Corrales, A. S., & Jiménez
Zambrano, B. A. (2024). Evaluacién cuantitativa y cualitativa del impacto de la
inteligencia artificial en la satisfaccion, eficacia, gestion del tiempo y reduccion del estrés
laboral en la jornada laboral docente ecuatoriana presencialmente o fuera del plantel .
Explorador Digital, 8(3), 101-122. https://doi.org/10.33262/exploradordigital.v8i3.3082

EXPLORADOR DIGITAL, es una Revista electronica, Trimestral, que se publicara en soporte electronico
_.D tiene como mision contribuir a la  formacién de profesionales competentes con visién humanistica y critica
r que sean capaces de exponer sus resultados investigativos y cientificos en la misma medida que se promueva
mediante su intervencion cambios positivos en la sociedad. https://exploradordigital.org

CI.EIPCIB La revista es editada por la Editorial Ciencia Digital (Editorial de prestigio registrada en la Camara
\ Dlglgﬁ! Ecuatoriana de Libro con No de Afiliacién 663) www.celibro.org.ec

@@@@ Esta revista esta protegida bajo una licencia Creative Commons en la 4.0 International. Copia de la licencia:
BY NC SA

http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/.

Nacimba Rivera et al. Evaluacion cuantitativa y cualitativa del impacto de la inteligencia artificial en la
satisfaccion, eficacia, gestion del tiempo y reduccion del estrés laboral en la jornada laboral docente ecuatoriana

I CIenCIa presencialmente o fuera del plantel. Explorador Digital. ISSN: 2661-6831 Vol. 8 No. 3, pp. 101 — 122, julio -

. = septiembre 2024
Dlgl;tdg! Escuelas Lectoras Pagina 101 | 122


https://doi.org/10.33262/exploradordigital.v8i3.3082
https://doi.org/10.33262/exploradordigital.v8i3.3082
https://exploradordigital.org/
http://www.celibro.org.ec/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
mailto:nancy.nacimba@educacion.gob.ec
mailto:gladys.travez@educacion.gob.e#c
mailto:asmoreno354@gmail.com
mailto:braulioantonio95@gmail.com

H Explorador
[l Di it al ISSN: 2661-6831
l g Vol. 8 No. 3, pp. 101 — 122, julio - septiembre 2024

Revista en educacion, humanidades, arte & servicios

www.exploradordigital.org

Palabras Resumen

claves: Introduccion: Este estudio revela el impacto de la inteligencia
docencia, artificial (1A) en cada una de las actividades de la jornada laboral
jornada laboral, docente presencialmente o fuera del plantel en funcion de mejora la
presencial, fuera satisfaccion, eficiencia y tiempo, calidad de trabajo y reduce el estrés
del plantel, laboral en docentes. Revelando resultados favorables para la
inteligencia asistencia de las IAs en comparacion a la forma habitual de hacer
artificial, dicha jornada laboral. Este estudio destaca la relevancia de la IA en
ANOVA. la educacion, alineandose con la legislacion educativa ecuatoriana.

Metodologia: Es un estudio utiliza encuestas y analisis estadisticos
para evaluar la efectividad de métodos tradicionales y asistidos por
la IA en cada una de las actividades de la jornada laboral docente
presencialmente o fuera del plantel en Ecuador. Se usaron analisis
con ANOVA y Tukey, analisis estadistico basado en los porcentajes
y andlisis cualitativo en funcion de las respuestas obtenidas en el
cuestionario. Las plataformas de Al educativas MagicSchool Al y
Megaprofe fueron fundamentales en este analisis. Desarrollo: La
jornada laboral docente en Ecuador regulada por la LOEI se divide
en actividades dentro y fuera del plantel. Este estudio analiza
cuantitativa y cualitativamente cada actividad de la segunda seccion.
Se utiliz6 un enfoque ANOVA y Tukey para comparar métodos
tradicionales y asistidos por 1A, revelando mejoras en nivel se
satisfaccion, eficiencia, calidad del trabajo y reduccién de estrés con
IA. La muestra incluye 20 docentes de diversas regiones e
instituciones educativas del Ecuador, asegurando una representacion
objetiva de su realidad laboral. Resultados y andlisis: La asistencia
de las Als educativas MagicSchool Al y Megaprofe fue
estadisticamente significativa para cada una de las actividades de la
jornada laboral docente presencialmente o fuera del plante en
términos de, satisfaccién, eficiencia, calidad del trabajo y
cualitativamente desde la perspectiva docente hay reduccion de
estrés usando las 1As. Conclusiones: La asistencia de las Als
educativas mejora significativamente la satisfaccién, eficiencia y
calidad del trabajo docente, de la jornada laboral fuera del plantel.
Ademas, cualitativamente, los docentes perciben una notable
reduccion del estrés al utilizar estas herramientas.

. Abstract
::zmr?;ds- Introduction: This study reveals the impact of artificial intelligence
workday, on- (Al) on each activity of the teaching workday, both in-person and

Nacimba Rivera et al. Evaluacion cuantitativa y cualitativa del impacto de la inteligencia artificial en la
satisfaccion, eficacia, gestion del tiempo y reduccion del estrés laboral en la jornada laboral docente ecuatoriana

I CIEHCIB presencialmente o fuera del plantel. Explorador Digital. ISSN: 2661-6831 Vol. 8 No. 3, pp. 101 — 122, julio -

. = septiembre 2024
Dlgl;tr,g! Escuelas Lectoras Pagina 102 | 122



H Explorador
[l Di it al ISSN: 2661-6831
l g Vol. 8 No. 3, pp. 101 — 122, julio - septiembre 2024

Revista en educacion, humanidades, arte & servicios

www.exploradordigital.org

site, off-site, remotely, in terms of improving satisfaction, efficiency, time
artificial management, work quality, and reducing teachers' work-related
intelligence stress. The results show favorable outcomes for Al assistance

compared to traditional methods. This study highlights the
significance of Al in education, aligning with Ecuadorian
educational legislation. Methodology: This study uses surveys and
statistical analyses to evaluate the effectiveness of traditional and Al -
assisted methods for each activity in the teaching workday, both in-
person and remotely, in Ecuador. ANOVA and Tukey tests were
used, along with statistical analysis based on percentages and
qualitative analysis of the questionnaire responses. The educational
Al platforms MagicSchool Al and Megaprofe were fundamental to
this analysis. Development: The teaching workday in Ecuador,
regulated by the LOEI, is divided into activities inside and outside
the school. This study quantitatively and qualitatively analyzes each
activity in the second section. An ANOVA and Tukey approach was
used to compare traditional and Al-assisted methods, revealing
improvements in satisfaction, efficiency, work quality, and stress
reduction with Al. The sample includes 20 teachers from various
regions and educational institutions in Ecuador, ensuring an
objective representation of their work reality. Results and Analysis:
The assistance of educational Als, MagicSchool Al and Megaprofe,
was statistically significant for each activity in the teaching workday,
both in-person and remotely, in terms of satisfaction, efficiency,
work quality, and qualitatively from the teachers' perspective,
indicating a reduction in stress using Als. Conclusions: The
assistance of educational Als significantly improves the satisfaction,
efficiency, and work quality of teachers' workdays outside the
school. Additionally, qualitatively, teachers perceive a notable
reduction in stress when using these tools.

1. Introduccion

En el contexto educativo contemporaneo alrededor del mundo, la integracion de la
inteligencia artificial (IA) se esta posicionando como una herramienta transformadora que
promete mejorar el trabajo de los docentes en su jornada laboral. El presente estudio se
centra en analizar el impacto cuantitativo y cualitativo de las herramientas de las [As
exclusivas de educacion, en la jornada laboral docente presencialmente o fuera del
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plantel. La investigacion abarca un espectro de actividades reguladas por el Ministerio de
Educacion de Ecuador que incluyen actividades como actualizacion pedagogica,
preparacion de clases, material didictico y ambientes de aprendizaje, revision y
calificacion, elaboracion de informes, preparacion de actividades de recuperacion de
aprendizajes, investigacion y publicaciones académicas, y participacion estudiantil.

El objetivo principal de este estudio es evaluar, mediante andlisis estadisticos y
cualitativos, las diferencias significativas en la realizacion de estas actividades con y sin
la asistencia de las [As presentadas es este estudio. Se utiliz6 el analisis ANOVA y la
prueba de comparacion de métodos de Tukey para determinar la significancia estadistica,
respaldando los hallazgos con los correspondientes datos resultantes y diagramas de
analisis de los mismo. Adicionalmente, se recopildé informacidon cualitativa para
comprender el impacto de la IA en la reduccion del estrés laboral docente y la percepcion
de calidad del trabajo realizado.

Los resultados preliminares indican que la integracion de 1A en las actividades educativas
no solo ahorra tiempo, sino que también mejora la calidad percibida del trabajo y reduce
significativamente el estrés laboral de los docentes. Estos hallazgos se alinean con
estudios previos que sugieren que la IA puede desempefiar un papel crucial en la
modernizacion de los procesos educativos, permitiendo a los docentes concentrarse en
tareas mas creativas y pedagoégicamente valiosas.

La relevancia de este estudio radica en su capacidad para ofrecer una comprension
detallada y cuantificable de los beneficios de la IA en el entorno educativo ecuatoriano.
Con un enfoque en la mejora continua y la innovacion educativa de acorde a lo estipulado
en el articulo 29, articulo 36 literal h, articulo 347 literal 8§ de la Ley Organica de
Educacion Intercultural vigente a la fecha en Ecuador, los resultados obtenidos
proporcionan una base solida para la implementacion mas amplia de herramientas de IA
en las instituciones educativas, promoviendo una educacién mas eficaz, satisfactoria y
menos estresante para los docentes.

Este estudio contribuye al creciente cuerpo de literatura sobre la integracion de la
tecnologia en la educacion, ofreciendo evidencia empirica sobre las ventajas tangibles de
utilizar TA en la practica docente diaria. A medida que la tecnologia continia avanzando,
es esencial explorar y comprender como estas herramientas pueden ser utilizadas para
mejorar la calidad educativa y el bienestar de los educadores. Cabe recalcar que este
estudio es consecuente a la obra “Evaluacion de la asistencia de inteligencia artificial en
la labor docente en la Unidad Educativa Digna Maria Beatriz Cerda Neto, Pujili-Ecuador”
, en el cual se aborda la evaluacion de las IAs en la jordana laboral docente en la
Institucion educativa.
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2. Metodologia

La metodologia de este estudio es cuantitativo comparativo y cualitativo, combinando la
aplicacion de un formulario de evaluacion y el analisis estadistico (Finol de Franco y Vera
Solorzano, 2020), ya que este estudio se basa en aplicacion de encuestas y el analisis
cualitativo y estadistico de los datos obtenidos, ya que se ha evaluado la efectividad de
dos métodos de ejecucion de las actividades de la jornada laboral docente presencialmente
o fuera del plantel, uno de forma tradicional y otro asistido con inteligencia artificial (Al),
se disefd un estudio que combiné andlisis estadistico y encuestas a los participantes.

El criterio de inclusion de la muestra, en referencia a los docentes participantes se basé
en la disposicion y disponibilidad inmediata de participacion en el estudio, ya que el
presente analisis engloba a docentes de diferentes instituciones localizadas en diversas
regiones del Ecuador, dichos maestros que realizaron las actividades de la jornada laboral
docente presencialmente o fuera del plantel (Ministerio de Educacion, 2024) de forma
tradicional, posterior a ello realizaron lo mismo pero utilizaron un sistema asistido con
Al Posteriormente, se les realizo una encuesta a los docentes para evaluar su experiencia
en ambos métodos. La encuesta incluyo6 preguntas sobre la satisfaccion, eficacia y tiempo,
calidad del trabajo y reduccion de estrés laboral. Los resultados de la encuesta se
analizaron utilizando estadisticas descriptivas y de inferencia, como la media, la
desviacion estandar y el analisis de varianza (ANOVA). Ademas, se utiliz6 un analisis de
regresion lineal para identificar las variables que influyeron significativamente en la
satisfaccion y la productividad de los docentes para este tipo de jornada laboral docente.

Método 1: Ejecucion de actividades de la jornada laboral docente, presencialmente
o fuera del plantel, asistida por inteligencia artificial.

Segiun (Jiménez Zambrano et al., 2024) han demostrado que el uso de la Inteligencia
Artificial en la labor docente en la institucion puede mejorar la eficiencia, satisfaccion y
productividad de los docentes al ejecutar tareas de esta area de la jornada laboral como
registro de notas, planificacion, reuniones, coordinaciéon con otras 4reas incluso
supervision y control. Ademas, la implementacion de estas tecnologias ha mostrado
potencial para reducir el burnout y mejorar la calidad de vida de los docentes (Hashem et
al., 2024).

Seleccion de Inteligencia artificial exclusiva para docentes

Debido a que (Magic School Al 2024) es una plataforma de inteligencia artificial
disefiada para asistir en la educacion pensada para asistir docentes alrededor del mundo,
con el fin de la reduccion de su carga laboral para desenvolverse mejor con sus alumnos,
centrarse mas en la ensefianza y el apoyo directo a los estudiantes y reducir el estrés
laboral (World Economic Forum, 2024).
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Esta plataforma es ampliamente utilizada y apreciada por mas de dos millones de
educadores en todo el mundo, lo que sugiere una validacion robusta de su eficacia en la
asistencia a docentes (Magic School Al, 2024). Ademas, ofrece una amplia gama de
alrededor de 60 herramientas de IA que se aplicé al cumplimiento de las actividades de
la jornada laboral docente, presencialmente o fuera del plantel.

En el proyecto (Megaprofe, 2024), desarrollado por José Antonio Tamayo y Viceng Y11
Escot, se busca maximizar el potencial de las tecnologias de inteligencia artificial (IA) en
el entorno educativo, animando a los profesores y estudiantes a aprovechar plenamente
estas herramientas en su proceso de aprendizaje. El objetivo es proporcionar recursos y
herramientas que capaciten a los educadores y fomenten un entorno educativo
enriquecedor y estimulante adaptado a las necesidades individuales de cada estudiante.
Este proyecto cuenta con mas de 13 herramientas de IA enfocadas al trabajo docente,
blogs y multimedia, entre otros recursos y es por lo que se la seleccion6 para ser parte de
este estudio.

Método 2: Ejecucion de las actividades de la jornada laboral docente
presencialmente o fuera del plantel, de forma tradicional

El método tradicional de hacer las cosas se remonta afios atrds y lamentablemente en
zonas remotas de dificil acceso a la fecha aun ocurre, donde mayormente es limitado el
uso las TICs, fuera de la institucion educativa, en especial en sitios remotos donde la
presencia de energia eléctrica y o senal de Wify es fluctuante limita la eficacia, gestion
del tiempo y satisfaccion docente en dichas actividades, se apoya mayormente en
herramientas basicas como la interaccion uno a uno o llamadas telefonicas, uso de
ordenadores con los paquetes basicos de escritorio y similares. De modo que, este enfoque
requiere una gestion cuidadosa del tiempo y depende en gran medida de las capacidades
y herramientas inmediatas disponibles para docente.

Por otro lado, este estilo de hacer docencia, dependiendo del caso aun con buen acceso a
las TICs podria genera en la mayoria de los casos estrés laboral debido a la naturaleza
demandante de esta profesion (Cuchipe Reinoso et al., 2020), como el sindrome del
Edificio Enfermo (SEE) el cual afecta mayormente a mujeres o dada dicha susceptibilidad
del docente es posible también contraer el sindrome de burnout (Travez Osorio et al.,
2024).

Formulario de evaluacion de las Als versus el método tradicional en la ejecucion de
las actividades de la jornada docente presencialmente o fuera del plantel

El presente cuestionario de evaluacion estd disefiado para evaluar los dos métodos de
hacer las actividades, de la siguiente forma, se seleccion6 el nivel de acuerdo con cada
afirmacion utilizando una escala del 1 al 5, donde 1 = Insatisfecho y 5 = Totalmente
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de Satisfecho, para cada una de las actividades que segun (Ministerio de Educacion, 2024)
estan designada a realizarse presencialmente o fuera de la institucion educativa, en la
siguiente tabla se detalla cémo se lo realizo.

Tabla 1

Estructura del cuestionario de evaluacion de las herramientas de las Als MagicSchool y
MEGAPRODE en las actividades de la Jornada laboral docente presencialmente o
fuera del plantel versus el método tradicional de ejecucion de estas

Seccion Descripcion Objetivo
1 A Antes de EMPESAR A Instruir a los docentes
Paso 1: participantes acerca de lo que
Tenga en cuenta sus actividades deben hacer antes de proceder

docentes, como lo muestra el grafico de con la evaluacion.
nombre "Jornada laboral docente"
Paso 2:
Use las herramientas de la inteligencia
artificia (IA) mostradas, en cada una de
las actividades del grafico de nombre
"Jornada laboral docente
presencialmente o fuera del plantel “
" Las IAs bien utilizadas realizan
alrededor del 80% de trabajo, el
restante 20% compete al docente".
Viceng Y1l Escot creador de
MEGAPROFE.
e Magic Tools - MagicSchool.ai
e Home Area docente -
MEGAPROFE
Paso 3:
Evalué la IA con relacion a como
realiza su labor docente habitualmente
sin asistencia de la inteligencia

artificial
2 A Después de hacer lo antes Saber cudl de las dos opciones
mencionado en el grafico, evalué la de plataformas de Al en
Inteligencia en (¥ Jornada laboral educacion es la mejor para
docente PRESENCIALMENTE O Jornada laboral
FUERA DEL PLANTEL docente PRESENCIALMENTE
O FUERA DEL PLANTEL
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Tabla 1

Estructura del cuestionario de evaluacion de las herramientas de las Als MagicSchool y
MEGAPRODE en las actividades de la Jornada laboral docente presencialmente o
fuera del plantel versus el método tradicional de ejecucion de estas (continuacion)

Seccion Descripcion Objetivo
3 Evaluacion de Inteligencia Artificial Se evalua la asistencia de las
Por favor, indique su nivel de acuerdo ~ Als en cada una de las
con cada afirmacion utilizando una actividades correspondientes a
escala del 1 al 5, donde 1 la jornada laboral
= Insatisfecho y 5 = Totalmente docente PRESENCIALMENTE
de Satisfecho O FUERA DEL PLANTEL
segun lo estipulado por el
(Ministerio de Educacion,
2024) del Ecuador y regulado
por la LOEI, en relacion a hacer
la misma actividad sin
asistencia de las Als.
4 Evaluacion general de Inteligencia Evaluar integralmente la
Artificial asistencia de las Als al docente
Evalué las IA; MEGAPROFE y Magic  de funcion de:
Tools - MagicSchool.ai de forma e Eficiencia y tiempo
indistinta e Calidad del trabajo
e [Estrés laboral
Desarrollo

Segun (Ministerio de Educacion, 2024) la jornada laboral docente consta de diviciones
importantes que son; En la intitucion educativa y la otra Presencialmente o fuera del
plantel. Este estudio esta basado en las actividades que engloba la seguna seccion, como
se muestra en la figura siguiente. No obstante el estudio de (Jiménez Zambrano et al.,
2024), titulado “Evaluacion de la asistencia de inteligencia artificial en la labor docente
en la Unidad Educativa Digna Maria Beatriz Cerda Neto, Pujili-Ecuador” llevo acabo el

analisis de la primera divicion, por ende, el presente analisis

mensionado.

es concecutivo al

Ciencia
L Digital

Editevial
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Figura 1

Jornada laboral docente presencialmente o fuera del plantel

PRESENCIALMENTE
E= O FUERA DEL PLANTEL

2 @ 10
diarias semanales

Fuente: (Ministerio de Educacion, 2024)

El cumplimiento de la jornada laboral docente estd regulado por el Acuerdo Ministerial
No. MINEDUC-MINEDUC-2023-00005-A (Ministerio de Educacion, 2023), que
establece que esta jornada debe ser de estricto cumplimiento para todos los docentes de
las instituciones educativas fiscales del sistema ecuatoriano de educacién, de modo que
la jornada laboral docente presencialmente o fuera del plantel, idealmente debe ser de 2
horas diarias durante los dias laborables, dando un total de 10 horas semanales, dichas
actividades son:

e Actualizacion pedagogica

e Preparacion de clases material didactico y ambientes de aprendizaje
e Revision y calificacion

e FElaboracion de informes

e Preparacion de actividades de recuperacion de aprendizajes

e Investigacion y publicaciones académicas

e Preparacion estudiantil

La muestra analizada constan de 20 docentes de unidades educativas de Aloasi, Sigchos,
Latacunga, El Tingo la Esperanza Pujili, todas cuidades de Ecuador, con lo que, se analizo
distintas realidades del trabajo docente presencialmente o fuerea de la institucion,
acercandose de una forma mucho mas objetiva a la realidad docente en Ecuador.
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Este estudio justifica su relevancia al debelar la importancia en cuanto a; eficiencia y
tiempo, calidad del trabajo, desafios y soluciones, formacion y capacitacion
proporcionadas por la asistencia de las Als al docente en cada una de las actividades que
forman la jornada laboral docente presencialmente o fuera del plantel versus en metodo
tradicional de hacer las cosas, todo ello alineandose con el articulo 29, articulo 36 literal
h, articulo 347 literal 8 de la LOEI del Ecuador (Asamblea Nacional del Ecuador, 2011)
en los cuales se hace mencion a la buena calidad educativa y participacion en tecnologias
educativas del Sistema Nacional de Educacion, de modo que, la implementacion de IA de
acorde a la LOEI mejoraria la calidad educativa y entorno de trabajo docente, respaldando
asi la pertinencia de implantacion de innovaciones tecnologicas en contextos educativos
ecuatorianos.

El andlisis de varianza (ANOVA) de un factor es un método estadistico que permite
evaluar las diferencias significativas en las medias de tres o mas grupos, permitiendo
identificar patrones y tendencias en los datos. Para determinar si existen diferencias
significativas entre el metodo 1 y metodo 2 de hacer las actividades de la jornada laboral
docente presencialmente o fuera del plantel, se utilizara el enfoque estadistico ANOVA,
segun (Cortina y Nouri ,2000).

Para recopilar informacion sobre el uso de estos dos métodos, se disefid un cuestionario
que abarcaba la jornada laboral presencialmente o fuera del plantel con asistencia de TA
y la realizacién de actividades de manera tradicional. Posteriormente, se realizdé un
analisis ANOVA en Minitab 18 para determinar si existe una diferencia significativa con
un 95 % de confianza entre la utilizacion de IA en tareas educativas y los métodos
tradicionales. Se renombro las actividades con nombres de variables para ser colocados
en Minitab 18, los cuales se presentan en la siguiente tabla.

Tabla 2

Nombre de variables para Minitab.18 en base a las actividades evaluadas

Actividades evaluadas Nombre de variables para minitab.18
Actualizacion pedagogica con asistencia de APIA
inteligencia artificial
Actualizacion pedagogica de forma AP
habitual
Preparacion de clases material didactico y PMAAIA

ambientes de aprendizaje con asistencia de
inteligencia artificial

Preparacion de clases material didactico y PMAA
ambientes de aprendizaje de forma habitual
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Tabla 2

Nombre de variables para Minitab.18 en base a las actividades evaluadas

(continuacion)
Actividades evaluadas Nombre de variables para minitab.18
Revision y calificacion con asistencia de RCIA
inteligencia artificial
Revision y calificacion de forma habitual RC
Elaboracién de informes con asistencia de EITA
inteligencia artificial
Elaboracion de informes de forma habitual EI
Preparacion de actividades de recuperacion PARAIA

de aprendizajes con asistencia de
inteligencia artificial
Preparacion de actividades de recuperacion PARA
de aprendizajes de forma habitual

Investigacion y publicaciones académicas IPAIA
con asistencia de inteligencia artificial
Investigacion y publicaciones académicas IPA
de forma habitual
Participacion estudiantil con asistencia de PEIA

inteligencia artificial

Participacion estudiantil de forma habitual PE

Los parametros del andlisis de ANOVA determinaran si existe una diferencia significativa
entre las labores docentes presencialmente o fuera del plantel con asistencia de
inteligencia artificial (Al) y de forma tradicional. Para esto, se requiere un valor promedio
alto en el andlisis de las medias, ya que los docentes evaluaron el nivel de satisfaccion
seglin cada afirmacion utilizando una escala del 1 al 5, donde 1 representa insatisfaccion
y 5 representa total satisfaccion, el valor promedio alto es el mas adecuado para este
estudio.

Para evaluar la eficacia, el tiempo y la calidad del trabajo de manera general en las
actividades de la jornada laboral docente, presencialmente o fuera del plantel, con el uso
de inteligencia artificial (IA), se realizd un analisis estadistico basado en los porcentajes
de las respuestas obtenidas en el cuestionario. Dado que las preguntas contaban con
opciones cerradas de respuesta, este enfoque permitié una cuantificacion objetiva de los
resultados, sin requerir un analisis estadistico tan complejo como el analisis de varianza
(ANOVA) utilizado para evaluar cada una de las actividades de la jornada laboral docente
presencialmente de manera individual.
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El andlisis de reduccion de estrés laboral se llevo a cabo mediante un enfoque cualitativo,
basado en las respuestas de los docentes a una pregunta de respuesta abierta. Se les
pregunto: ";Cree usted que el uso de IA reduce el estrés en la jornada laboral y mejoraria
la calidad de vida laboral del docente?" Las respuestas de los docentes permitieron un
analisis detallado y profundo de sus percepciones y experiencias sobre el impacto del uso
de IA en su estrés laboral y calidad de vida laboral.

Finalmente, como limitacion de este estudio, se encontrd que, en la mayoria de las
unidades educativas ubicadas en zonas rurales del Ecuador, donde los servicios de
internet, energia eléctrica o telefonia celular son intermitentes, impide el uso de las IAs
en la jornada laboral docente presencialmente o fuera del plantel.

3. Resultados y analisis

Analisis cuantitativo en funcion de satisfaccion en la realizacion de la jornada
laboral docente presencialmente o fuera del plantel

Andlisis ANOVA para cada una de las actividades la jornada laboral docente
presencialmente o fuera del plantel, en todos los casos se asumio6 varianzas iguales, con
un 95% de confianza y nivel de significancia de 0,05.

Actualizacion pedagogica

Para saber si el nivel de satisfaccion de la asistencia de las Als en la ejecucion de
actualizacion pedagogica es la misma que dicha ejecucion realizada de manera habitual,
se realizo Analisis ANOVA unidireccional y analisis Tukey.

Tabla 3

ANOVA de un solo factor: Actualizacion pedagdgica con asistencia de las IAs,
comparada con el Actualizacion pedagogica de forma habitual

Hipotesis Descripcion
Hipotesis nula Todas las medias son iguales
Hipotesis alterna No todas las medias son iguales
Nivel de significancia a=0,05

NOTA: Se presupuso igualdad de varianzas para el andlisis.
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Tabla 4

Andlisis de Varianza para Actualizacion pedagogica con asistencia de las 1As,
comparada con el Actualizacion pedagogica de forma habitual

Fuente GL SC Ajust. MC Ajust. Valor F Valor p
Factor 1 8,100 8,1000 23,14 0,001
Error 8 2,800 0,3500
Total 9 10,900

De acuerdo con el Valor p reflejado en la tabla nimero 4 de 0,001 existe estadisticamente
una diferencia significativa entre lo que indica que se rechaza la hipdtesis nula y se acepta
la hipdtesis alternativa; es decir con el 95% de confianza hay diferencia significativa entre
la realizacion de actualizaciones pedagdgicas con asistencia de las IAs, comparada con la
ejecucion de actualizaciones pedagdgicas de forma habitual.

Preparacion de clases, materiales diddactico y ambientes de aprendizaje

Para el analisis estadistico entre Preparacion de clases, materiales didactico y ambientes
de aprendizaje con Inteligencia Artificial (PMAAIA), comparado mediante ANOVA, con
la ejecucion de preparacion de clases, materiales didactico y ambientes de aprendizaje de
forma habitual (PMAA), el resultado del andlisis de varianza arroja un Valor P de 0,001
(tabla 4) lo cual resulta que hay una diferencia significativa con el 95% de confianza entre
PMAAIA y PMAA.

Ademas, los resultados de la comparacion de Tukey con el 95% de confianza en la
comparacion entre la diferencia de las medias de PMAAIA y PMAA. Por otro lado, las
graficas de caja del analisis estadistico entre dichos métodos que la mediana de PMAAIA
es similar al de APIA, dando a entender que el nivel mas alto de satisfaccion para los
docentes es realizar la actividad asistida con las IAs; es decir PMAAIA.
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Figura 2

Grdfica de caja para comparacion de APIA; AP; PMAAIA y PMAA
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Revision y calificacion

Seglin el analisis estadistico ANOVA, calculado con el 95% de confianza y segtn el Valor
p de 0.001, si existe estadisticamente una diferencia significativa entre la realizacion de
Revision y Calificacion asistido con herramientas de Inteligencia y la misma actividad
sin ella, ademads esto se evidencia en el siguiente grafico de intervalos.

Tabla 5

Analisis de Varianza para significativa entre la realizacion de Revision y Calificacion
asistido con herramientas de Inteligencia y la misma actividad sin ella

Fuente GL SC Ajust. MC Ajust. Valor F Valor p
Factor 3 16,13 5,3750 7,77 0,001
Error 20 13,83 0,6917
Total 23 29,96

Elaboracion de informes

En cuanto a la elaboracion de informes de acuerdo con el Valor p de 0,001(tabla 5) del
analisis ANOVA de un solo factor, refleja que si hay diferencia significativa entre hacer
la actividad asistida con inteligencia artificial y sin ella. Para ello se presentd la grafica
de intervalos para RCIA; RC; EIIAY EL
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Figura 3

Grdfica de intervalos para RCIA; RC; EIIA Y EI
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La desviacion estandar agrupada se utilizé para calcular los intervalos.

Esta grafica resultante de la comparacion de Tukey arroja los intervalos de confianza para
la media con un 95 % de confianza, mediante estadistica inferencial se obtuvo los
intervalos de confianza para la media de cada método, ya que en el cuestionario los
docentes seleccionaron el nivel de satisfaccion de acuerdo con cada afirmacion utilizando
una escala del 1 al 5, donde 1 = Insatisfecho y 5 = Totalmente de Satisfecho, se selecciono
intervalos de confianza de més alto valor, correspondientes a ELLA con 4,833y 4,333
para RCIA, respectivamente, dichos valores se muestran en la siguiente tabla.

Tabla 6

Agrupar informacion utilizando el método de Tukey y una confianza de 95%

Factor N Media Agrupacion
EIIA. 6 4833 A
6
6

RCIA 4333 A B
RC 3,167 B C

El 6 2,833 C
Nota: Las medias que no comparten una letra son significativamente diferentes.

Preparacion de actividades de recuperacion de aprendizaje e Investigacion y
publicaciones académicas con asistencia de inteligencia artificial

En estadistica, un valor p de cero indica una probabilidad practicamente nula de obtener
los resultados observados bajo la hipotesis nula, sugiriendo una fuerte evidencia en su
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contra, lo que implica diferencias estadisticamente significativas entre realizar PARA e
IPA con asistencia de inteligencia artificial y sin ella. En el contexto de tu estudio, un
valor p de 0.001 ya muestra diferencias significativas entre la revision y calificacion
asistida con herramientas de inteligencia artificial y la misma actividad sin ellas. Un valor
p de cero reforzaria atin mas esta conclusion, indicando que los resultados observados no
se deben al azar y hay una diferencia clara entre los métodos evaluados (Box et al., 2005)
(Moore et al., 2005). Por otro, lado valor p de cero no son exactamente cero, sino
extremadamente pequeiios de modo que en este caso el software estadistico Minitab pudo

redondear estos valores a cero que son menores que el limite de precision del software
(Minitab, 2024).

Tabla 7

Anadlisis de Varianza para PARAIA; PARA; IPAIA e IPA

Fuente GL SC Ajust. MC Ajust. Valor F Valor p
Factor 3 16,833 5,6111 11,61 0,000
Error 20 9,667 0,4833
Total 23 26,500

Tabla 8

Agrupar informacion utilizando el método de Tukey y una confianza de 95% PARAIA;
PARA; IPAIA e IPA

Factor N Media Agrupacion
IPAIA. 6 4667 A
6
6

PARAIA 4500 A
IPA 3,000 B

PARA 6 2,833 B
Nota: Las medias que no comparten una letra son significativamente diferentes.

Estadisticamente segin ANOVA, con el 95% de confianza con la comparacion de
métodos Tukey la preparacion de actividades de recuperacion de aprendizaje e
Investigacion y publicaciones académicas con asistencia de inteligencia artificial presento
un nivel superior de satisfaccion.

Participacion estudiantil

Esta grafica resultante de la comparacion de Tukey muestra los intervalos de confianza
para la media con un 95% de confianza. Mediante estadistica inferencial, se obtuvieron

Nacimba Rivera et al. Evaluacion cuantitativa y cualitativa del impacto de la inteligencia artificial en la
satisfaccion, eficacia, gestion del tiempo y reduccion del estrés laboral en la jornada laboral docente ecuatoriana

I CIenCIa presencialmente o fuera del plantel. Explorador Digital. ISSN: 2661-6831 Vol. 8 No. 3, pp. 101 — 122, julio -

. = septiembre 2024
Dlgllt(,g! Escuelas Lectoras Pagina 116 | 122



H Explorador
. Digit al ISSN: 2661-6831

Vol. 8 No. 3, pp. 101 — 122, julio - septiembre 2024
Revista en educacion, humanidades, arte & servicios

www.exploradordigital.org

los intervalos de confianza para la media de cada método. Se seleccionaron los intervalos
de confianza de mayor valor, correspondiendo a PEIA con 3.833. en esta seccion los
valores Investigacion y publicaciones académicas con asistencia de inteligencia artificial
siguen siendo significativamente diferentes a IPA lo cual ratifica la seccidn anterior.

Tabla 9

Comparacion de IPAIA, IPA, PEIA y PE con el método de Tukey y una confianza de
95%

Factor N Media Agrupacion
IPAIA 6 4667 A
6
6

PEIA 3833 A B
IPA 3,000 B

PE 6 2,833 B
Nota: Las medias que no comparten una letra son significativamente diferentes.

De acuerdo con el Valor P de 0,003 (tabla 10) se rechaza la hipdtesis nula y se
acepta la hipotesis alternativa; es decir, de acuerdo con el andlisis ANOVA
estadisticamente si hay una diferencia significativa para los docentes al realizar la
Participacion estudiantil asistidos con las IAs que realizarlo sin ellas. Dichos valores se
muestran a continuacion en la grafica de caja.

Tabla 10

Analisis de Varianza para IPAIA, IPA, PEIA y PE

Fuente GL SC Ajust. MC Ajust. Valor F Valor p
Factor 3 12,83 4,2778 6,58 0,003
Error 20 13,00 0,6500

Total 23 25,83
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Figura 4

Grdfica de tablas de para IPAIA, IPA, PEIA y PE
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Analisis cuantitativo en funcion de eficacia y tiempo en la realizacion de la jornada
laboral docente presencialmente o fuera del plantel

De los docentes que respondieron a la pregunta: ";Cuanto tiempo estima que ahorra
utilizando inteligencia artificial en comparacion con el método tradicional para cada
actividad?", el 50% indic6 que ahorra alrededor de una hora, el 33% sefialé que ahorra
dos horas, y el 18% manifestd6 que ahorra mas de dos horas en la realizacion de estas
actividades.

Analisis cuantitativo en funcion de Calidad del Trabajo en la realizacion de la
jornada laboral docente presencialmente o fuera del plantel

Segun las respuestas de los docentes a la pregunta: ;Considera que la calidad del trabajo
realizado es mejor con inteligencia artificial o con el método tradicional para cada
actividad? (1 = Mucho peor, 5 = Igual, 10 = Mucho mejor)", el 50% afirmé que la calidad
del trabajo es mucho mejor, el 83% indic6 que es igual, y el 16% expresod que es mucho
peor.

Analisis cualitativo
Analisis cualitativo en funcion de reduccion de estrés laboral

Para los docentes que participaron en este estudio, el uso de Inteligencia Artificial (IA)
en la educacion es una herramienta valiosa para las actividades de la jornada laboral
docente, tanto en el aula como fuera de ella. Los educadores manifiestan que el uso de la
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A reduce significativamente las actividades monétonas y repetitivas, permitiendo que los
profesores se enfoquen en mejorar la educacion y no en tareas administrativas. Ademas,
les permite dedicar mas tiempo a la realizacion de actividades mas enriquecedoras y
estimulantes. Ademas, los docentes destacan que la IA les permite realizar actividades de
forma mas dindmica y diversa, lo que se refleja en una reduccion significativa del estrés
laboral e intelectual en la ejecucion de las acciones mencionadas. De hecho, el 100% de
los educadores participantes manifiestan que redujeron su estrés laboral e intelectual.

Es importante recalcar que los participantes en este estudio tienen en cuenta que siempre
debe ser revisado lo generado por la IA para evitar volverse dependientes y asegurar que
los contenidos estén acordes con los objetivos educativos planificados.

4. Conclusiones

e Se concluye que para las actividades de la jornada laboral docente
presencialmente o fuera del plantel que son, actualizaciéon pedagogica;
preparacion de clases material didactico y ambientes de aprendizaje; revision y
calificacion; elaboracion de informes; preparacion de actividades de recuperacion
de aprendizajes; investigacion y publicaciones académicas y preparacion
estudiantil, estadisticamente hay diferencia significativa con el 95% de confianza
entre usar las herramientas que proporsionan las [As en comparacion a la
ejecuacion de la mismas actividades de forma habitual. Se hallo que en todos los
casos estadisticamente es mas satisfactorio usar las IAs.

e El andlisis cuantitativo de la eficacia y el tiempo en la realizacion la jornada
laboral docente presencialmente o fuera del plantel revela que la mayoria de los
docentes que participaron en este estudio han experimentado un ahorro
significativo en tiempo. E1 50% de los docentes indic6 ahorrar aproximadamente
una hora, mientras que el 33% sefial6 ahorrar dos horas y el 18% manifest6 ahorrar
mas de dos horas en comparacion con el método tradicional.En cuanto a la calidad
del trabajo, los resultados son igualmente impresionantes. Segun las respuestas de
los docentes, el 50% considera que la calidad del trabajo es mucho mejor con la
inteligencia artificial, mientras que el 83% indica que es igual. Solo el 16%
expreso que la calidad del trabajo mala.

e Del Analisis cualitativo en funcidon de reduccion de estrés laboral revela que el uso
de la Inteligencia Artificial (IA) en la educacion ha demostrado ser una
herramienta valiosa para los docentes, reduciendo actividades monoétonas y
permitiendo que se enfocen en mejorar la educacion. Ademas, les permite dedicar
mas tiempo a actividades enriquecedoras y estimulantes, y realizarlas de forma
mas dinamica y diversa, lo que reduce significativamente el estrés laboral e
intelectual.
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