HD Explorador
- - = ISSN: 2661-6831
- Dlgltal Vol. 7 No. 4, pp. 92 — 108, octubre-diciembre 2023

www.exploradordigital.org

La inteligencia artificial en la ensefianza de la
tecnologia en electricidad

Artificial intelligence in the teaching of electricity technology

L Wilvir Gary Murillo Encarnacion 10 https://orcid.org/0009-0004-7773-7972
Maestria en Pedagogia con mencién en Formacion Técnica y Profesional, Universidad
Bolivariana del Ecuador, Guayaquil, Ecuador.
wgmurilloe@ube.edu.ec

2 Adrian Javier Vinueza Palacios 1) https://orcid.org/0009-0006-6704-1853
Maestria en Pedagogia con mencién en Formacién Técnica y Profesional, Universidad
Bolivariana del Ecuador, Guayaquil, Ecuador.
ajvinuezap@ube.edu.ec

3 Luis Efrain Velastegui Lopez =1 https://orcid.org/0000-0002-7353-5853
Universidad Bolivariana del Ecuador, Guayaquil, Ecuador.
evelasteguil@ube.edu.ec

Check for
updates

Avrticulo de Investigacion Cientifica y Tecnoldgica
Enviado: 03/08/2023

Revisado: 15/09/2023

Aceptado: 10/10/2023

Publicado:29/11/2023

DOI: https://doi.org/10.33262/exploradordigital.v7i4.2778

Citese: Murillo Encarnacién, W. G., Vinueza Palacios, A. J., & Velastegui Lépez, L. E. (2023).
La inteligencia artificial en la ensefianza de la tecnologia en electricidad. Explorador
Digital, 7(4), 92-108. https://doi.org/10.33262/exploradordigital.v7i4.2778

EXPLORADOR DIGITAL, es una revista electronica, trimestral, que se publicara en soporte electrénico tiene
_'D como misién contribuir a la  formacién de profesionales competentes con visién humanistica y critica que sean

capaces de exponer sus resultados investigativos y cientificos en la misma medida que se promueva mediante su
intervencién cambios positivos en la sociedad. https://exploradordigital.org

Ciencia La revista es editada por la Editorial Ciencia Digital (Editorial de prestigio registrada en la Camara Ecuatoriana
L de Libro con No de Afiliacion 663) www.celibro.org.ec

Digi2]

Esta revista esta protegida bajo una licencia Creative Commons Attribution Non Commercial No Derivatives
a 4.0 International. Copia de la licencia: http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/.

LCiencia
Dlgltal Rendimiento Académico Pagina 92| 108

Edilevial



mailto:wgmurilloe@ube.edu.ec
mailto:ajvinuezap@ube.edu.ec
mailto:evelasteguil@ube.edu.ec
mailto:evelasteguil@ube.edu.ec
https://doi.org/10.33262/exploradordigital.v7i4.2778
https://doi.org/10.33262/exploradordigital.v7i4.2778
https://exploradordigital.org/
http://www.celibro.org.ec/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/

ISSN: 2661-6831
Vol. 7 No. 4, pp. 92 — 108, octubre-diciembre 2023

EID Eoira)ital

www.exploradordigital.org

Palabras Resumen
Claves: Introduccion: La Inteligencia Artificial (1A) ha tenido un gran e
Inteligencia importante impacto en la ensefianza de la Tecnologia en electricidad.
artificial; Con el avance de la IA, se han desarrollado herramientas que han
ensenanza, optimizado la forma en que los estudiantes aprenden los conceptos
teel(e;::]tor Iig?c;g de_n asociados con la materia de electricidad. Objetivos: Se tiene como
educacion: ’ objetivo de esta investigacion explorar la incidencia de la 1A en la
innovacion: ensefianza de Electricidad en institutos tecnologicos. Para sustentar
formacion esta investigacion se utilizaron estudios investigativos para la
tecnica. captacion de informacion tales como articulos cientificos, revistas,
libros y tesis, con un total de 19 documentos de los ultimos ocho
afios, con analisis y ejecucion en Latinoameérica. Metodologia: La
metodologia utilizada tiene finalidad aplicada, su alcance es
descriptivo-estadistico, se utilizaran tipo de datos de campo bajo el
disefio no experimental de caracter transversal bajo el método
cientifico inductivo. Resultados: El resultado de la encuesta
realizada a un grupo de estudiantes de la carrera de Tecnologia en
Electricidad del Instituto Superior Tecnoldgico Simoén Bolivar
(ISTSB) muestra que el uso de la |A para el aprendizaje de la materia
electricidad realza el interés en los estudiantes a graduarse y ademas
mostro que las Tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC)
es una de las principales herramientas para afianzar estos
conocimientos en docentes y estudiantes. Conclusiones: Se
concluye que los resultados de la investigacion sobre la aplicacion
de lalAen laeducacion, la planeacion de estrategias para su correcto
uso incentivando asi al desarrollo de nuestro pais, al seguir
investigando para desarrollar nuevas aplicaciones de la 1A en la
ensefianza de la tecnologia en electricidad. Area de estudio
general: Tecnologias Emergentes. Area de estudio especifica: 1A
en la ensefianza de Tecnologia en Electricidad.
Keywords: Abstract
Atificial Introduction: Artificial Intelligence (Al) has had a great and
intelligence; important impact on the teaching of Electrical Technology. With the
teaching; advancement of Al, tools have been developed that have optimized
electricity the Wf’:l)( studeqts I_earn the conf:ept_s associz_:lted with th_e subject of
technology: electricity. Objectives: The objective of this research is to explore
education: the impact of Al in the teaching of electricity in technological
innovation: institutes. To support this research, investigative studies were used

to capture information such as scientific articles, magazines, books,
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technical and theses, with a total of 19 documents from the last eight years,

training with analysis and execution in Latin America. Methodology: The
methodology used has an applied purpose, its scope is descriptive-
statistical, type of field data will be used under the non-experimental
design of a transversal nature under the inductive scientific method.
Results: The result of the survey carried out with a group of students
of the Electrical Technology program at the Simén Bolivar Higher
Technological Institute (ISTSB) shows that the use of Al for
learning the subject electricity enhances the interest in students to
graduate and also showed that Information and Communication
Technologies (ICT) is one of the main tools to strengthen this
knowledge in teachers and students. Conclusions: It is concluded
that the results of the research on the application of Al in education,
the planning of strategies for its correct use, thus encouraging the
development of our country, by continuing to investigate to develop
new applications of Al in the teaching of electrical technology.
General study area: Emerging Technologies. Specific study area:
Al in the teaching of Electrical Technology.

Introduccion

La IA ha llegado para cambiar la forma en que vivimos y trabajamos por ser una fuente
transformadora en la era digital, gracias a la facilidad de asociarse a todos los sectores de
desarrollo econémico en el pais. El presente trabajo investigativo se focalizara en el sector
educativo; el cual esta sintiendo con afectacion la transformacion digital, democratizando
los conocimientos y las aptitudes dentro & fuera del aula. Los trabajos del futuro se estan
orientando a tecnologias con intereses definidos para los afios siguientes, por ejemplo, el
analisis de datos, la ciberseguridad, Cloud y Automatizacion, tecnologias de mayor
impacto, sistemas ERP (planificacion de recursos empresariales) y CRM (gestion de
relacion con los clientes). Estas plataformas innovan la calidad de educacién para todos
los sectores permitiendo personalizar el aprendizaje, maximizar habilidades y mejora las
destrezas, encaminando al estudiantado a cumplir con los requerimientos del nuevo
mercado laboral que esta cercanamente vinculado al avance tecnoldgico, por ende, el
aprovechar el abanico de beneficios para quienes aprendan a navegar en este vasto océano
de oportunidades dotara de ventajas competitivas sostenibles.

En esta linea, los organismos internacionales han venido focalizando en los Gltimos afios
la relevancia de alfabetizar digitalmente a todos los agentes educativos para que puedan
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introducir las tecnologias en sus aulas. Asi, en la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible de la Organizacidon de las Naciones Unidas (ONU, 2015). introduce un cuarto
objetivo que alude a la equidad e inclusién. Este objetivo contempla el aprovechamiento
de las tecnologias y apuesta por recursos educativos de libre acceso y la educacion a
distancia a fin de mejorar la calidad de la ensefianza. Para el logro de dicho objetivo, en
el Consenso de Beijing (La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura [UNESCO], 2019), sobre la 1A y la Educacion, los participantes
destacan la importancia de integrar la IA en el &mbito educativo que acelere la
consecucion de un sistema educativo abierto y equitativo. Esto podria ser posible gracias
al caracter flexible que presenta la herramienta de 1A que facilita la personalizacion del
aprendizaje a partir de la consideracion de las caracteristicas de los/as estudiantes
(Hutchins, 2017).

Con la certeza de que no cabe duda, la educacion es el inico camino hacia el desarrollo
del pais, hoy presenta el desafio importante de recuperar los niveles de aprendizaje
perdido tras la pandemia del Covid-19, una de sus consecuencias fue el cambio radical de
la educacion superior en el mundo y en el Ecuador. Sin embargo, tres afios después, el
sistema educativo demuestra signos de recuperacion y el deseo de fortalecer su propuesta
en sintonia con las nuevas necesidades empresariales y con formatos hibridos de estudio.
Acorde al Instituto nacional de evaluacion educativa — Ineval (Ekos, 2023), los resultados
obtenidos en el proceso Ser estudiante 2022 evidencia una gran pérdida de aprendizaje,
reflejo de una teleducacion emergente e improvisada a raiz del confinamiento provocado
por la pandemia con poca o casi nula capacitacion a los docentes y un escaso acceso a la
tecnologia en los hogares de toda la poblacion.

En el &mbito de la educacién superior el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la
Educacion Superior — CACES (Ekos, 2023), destaco que la pandemia cambio
radicalmente la educacidn superior en Ecuador, pero la calidad se ha mantenido o
mejorado sus estandares en los Gltimos tres afios. EI Consejo de Educacion Superior -
CES (Ekos, 2023), sefialo que se han implementado 548 nuevas carreras de tercer nivel
técnico-tecnologico y de grado. La academia ha entendido que la innovacion en sus
programas, alineados a las demandas actuales son el norte del crecimiento, destacando
los programas relacionados con tecnologias de la informacién y sostenibilidad.

La academia sostiene que el futuro de la educacion superior virtual en Ecuador es muy
alentadora y continua en crecimiento ya que en los centros de ensefianzas como
universidades y tecnologias poco a poco han democratizado el aprendizaje movido por la
preocupacion de la calidad de la educacion, esto relacionado con los nuevos procesos de
acreditacion, se busca cumplir que las instituciones de ensefianza de tercer nivel sean
piezas claves en el desarrollo de la sociedad del siglo XXI.
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Aunque a muchas personas todavia les gusta confiar en los métodos tradicionales de
ensefianza, las posibilidades que se abren cuando la tecnologia se lleva al salén de clases
son infinitas. A raiz de las crisis de la pandemia, docentes y alumnos han tenido que
adaptarse a utilizar mas que nunca dispositivos electrénicos inteligentes en el proceso
formativo, lo que ha hecho que sean mas permeables a los cambios. Se espera un gran
impulso en los procesos de innovacion educativa en lo que las TIC (Tecnologia de la
Informacion y las Comunicaciones), tendran un papel esencial, considerando que los
estudiantes ya interactian constantemente con la innovacion tecnoldgica fuera del aula,
mediante redes sociales, juegos de realidad aumentada, chatbots virtuales en instituciones
financieras, entre otros, por lo que es l6gica su integracién en el aprendizaje. Ademas, la
tecnologia educativa, a través de un enfoque sistematico de los procesos y recursos de la
ensefianza, sirve para mejorar el rendimiento a su desarrollo, identificar las necesidades
de los individuos y adaptar las TIC a la formacion. La era digital no se detiene por lo que
es importante que docentes y especialistas se encuentren siempre actualizados para poder
preparar a los alumnos. Ha llegado el momento de recibir las nuevas tecnologias que
serviran como base estratégica para los centros educativos. Las TIC pueden y deben ser
un gran aliado del aprendizaje, pero es necesario adaptar los programas de formacion
actuales para aprovecharlas al maximo.

Segun el Banco Central del Ecuador BCE (Ekos, 2023), el sector TIC representa el 2.1%
del PIB total. En 2022, esta actividad creci6 en un 10.7% y se estima una tasa del 2.5%
en este afio, manteniendo asi una tendencia creciente en su evolucion por tercer afio
consecutivo, datos del SRI demuestran que las ventas del sector ascendieron a USD 5112
millones en 2022, se calcula que el uso de la IA en aplicaciones ambientales podria
aportar hasta USD 5.2 billones a la economia para 2030, desde el punto de vista social un
rol crucial para el sector es ser un facilitador de la inclusion digital, a través de una mayor
digitalizacién e innovaciones, por tanto las soluciones TIC basadas en el 5G, por ejemplo,
buscan ser faciles de usar, comodas y asequibles. Ellas aportaran a reducir la brecha
digital, el impacto del sector influye no solo en la educacion, sino también en la salud,
medio ambiente, construccién, automotriz, alimentos & bebidas entre otros.

Una de las principales ventajas de la IA en la ensefianza de la Tecnologia en electricidad
es su capacidad para adaptarse a las necesidades individuales de los estudiantes dejando
atras los métodos convencionales e invitando al uso de entornos virtuales de aprendizaje
(EVA) incorporando E-learning para agregar la modalidad semipresencial y a distancia
(Pastora & Fuentes, 2021). Aplicaciones como ChatGPT, GitHub Copilot, Google Bard,
el internet de las cosas entre otras, estan captando la imaginacion de personas de todo el
planeta, estos sistemas de 1A resultan eficaces en analizar el nivel de conocimiento de
cada estudiante y proporcionar materiales de aprendizaje personalizados para mejorar la
educacion (Ouatu & Gifu, 2020).
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Figura 1

Principales aplicaciones y herramientas de IA utilizadas en la web
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Nota: existen diversos tipos de herramientas que utilizan inteligencia artificial para desempefiar
determinadas tareas acorde a las necesidades del usuario

Como se observa en la figura 1, existen varias herramientas de IA para realizar tareas
como generacion de voz, de imagenes, gestion de redes sociales, simulaciones
conversacionales, productividad, generacién de cddigo fuente, etc. En el contexto de la
educacidn superior, existen herramientas Utiles que se describen de forma general en la
tabla 1 y pueden utilizarse en la Tecnologia en Electricidad.

Tabla 1

Herramientas de IA dtiles en la educacion superior

Herramienta Funcién Ventajas Desventajas
Chatbot - Buena capacidad conversacional - Andlisis de documentos
ch asistente - Puede generar cddigo fuente disponible solo en version Plus
at-GPT - o . .
virtual - Puede generar codigo fuente para - No tiene motor de busqueda en
general elaborar mapas mentales versién gratuita
Motor de - Motor de busqueda Google - Anélisis de documentos
Google Busqueda - Puede generar cddigo fuente disponible solo en version Pro
Bard impulsado - Andlisis de imagenes por 1A - Dificil integracién
por 1A - Integracion con Google (Vers. Pro)  multiplataforma
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Tabla 1

Herramientas de IA Utiles en la educacion superior (continuacion)

Herramienta Funcién Ventajas Desventajas

Generador
BibGuru de citas y
referencias

- Generar citas y referencias a partir - No puede subir documentos para
de enlaces web obtener su cita referencia

Disefio de - Féacil y rapido disefio de

Beautiful.ai diapositivas personalizadas por 1A~ No dispone version gratuita, solo

diapositivas Basto repertorio de plantillas dispone una versidn de prueba.
Platafor_ma - AS|sten_te chatbp} para e§tqu|antes - Configuraciones limitadas a la
. académica - Retroalimentacion académica .
cognut impulsada - Proporciona tutoria inteligente plataforma de estudio
por 1A - Integrable a plataformas de estudio Puede fallar en preguntas abiertas
s - Analiza documentos ubicando y . .
ChatPDE Analisis de referenciando sus paginas - No p_uede realizar tu;orlas
documentos . - No tiene motor de basqueda
- Respuestas confiables
Busqueday - Busqueda multilinglie . -
Scispace analisis de - Potente analisis detallado de - Motor d_e busqu?da I|m|tado_
. - No realiza tutorias personalizadas
articulos documentos y detector de 1A
Dialog Chatbot - Crear chatbots integrables a - Parg mayor amsteptfla de
Flow configurable  Plataformas como Moodile res(imenes requeriria mayor
- Util como asistente académico complejidad de configuracién

Nota: descripcion y comparacion de 8 herramientas de inteligencia artificial que pueden beneficiar la
formacion superior.

En la tabla anterior se puede apreciar la versatilidad que ofrecen las herramientas
impulsadas por IA con sus respectivas ventajas y desventajas. Se pueden destacar Chat-
GPT, Cognii, Scispace y Dialog Flow, que son las que mejor podrian aprovecharse en
sistemas de gestion de aprendizaje (Learning Management System — LMS) como Moodle.

Ademas, la IA permite el desarrollo de simulaciones, aplicaciones de sistemas de energia
(Xiao et al, 2021; Lie, 2021), y laboratorios virtuales que brindan a los estudiantes la
oportunidad de experimentar y practicar en un entorno seguro. Estas simulaciones pueden
ayudar a los estudiantes explorar diferentes escenarios y realizar experimentos sin los
riesgos asociados con la electricidad real. Otra forma en que la IA ha impactado la
ensefianza de la Tecnologia en Electricidad es a través de los chatbots y asistentes
virtuales (Hamam, 2021). Estos sistemas pueden responder preguntas de los estudiantes
de manera instantanea y eficaz (Vanichvasin, 2021), que ademas pueden brindar apoyo
adicional fuera del aula.

El uso de estas herramientas y aplicaciones favorecen el estudio y desarrollo de la
Industria 4.0, que segin Mayorga (2022):
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Es un término que se usa para describir a la cuarta revolucion industrial, que
consiste en la digitalizacion de los procesos industriales por medio de la
interaccion de la 1A con las maquinas y la optimizacion de recursos enfocados en
la creacion de efectivas metodologias comerciales. Las distribuidoras eléctricas
no son la excepcion de esta revolucion, se han invertido importantes recursos a
nivel mundial en el desarrollo de las Redes Inteligentes (Smart Grids) y las TIC
permitiendo elevar la eficiencia de las distribuidoras en la forma de abastecer y
distribuir sus servicios y a la vez crear nuevos modelos de operacion. (p.103)

La integracion de la IA en la educacion puede facilitar itinerarios de aprendizaje
personalizables y bajo demanda, para adquirir habilidades necesarias para la industria 4.0
en el contexto de la Tecnologia en Electricidad. Sin embargo segiin Hutson & Ceballos
(2023), es importante lograr un equilibrio entre el aprendizaje impulsado por la 1A'y las
interacciones tradicionales entre estudiantes y profesores para garantizar el desarrollo de
habilidades blandas junto con las habilidades especificas de cada materia. Estas
habilidades especificas se relacionan con los sistemas inteligentes, hiperconectividad,
internet de las cosas (10T) y el Big Data, lo cual puede observarse en la figura 2 y como
se contrasta respecto a las anteriores revoluciones industriales.

Figura 2

Caracteristicas de las revoluciones industriales
| % 1‘9‘9‘
| =
Industria Industria W E >
1.0 2.0 4.0

. Produccién en VE o | Industria y productos

e Primer telar  Energfa eléctrica o Electr6nica « Sistemas Ciberfisicos
mecanico o Primera cadena de oTl «10T
montaje * Hiperconectividad
* Big data

Nota: La Industria 4.0, en auge a nivel global, caracterizada por la integracion de la gestion de datos para
la automatizacién inteligente, prediccién y desarrollo sostenible. La iluminacién dentro de la industria 4.0

Fuente: Arellano (2021)

Sin embargo, es importante tener en cuenta que la 1A no reemplaza la labor del humano
y desde el enfoque educativo al profesor (Felix, 2020). Aunque la 1A puede ser una
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herramienta valiosa en la electricidad de campo en sus dos alternativas: Sistemas de
potencia o Sistemas de automatizacion industrial, de igual modo lo es en el aula, la
interaccion humana sigue siendo fundamental para el aprendizaje efectivo. Los profesores
desempefian un papel crucial al proporcionar orientacion, motivacion y retroalimentacion
a los estudiantes. Con ayuda de la IA los instructores pueden mejorar la personalizacion
de la educacion (Sekeroglu et al., 2019).

El objetivo principal es explorar la incidencia de la IA en la ensefianza de Electricidad en
institutos técnicos. En especifico, los beneficios y desafios que enfrenta la ensefianza de
Electricidad en institutos tecnoldgicos como el ISTSB: mejora conceptual,
retroalimentacion personalizada y adaptacion de docentes y estudiantes, de quienes se
requiere ética y responsabilidad en su implementacion sin descuidar el desarrollo de la
inteligencia natural que debe utilizar la A como herramienta de apoyo (Renz & Vladova,
2021; Mozer et al., 2019).

Metodologia

El tipo de investigacion cientifica tiene finalidad aplicada, ya que se busca obtener
informacion necesaria para poder desarrollar estrategias y llevarlas a cabo mediante la
integracion de 1A en el contexto de la carrera de Tecnologia en Electricidad. Su alcance
es descriptivo debido a que se recopilan datos numéricos y estadisticos a través de una
encuesta realizada a un grupo de estudiantes para medir la actitud de los estudiantes de la
carrera hacia la inteligencia artificial. La fuente de datos es de campo ya que fueron
obtenidos mediante un formulario digital que fue socializado en las aulas. Su disefio es
no experimental puesto que es de caracter transversal al tratarse de una medicion Unica
de la actitud de los estudiantes hacia la A al momento de ser encuestados.

Se utiliza el método cientifico inductivo al recopilar datos y observar patrones o
tendencias para poder armar juicios de valor y conocimiento Util, en este caso para
determinar la factibilidad de integrar la IA en el contexto de la carrera.

En el ISTSB existen 302 estudiantes de la carrera de Tecnologia en Electricidad en el
periodo 152023, cifras que fueron proporcionadas por parte del coordinador de la carrera
de quien se obtuvo ademas la autorizacion mediante carta de consentimiento informado
para llevar a cabo la encuesta de 10 preguntas para evaluar la actitud estudiantil hacia la
IA, que fue socializada presencialmente en los salones de clase y realizada a través de
formulario digital online. De las 10 preguntas se tomaron 2 preguntas que se relacionan
estrechamente con el contexto de la carrera.

Para obtener resultados claros y precisos sobre su actitud hacia la inteligencia artificial
como herramienta para el aprendizaje de la carrera y aplicacion en el campo laboral, se
consider6 una distribucion de probabilidad normal central reducida con un nivel de
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confianza del 95% y un error maximo tolerable de 5%, lo que determina un tamafio de
muestra de 170 estudiantes.

Resultados

Luego de encuestar a los 170 estudiantes se realizo el correspondiente analisis estadistico
descriptivo y se observo que en términos generales existe una actitud positiva hacia la
inteligencia artificial. Los resultados se pueden apreciar a continuacién en la tabla 2.

Tabla 2
Interés y actitud de los estudiantes de tecnologia en electricidad hacia la inteligencia
artificial
ID Preguntas TD PD | PA TA
P1 ¢Crees que la IA es util en la vida diaria? 4 18 29 70 49

*pD ¢;Crees que [a 1A puede.mejorar el aprendizaje de
la Tecnologia en Electricidad?

¢Crees que la Inteligencia Artificial puede ser una
*P3 herramienta Util para resolver problemas en el 9 16 39 70 36
campo de la Tecnologia en Electricidad?

P4 ;Estas interesado en la 1A y sus posibilidades? 0 4 16 59 91

p5 ¢Crees que la 1A reemplazaria los trabajos 48 58 39 15 10
relacionados a la Tecnologia eléctrica?

P6 ¢ Te gustaria probar las herramientas mas 2 9 27 77 55
conocidas de 1A?

p7 ¢Crees que usar 1A en las clases presenciales seria 5 18 34 68 45
interesante?

P8 ¢;Crees que la 1A presenta riesgos de veracidad en 13 34 23 63 37
la adquisicién de informacion?

P9 ¢Crees que la 1A influird la vida como se conoce 4 18 30 70 48
actualmente?

P10 ?Li[]ergique la 1A tendrd suficiente aceptacion en el 2 9 o5 79 55

Nota: resultados de la encuesta. Clasificacion de respuestas: TD = Total desacuerdo; PD = Parcial
desacuerdo; | = Indiferencia; PA = Parcial acuerdo; TA = Total acuerdo.

Para efectos del caso las preguntas de interés son las P2 y P3 que se muestran en la
tabla 1 son las mas relevantes respecto al aprendizaje de tecnologia en Electricidad y su
utilidad en el campo profesional. Puede notarse que 143 estudiantes tienen una actitud
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positiva en que la inteligencia artificial es una herramienta Util para mejorar el aprendizaje
de su carrera, mientras que 106 consideran buena su utilidad para resolver problemas en
el campo de la electricidad. En la tabla 3 se ilustra especificamente la proporcion de los
niveles de actitud registrados en la encuesta para ambas preguntas.

Tabla 3

Actitud de los estudiantes de Tecnologia en Electricidad hacia la Inteligencia
Artificial como herramienta de estudio y trabajo

ID Preguntas TD PD | PA TA

¢Crees que la 1A puede mejorar el
P2 aprendizaje de la Tecnologia en 1.18% 4.12%  10.59% 47.65% 36.47%
Electricidad?

¢Crees que la Inteligencia Artificial
puede ser una herramienta (til para
resolver problemas en el campo de la
Tecnologia en Electricidad?

Nota: Representacién de proporciones porcentuales de las preguntas sobre la actitud hacia la 1A
relacionadas en el contexto de la carrera de Tecnologia en Electricidad.

P3 5.29% 9.41%  22.94% 41.18% 21.18%

Puede notarse que existe una amplia aceptacion por parte de los estudiantes encuestados
acerca de utilizar la 1A como herramienta de estudio y trabajo. Esto se aprecia mejor en
la figura 1 y figura 2 que muestran las proporciones actitudinales de forma visual.

Figura 3

Actitud acerca de la IA para mejorar el aprendizaje en la carrera de Tecnologia en
Electricidad

47,65%
10,59% 84,12%
4,12% (

1,18%
= Total Desacuerdo = Parcial Desacuerdo = Indiferente Parcial Acuerdo = Total Acuerdo

Nota: la gréafica de barras junto a la gréfica de pastel indica las proporciones de actitud positiva hacia el
uso de la IA como herramienta de estudio.
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En la figura 3 se indica que el 84.12% de los estudiantes encuestados presenta una actitud
a favor de la IA como herramienta de aprendizaje en el campo de la Tecnologia en
Electricidad, de los que solo el 36.47% esta totalmente de acuerdo en que la inteligencia
artificial puede mejorar el aprendizaje de la carrera.

Figura 4

Actitud acerca de la IA como herramienta para resolver problemas en el campo de la
Electricidad

41,18%

= Total Desacuerdo = Parcial Desacuerdo = Indiferente Parcial Acuerdo = Total Acuerdo

y

5,29%

Nota: la grafica de barras junto a la grafica de pastel indica las proporciones de actitud positiva hacia el
uso de la IA como herramienta de trabajo.

En la figura 2 se indica que el 62.35% de los estudiantes encuestados presenta una actitud
a favor de la IA como herramienta para resolver problemas en el campo de la Tecnologia
en Electricidad, de los que solo el 21.18% esta parcialmente de acuerdo en que la
inteligencia artificial puede ser Util en el entorno laboral de su carrera.

Discusién

En términos generales los resultados revelan que la mayoria de los estudiantes
encuestados de la carrera de Tecnologia en Electricidad presenta una clara inclinacion a
favor de la inteligencia artificial. Estos datos a su vez permiten inferir que el alumnado al
estar muestra interesado en probar las principales herramientas actuales y las
posibilidades que ofrecen, considera que la inteligencia artificial es relevante en el uso
cotidiano y que, a pesar de los riesgos de veracidad que implica la adquisiciéon de
informacion, igualmente tendra bastante influencia y aceptaciéon a futuro.

Respecto a la educacion se observa que también les gustaria usar IA en las clases y
consideran que esta mejoraria el aprendizaje de su carrera, que ademas les serviria para
resolver problemas tipicos en el ejercicio de su profesion sin perjudicar notablemente su
empleabilidad. Esto sugiere que debe fomentarse un uso adecuado de las herramientas de
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IA en la formacion académica y laboral, que segun Vera (2023), es critico que los
docentes y las Instituciones de Educacion Superior la utilicen de manera responsable,
ética y transparente, considerando tanto los beneficios como los riesgos potenciales, para
garantizar una educacion equitativa y de calidad para todos los estudiantes.

Es preciso que el estudiante o profesional las utilice a conciencia y con criterio para
validar la confiabilidad, ademas de actualizarse constantemente en adquirir nuevas
competencias y habilidades blandas a medida que surjan nuevas necesidades para
mantenerse vigentes en el mercado laboral. Asimismo Aparicio (2021, como se cit6 en
Tomala et al., 2023) sostiene que la automatizacion y la interaccion humana deben
equilibrarse apropiadamente en la educacién, ya que esta Ultima también implica la
formacién de habilidades sociales y emocionales.

Si bien los resultados presentan una inclinacién a favor de la 1A como herramienta de
aprendizaje y trabajo, debe tenerse en cuenta que este analisis fue realizado en el area de
estudio de la Tecnologia en Electricidad y no representa la comun actitud de todo el
alumnado del Instituto Superior Tecnologico Simon Bolivar, por lo que como sugiere
Jalon et al. (2022), es preciso disefiar un experimento de mayor alcance para obtener
resultados generalizados; que en este caso incluiria todas las carreras del ISTSB.

A pesar del reducido alcance de este estudio, se puede determinar que existe una apertura
e interés en los estudiantes por el uso de 1A en la carrera de Tecnologia Eléctrica, por lo
que da lugar a la posibilidad de integrarla con cierta rapidez a su pensum académico y al
perfil profesional.

Conclusiones

e La IA es una herramienta poderosa que puede mejorar significativamente la
ensefianza de la Tecnologia en Electricidad. Los estudiantes pueden aprender de
manera mas efectiva, comprender mejor los conceptos complejos y
complementarlos gracias a un chatbot entrenado como asistente virtual de cétedra.
Puede ayudar a los educadores a personalizar la ensefianza para cada estudiante,
lo que puede mejorar la retencion de informacion y el rendimiento académico. Al
adaptar el contenido y el ritmo de aprendizaje a las necesidades individuales de
cada estudiante, la A puede ayudar a maximizar el potencial de cada uno.

e Con el uso de la IA se puede facilitar la identificacion de areas de mejora en la
ensefianza de la Tecnologia en Electricidad. Al analizar los datos de los
estudiantes se pueden encontrar patrones y tendencias relacionadas al aprendizaje
técnico necesario que pueden ayudar a los educadores a mejorar su enfoque de
ensefianza y a los estudiantes en desarrollar nuevas estrategias de aprendizaje.
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e La IA es una tecnologia en constante evolucion que tiene el potencial de
transformar la educacion y la forma en que los estudiantes aprenden. Al seguir
investigando y desarrollando nuevas aplicaciones de la IA en la ensefianza de la
tecnologia en electricidad, se puede continuar mejorando la calidad de la
educacion y preparar a los estudiantes para el futuro.

e Es claro que la IA estd en auge como herramienta accesible para todos. Es
importante comprender que, aunque por el momento resulta innovadora su
integracién en la educacién, en un futuro no muy lejano serd un requisito en las
técnicas de estudio como en las habilidades laborales, por lo que el cuerpo docente
tendrd que capacitarse pertinentemente en el uso e integracion de herramientas
basadas en 1Ay en el entrenamiento de habilidades blandas para responder a las
necesidades de los estudiantes durante su curso de la carrera.

e La integracion de IA en la carrera de Tocologia e Electricidad conlleva una
aceleracion en el disefio y automatizacion de sistemas eléctricos, ya que con ayuda
de un chatbot inteligente se puede generar rapidamente codigo fuente y diagramas
LADDER para facilitar o acelerar la configuracion de automatismos industriales
e inmotica. Por lo que dominar el uso de esta herramienta se vuelve imprescindible
para la profesionalizacion de los estudiantes de Tecnologia en Electricidad.

Conflicto de intereses
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