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Resumen  

Introducción: La investigación se centró en 139 estudiantes de 

octavos y novenos años de básica superior en una institución pública 

de corte artístico - musical de la provincia de Cotopaxi - Ecuador. 

Objetivo: determinar la correlación entre el rendimiento académico 

y las dimensiones de la inteligencia emocional. 

 Metodología: se realizó una investigación cuantitativa, no 

experimental de corte transversal. Para el rendimiento académico se 

trabajó con los promedios alcanzados por los estudiantes en las 

asignaturas de Lengua y Literatura y Lenguaje Musical, mientras 

que, para las dimensiones de la inteligencia emocional, se aplicó el 

test TMMS-24, cuyos datos fueron analizados en el software JASP 

Team. Resultados:  a nivel general, los resultados del rendimiento 

académico de las dos asignaturas indican una correlación positiva 

con todas las dimensiones de la inteligencia emocional. De manera 

específica, en Lengua y Literatura se encontró una correlación 

positiva considerable y directamente proporcional, entre 

rendimiento académico y atención a las emociones (rs = 0,515; 

p<0,05), así como con reparación de las emociones (rs = 0,736; 

p<0,05), mientras que, con claridad emocional, la correlación fue 

positiva media (rs = 0.134; p<0,05). En la asignatura de Lenguaje 

Musical, se encontró una correlación positiva muy fuerte entre 

rendimiento académico con atención a las emociones (rs = 0,796; 

p<0,05), mientras que la correlación es positiva perfecta con 

reparación de las emociones (rs = 0,948; p<0,05), y una correlación 

positiva media (rs = 0.486; p<0,05) con la dimensión de claridad 

emocional. Se puede concluir que estudiantes que cursan asignaturas 

de corte literario y musical, como el caso de la población analizada, 

reflejan una correlación positiva con las dimensiones de la 

inteligencia emocional, es decir, los estudiantes que presentan 

mayor rendimiento académico tienen además mayor control en cada 

una de las dimensiones de sus emociones. Conclusiones: se 

sugiriere que se realicen investigaciones más profundas en 

estudiantes con el perfil considerado en esta investigación. Área de 

estudio general:  Educación.  Área de estudio específica: Ciencias 

de la educación. Tipo de estudio: Original. 

Keywords:  

Emotions, 

performance, 

 
Abstract 

Introduction: The research focused on 139 eighth- and ninth-year 

students of upper basic education in a public artistic-musical 

institution in the province of Cotopaxi - Ecuador. Objective: 
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academic, 

emotional 
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determine the correlation between academic performance and the 

dimensions of emotional intelligence. 

 Methodology: a quantitative, non-experimental, cross-sectional 

investigation was carried out. For academic performance, we 

worked with the averages reached by students in the subjects of 

Language and Literature and Musical Language, while for the 

dimensions of emotional intelligence, the TMMS-24 test was 

applied, whose data was analyzed in the JASP software. Team. 

Results: at a general level, the results of the academic performance 

of the two subjects indicate a positive correlation with all the 

dimensions of emotional intelligence. Specifically, in Language and 

Literature, a considerable and directly proportional positive 

correlation was found between academic performance and attention 

to emotions (rs = 0.515; p<0.05), as well as with emotional repair 

(rs = 0.736; p<0.05), while with emotional clarity, the correlation 

was medium positive (rs = 0.134; p<0.05). In the Musical Language 

subject, a very strong positive correlation was found between 

academic performance with attention to emotions (rs = 0.796; 

p<0.05), while the correlation is perfect positive with emotional 

repair (rs = 0.948; p<0.05), and a mean positive correlation (rs = 

0.486; p<0.05) with the dimension of emotional clarity. It can be 

concluded that students who take literary and musical subjects, as in 

the case of the analyzed population, reflect a positive correlation 

with the dimensions of emotional intelligence, that is, students who 

present higher academic performance also have greater control in 

each one of the dimensions of their emotions. Conclusions: it is 

suggested that more in-depth investigations be carried out on 

students with the profile considered in this investigation. General 

study area: 01 Education Specific area of study: 0111 Education 

Sciences. 

 

Introducción 

La Inteligencia Emocional (IE) es la capacidad de aceptar y gestionar conscientemente 

las emociones, considerando su importancia en todas las acciones y decisiones a lo largo 

de la vida, aunque la persona no se esté consciente de ello (Martín, 2018). En el mundo 

académico, años atrás se le conocía a la IE exclusivamente como la capacidad de 

transmitir información; sin embargo, este concepto fue evolucionando hasta abordarse no 
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únicamente desde el plano cognitivo, sino emocional (Rodríguez et al., 2021). Del mismo 

modo, a la IE se le considera como una forma de interactuar del individuo en el medio 

que lo rodea, sin dejar de lado la motivación (Usán & Salavera, 2018). En este sentido, 

desde el lado de educación, docentes apuntan a que el desarrollo de habilidades 

emocionales y sociales sea visto como una oportunidad de aprendizaje (Jimbo & Ortega, 

2020), puesto que el desarrollo de éstas se convierte en una herramienta psicológica y 

cognitiva para superar diversas problemáticas sociales, afectivas y educativas. Es 

sustancial entonces que el docente y el propio sistema, propicien el desarrollo de la 

automotivación, autoconfianza y autoestima, para minimizar problemas educativos como 

el acoso, deserción y fracaso escolar (Buriticá, 2021).  

Según la Organización de las Naciones Unidas para la Educación, la Ciencia y la Cultura 

(UNESCO, 2020), la pandemia del COVID-19 impactó psicológicamente en el sistema 

educativo y la sociedad en general. En efecto, los países optaron por cerrar centros 

educativos, mantener distanciamiento social, los estudiantes vivieron la pérdida de seres 

queridos y el cambio de la educación tradicional; estas situaciones crearon estrés, 

depresión y ansiedad. Con estos antecedentes, es importante que se considere a la IE en 

el campo educativo como un factor que influye en el bienestar social y mental de los 

alumnos, pues ayuda a regular sus emociones, a comprender su entorno y tomar 

decisiones acertadas ante momentos estresantes que se dan en clase (Molero et al., 2020). 

Tradicionalmente la educación se basa, en alcanzar la mejor nota académica, pero es 

necesario la compresión de las emociones de cada estudiante, porque va de lo simple a lo 

más complejo, y forma la autoestima (Rincón et al., 2023). 

Es tiempo de que autoridades, personal docente y padres de familia, tomen decisiones 

para mejorar la calidad del sistema educativo, y así adoptar medidas para futuras 

propuestas (Morillo-Guerrero, 2022). En el nivel educativo básica superior Chambi & 

Pérez (2018), estudiaron la relación de la IE y rendimiento académico en estudiantes de 

Perú, para medir la inteligencia emocional aplicaron el Baron ICE NA, mientras que para 

el rendimiento académico consideraron las notas de comunicación y matemática, 

teniendo una correlación positiva con el área de matemática. Por su parte Cruz et al. 

(2021), realizaron una investigación en Ecuador, utilizando el instrumento TMMS-24 y 
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boletines de calificaciones, sus hallazgos determinaron que no se presenta diferencia entre 

género femenino y masculino, pero sí en los que tienen bajo rendimiento académico, 

quienes no prestan atención a sus emociones. Adicionalmente Puitiza (2021), considera 

que es importante determinar la influencia del clima social familiar en la inteligencia 

emocional de los estudiantes de secundaria, porque tiene una influencia directa en el 

desarrollo y fortalecimiento de la inteligencia emocional de los estudiantes. 

Haciendo referencia al clima social familiar y la IE en estudiantes de educación fiscal, se 

encontraron correlaciones con el ámbito familiar, al igual que las dimensiones 

interpersonales y estado de ánimo de la inteligencia emocional según el género (Aragón, 

2017). En este sentido, el apoyo familiar y del profesorado es indispensable en el 

desarrollo del estudiante, para fortalecer el rendimiento académico (Lasarte et al., 2019). 

La IE y el rendimiento académico encuentran correlación entre la dimensión del estado 

emocional y rendimiento, es así como cuando los estados de ánimo son buenos, conducen 

a altas calificaciones, por el contrario, si los estados emocionales no son favorables, 

derivan a bajas calificaciones. Es por ello por lo que sería recomendable brindar 

educación emocional desde la infancia, pues esto ayudará en el desarrollo de habilidades, 

destrezas y formación de estudiantes sanos emocionalmente (Palma-Delgado & Barcia-

Briones, 2020). Del mismo modo Calero et al. (2017), hacen una conexión entre la IE con 

actividades extracurriculares que son deportivas y artísticas, al aplicar TMSS – 24, sus 

resultados demuestran que, en las actividades deportivas, los participantes reportan mayor 

nivel de claridad al recibir emociones que en la artística.  

Metodología 

El presente estudio correlacional de corte transversal, con un enfoque cuantitativo de 

diseño no experimental, se lo realizó con una población total de 139 estudiantes de los 

octavos y novenos años de educación general básica de una unidad educativa pública del 

cantón Latacunga - Ecuador. Se utilizó como técnica la encuesta e instrumento el 

cuestionario. La investigación se la aplicó a la totalidad de los estudiantes de los años 

mencionados, por lo tanto, no fue necesario el cálculo de la muestra.  
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Instrumento  

Para la variable denominada emociones, se utilizó el instrumento Trait Meta-Mood Scale 

(TMMS-24) de Fernández-Berrocal et al. (2004), la escala tiene un coeficiente de 

fiabilidad, alfa de Cronbach y evalúa la inteligencia emocional intrapersonal percibida y 

está compuesta por tres dimensiones que son: Con .90 atención a las emociones y claridad 

emocional respectivamente y reparación emocional .86, por lo tanto no es necesario 

realizar un pilotaje, el cuestionario mide las destrezas con las que podemos ser 

conscientes de nuestras propias emociones, así como de nuestra capacidad para 

regularlas. 

En lo que se refiere al rendimiento académico, éste se lo concibe como el promedio global 

de las asignaturas consideradas para el análisis. En este sentido, el rendimiento académico 

se lo obtuvo del promedio final alcanzado por los estudiantes en el primer quimestre del 

ciclo académico 2022-2023 de las asignaturas de lengua y literatura y lenguaje musical. 

Análisis de datos 

Para el análisis se utilizó el software JASP Team (2023). JASP (Versión 0.17.2.1), para 

realizar los cálculos estadísticos requeridos. Se estableció primero un análisis descriptivo 

para las variables sociodemográficas como género y cursos. Posteriormente se calcularon 

tablas de contingencia para determinar la prevalencia de las respuestas en cada uno de los 

ítems que corresponden a las dimensiones del TMMS-24.  Adicionalmente, se realizó un 

cálculo de la distribución, considerando la media y la desviación típica de las variables; 

estos resultados permitieron determinar que las variables relacionadas con rendimiento 

académico no siguen una distribución normal, por lo tanto, se tomó la decisión de utilizar 

el coeficiente de correlación de Spearman para el análisis. 

La interpretación del grado de relación entre las variables se realizó con base en la 

distribución de rangos propuesta por Montes et al. (2021), presentada en la tabla 1.  
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Tabla 1 

Grado de relación según coeficiente de correlación 

Rango Relación    

-0.91 a -1.00 Correlación negativa perfecta 

-0.76 a -0.90 Correlación negativa muy fuerte 

-0.51 a -0.75 Correlación negativa considerable 

-0.11 a -0.50 Correlación negativa media  

-0.01 a -0.10 Correlación negativa débil  

0.00 No existe correlación  

+0.01 a +0.10 Correlación positiva débil  

+0.11 a +0.50 Correlación positiva media  

+0.51 a +0.75 Correlación positiva considerable 

+0.75 a +0.90 Correlación positiva muy fuerte 

+0.91 a +1.00 Correlación positiva perfecta 

       Fuente: Montes et al. (2021)  

 

Consideraciones éticas  

Para el desarrollo de la investigación se consideraron algunos aspectos éticos, entre ellos 

la elaboración de un oficio para la autorización del señor Rector encargado de la 

institución estudiada. Adicionalmente, se solicitó a los padres de familia o representantes 

legales que firmen consentimientos informados en los que se especificaron los alcances 

y objetivos de la investigación, pues se trató de menores de edad. Finalmente, se aplicó 

la encuesta a todos aquellos estudiantes de los cuales se recibió el consentimiento 

informado, con la tutoría de un docente asignado. 

Resultados  

Datos demográficos  

El número de los participantes considerados para la investigación es de 139 estudiantes, 

de los octavos y novenos años de educación básica de la institución educativa estudiada, 

de ellos 94 sujetos corresponden al género masculino y 45 al género femenino (figura 

1). 
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Figura 1 

Curso y género 

 

Puntuación de las dimensiones del TMMS -24 por género 

Atención a los sentimientos y género  

Al analizar las puntuaciones obtenidas en cada dimensión del TMMS -24, de forma global 

se puede indicar que el 56,12% de los estudiantes de octavo y noveno años lograron 

puntuaciones que los ubican en que prestan una adecuada atención a sus sentimientos, un 

grupo significativo, el 35,25% debe mejorar su atención, pues presta poca atención a sus 

sentimientos mientras que un porcentaje minoritario, 8,63%, presta demasiada atención a 

ellos, es decir debe mejorar su atención (tabla 2). 

Tabla 2 

Atención a los sentimientos y género 

 Atención a los sentimientos  

 

Total 
 

Género 

Debe mejorar su atención: 

presta poca atención < 21 

(H); < 24 (M) 

Adecuada atención 

22 a 32 (H); 25 a 

35 (M) 

Debe mejorar su 

atención: presta 

demasiada atención 

>33 (H); >36 (M 
Masculino 26 27,66% 58  61,70% 10  10,64% 94 

Femenino 23 51,11% 20 44,44% 2 4,44% 45 

Total 49 35,25% 78 56,12% 12 8,63% 139 

En lo que corresponde a las puntuaciones por género, existe diferencias entre el género 

masculino y femenino en los criterios valorados. El 51,11% de mujeres debe mejorar la 
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atención a sus sentimientos pues presta poca atención a ellos, mientras que, en los 

hombres, el grupo mayoritario, el 56,12% se ubica en un manejo adecuado de sus 

sentimientos (tabla 2). 

Claridad emocional y género  

Analizando los puntajes obtenidos en cada dimensión del TMMS -24, se puede evidenciar 

de manera global que el 53,24% de los estudiantes de octavo y noveno año recibieron 

puntajes que deben mejorar su claridad emocional, el 43,16% tiene una adecuada claridad 

emocional, mientras que un porcentaje minoritario, 3,59%, manifiesta que necesita 

mejorar su claridad emocional (tabla 3). 

Tabla 3 

Claridad emocional y género 

Claridad emocional 

Género 

Debe mejorar su claridad 

emocional 

< 25 (H); < 23 (M) 

Adecuada claridad 

emocional 26 a 35 (H); 

24 a 34 (M) 

Excelente claridad 

emocional 

>36 (H); >35(M) 

Total 

Masculino  56 59,57% 37 39,36% 1 1,06% 94  

Femenino  18 40,00% 23 51,11% 4 8,88% 45  

Total  74 53,24% 60 43,16% 5 3,59% 139  

En las puntuaciones especificas por género, existe diferencias entre el género masculino 

y femenino en los criterios valorados. El 59,57% de hombres deberían mejorar su claridad 

emocional, mientras que, el 51,11% de mujeres se ubica en una adecuada claridad 

emocional (tabla 3). 

Reparación de las emociones y género  

Al analizar los datos obtenidos para cada parámetro del TMMS -24, en general, se puede 

evidenciar que el 59,71% de los estudiantes de octavo y noveno año obtuvieron datos que 

los ubican que mantienen una adecuada reparación de las emociones, un grupo 

significativo, el 26,62% debe mejorar su reparación de las emociones, pues presta poca 

atención a sus sentimientos mientras que un porcentaje minoritario, 13,67%, mantiene 

una excelente reparación de las emociones (tabla 4). 
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Tabla 4 

Reparación de las emociones y género 

Reparación de las emociones 

Género 

Debe mejorar su 

reparación de las 

emociones 

< 23 (H; M) 

Adecuada reparación de 

las emociones 

24 a 35 (H); 24 a 34 (M) 

Excelente reparación de las 

emociones >36 (H); 

>35(M) 

Total 

Masculino  24 25,53% 7 7,45% 13 13,83% 94  

Femenino  13 28,89% 26 57,78% 6 13,33% 45  

Total  37 26,62% 83 59,71% 19 13,67% 139  

En las puntuaciones por género, existe diferencias entre el género masculino y femenino 

en los criterios valorados. El 57,71% que corresponde al género femenino tienen una 

adecuada reparación a sus sentimientos, pero debe mejorar su reparación en las 

emociones, mientras que en los hombres el grupo mayoritario el 25,53% debe mejorar en 

reparación de las emociones (tabla 4). 

Correlación 

Debido a que el instrumento TMMS- 24 no puede ser valorado de manera global, pues 

no fue diseñado para ello (Fernández-Berrocal et al., 2004), se presentan los resultados 

de la relación obtenida entre cada una de las dimensiones del instrumento, es decir 

atención a las emociones, reparación de las emociones y claridad emocional, con el 

rendimiento académico de las asignaturas de Lengua y Literatura y Lenguaje Musical. 

Tabla 5 

Correlación entre rendimiento académico y cada dimensión del TMMS -24 

  Dimensiones TMMS4 

Rendimiento 

Académico 

 Atención a las 

emociones  

 

Claridad 

emocional 

Reparación de las 

emociones 

Lengua y 

Literatura 

Spearman's rho 

p-value 
0.056 

0.515 

0.128 

0.134 

0.029 

0.736 

 

Lenguaje Musical 

 

 

Spearman's rho 

p-value 

 

0.022 

0.796 

 

0.060 

0.486 

 

0.006 

0.948 

Nota: Calculado con p<0,05 

 

Al analizar los hallazgos en la asignatura de Lengua y Literatura, en la tabla 5 se puede 

notar una correlación positiva considerable y directamente proporcional entre la atención 
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a las emociones y el rendimiento académico (rs = 0,515; p<0,05), así como entre 

reparación de las emociones y rendimiento académico (rs = 0,736; p<0,05), mientras que 

entre claridad emocional y rendimiento académico, la correlación hallada es positiva 

media (rs = 0.134; p<0,05). 

Con referencia al rendimiento académico de la asignatura de Lenguaje Musical y las 

dimensiones del TMMS-24, se encontró que hay una correlación positiva muy fuerte 

entre este componente con atención a las emociones (rs = 0,796; p<0,05), mientras que la 

correlación es positiva perfecta con reparación de las emociones (rs = 0,948; p<0,05). La 

dimensión de claridad emocional con rendimiento académico de la asignatura, presentan 

una correlación positiva media (rs = 0.486; p<0,05). 

Discusión  

Se encontró una correlación positiva, en algunos casos débiles, entre el rendimiento 

académico y cada una de las dimensiones de la inteligencia emocional. Esto implica que, 

a mayor atención, reparación de las emociones y claridad emocional, mayor es el 

rendimiento académico de los estudiantes considerados en la investigación. Los 

resultados concuerdan con los obtenidos por Usán & Salavera (2018) y Rodríguez et al. 

(2021), quienes encontraron correlaciones estadísticamente significativas con el 

rendimiento académico en jóvenes que concuerdan en la edad con los participantes del 

presente estudio.  

Al analizar la correlación entre cada una de las dimensiones de la inteligencia emocional 

con el rendimiento académico, se pudo encontrar que la dimensión de reparación de las 

emociones tiene un valor más elevado en el índice de correlación con el rendimiento 

académico, lo cual concuerda, con el estudio realizado por Lasarte et al. (2019), quienes 

mencionan que la reparación emocional es la que mantiene una asociación más fuerte con 

el rendimiento académico.  

Por otro lado, se encuentran discrepancias con el estudio de Jimbo & Ortega (2020), 

quienes reportan que no existe una correlación entre la inteligencia emocional y el 

rendimiento académico; esta relación negativa, principalmente se da por el ambiente en 

el aula y la competitividad entre compañeros. Del mismo modo difieren con el estudio 
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realizado por Morillo-Guerrero (2022), quien encontró una correlación negativa entre las 

variables, probablemente debido a que la investigación fue desarrollada en el tiempo de 

pandemia, lo cual podría haber influido en los hallazgos. 

En cuanto a las diferencias de género y las dimensiones de inteligencia emocional, las 

mujeres mostraron mayor atención a los sentimientos y reparación a las emociones que 

los hombres, hallazgos que son concordantes con reportados por (Rincón et al., 2023).  

Conclusiones 

De acuerdo con los resultados obtenidos, los estudiantes que cursan asignaturas de corte 

literario y musical reflejan una correlación positiva con las dimensiones de la inteligencia 

emocional, es decir, los estudiantes que presentan mayor rendimiento académico tienen 

además mayor control en cada una de las dimensiones de sus emociones. 

Las dos asignaturas, Lengua y Literatura y Lenguaje Musical, desarrollan el pensamiento 

creativo en los estudiantes, lo cual permite deducir que el rendimiento académico de 

asignaturas con estas características, se relacionan positivamente con la inteligencia 

emocional intrapersonal percibida en las dimensiones estudiadas. 

Las dimensiones se correlacionan positivamente con el rendimiento académico, por lo 

tanto, es necesario incorporar programas de inteligencia emocional desde la infancia en 

el sistema educativo para desarrollar competencias, habilidades y capacidades con el fin 

de enseñar a manejar sus emociones. 

Se puede sugerir que se realicen investigaciones más profundas en estudiantes que tienen 

un plan de estudios que consiste en materias de corte artístico, porque al parecer según 

los resultados de esta investigación, estudiantes con este perfil con énfasis en asignaturas 

de corte literario y musical, reflejarían una correlación positiva con las dimensiones de la 

inteligencia emocional. 

Limitaciones del estudio 

Como una limitación presentada, el estudio no se pudo realizar en estudiantes de los 

décimos años de educación básica, que forman parte de la educación básica superior, por 
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situaciones de coordinación al momento de la aplicación del instrumento; por lo tanto, se 

sugiere ampliar futuras investigaciones con la inclusión de todos los años de esta sección. 
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