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Palabras clave: Resumen

Pymes, Economia, Introduccion. La presente investigacion analiza a las pequefias
Empresas, y medianas empresas (Pymes) que son organizaciones con
Empleo, Mercado, recursos limitados que operan en un lugar especifico y de capital
Capital, Salario pequerfio, pero con grandes virtudes como una gran flexibilidad

para afrontar los cambios del mercado, ademas las pymes tienen
una alta participacion en la economia, debido a que promueve
empleo y genera riqueza por lo que se ha notado que a lo largo
del tiempo estas han tenido un crecimiento importante.
Objetivo. el objetivo de la presente investigacion es analizar la
importancia de las pymes en la economia del Ecuador por medio
de la revisién del estado del arte, diagndstico de las diferentes
bases de datos y determinar la correlacion de las variables.
Metodologia. La investigacion asumi6 una metodologia no
experimental, debido a que no se construira una situacion, sino
que se observaran diferentes situaciones que han existido.
Resultados. la mayoria de las empresas en el Ecuador
pertenecen a organizaciones familiares, las pymes son una
unidad econdmica dinamizadora de fuentes empleo y que estas
por su tamafio se caracteriza por su rapida adaptacion ante los
cambios del entorno, sin embargo, estas se han visto detenidas
por la falta de apoyo en la obtencidn de recursos financieros que
permitiria mejorar sus estructuras y sobrevivir en el mercado a
lo largo del tiempo. Conclusién. Las Pymes generan el 32.38%
del total de empleo registrado aportando con 7.5 millones de
dolares anules, apoyando grandemente a la economia del pais,
sin embargo, se debe pensar en que las fuentes de financiamiento
es un grave problema que afecta la sostenibilidad de estas. Area
de estudio general: Administracion y Economia. Area de
estudio especifica: Estudio de PYMES.

Keywords: Abstract

SMEs, Economy, Introduction. This research analyzes small and medium-sized
Companies, enterprises (SMEs), which are organizations with limited
Employment, resources that operate in a specific place and with small capital
Market,  Capital, but with great virtues such as excellent flexibility to face market
Salary changes; in addition, SMEs have high participation in the

economy, because it promotes employment and generates
wealth, which is why it has been noted that over time they have
had significant growth. Objective. This research aims to analyze
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the importance of SMEs in the economy of Ecuador by
reviewing the state of the art, diagnosing the different databases,
and determining the correlation of the variables. Methodology.
The research assumed a non-experimental method because a
situation will not be constructed, but other existing conditions
will be observed. Results. Most companies in Ecuador belong to
family organizations. SMEs are an economic unit that stimulates
sources of employment, and due to their size, they are
characterized by their rapid adaptation to changes in the
environment; however, they have been stopped by the lack of
support in obtaining financial resources that would allow them
to improve their structures and survive in the market over time.
Conclusion. SMEs generate 32.38% of the total registered
employment, contributing 7.5 million dollars annually,
supporting the country's economy; however, it must be
considered that financing sources are a severe problem that
affects their sustainability. General study area: Administration
and Economics. Specific study area: SME Study.

Introduccion

En el presente articulo se realiza la revision del estado del arte sobre la importancia que
tienen las pequefias y medianas empresas (Pymes), en la economia del Ecuador, ya que
segun Valero et al. (2021), las pymes pequefias y medianas empresas) han sostenido un
constante crecimiento, demostrando su potencial e importancia para el desarrollo del pais.
Ecuador en los ultimos afios ha tenido un crecimiento y desarrollo de las pymes
contribuyendo al progreso econémico y al empleo.

Las pymes son empresas con ciertas limitaciones que operan en lugares especificos, que
resultan sensibles a ciertos problemas comerciales con las grandes empresas, pero cuentan
con grandiosas virtudes como una gran flexibilidad, innovacion y creatividad, siendo
empresas proveedoras a organizaciones mas grandes que ellas (Comision Econémica para
América Latina y el Caribe [CEPAL], 2023).

Las pymes para sobrevivir al mercado deben superar varios problemas para poder cumplir
con los objetivos planteados, por lo tanto, estan sujetos a desarrollar una mejora continua,
es por ello que luchan para superar conflictos internos y externos que les impiden reducir
costos y mejorar la eficiencia, sin embargo, las pymes cuentan con la ventaja de tener una
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relacion méas personalizada con los clientes, lo que les permite cambiar el nicho de
mercado de una manera mas facil que las grandes empresas.

Las pymes en América Latina pueden contribuir para aumentar la productividad, por
medio de la generacion de empleo reduciendo la desigualdad social y la pobreza, ya que
muestran una vision menos estricta y se enfocan mas en las necesidades de los clientes,
ya que siempre estan cambiando, adaptandose mas rapidamente (CEPAL, 2020). En el
Ecuador las pymes se caracterizan por un alto uso de la mano de obra, debido a que la
aplicacion de tecnologia es minima, demostrando que tienen una poca especializacion,
pero una gran adaptacion al cambio (Gallardo, 2017).

Las pequefias y medianas empresas representan un nimero considerable en las economias
de cada pais, por lo tanto, gracias a sus aportaciones contribuyen al desarrollo,
demostrando eficiencia, efectividad y creatividad, impulsando a las organizaciones a ser
méas competitivas en el mercado, demostrando la importancia de las empresas para
generar riqueza, siendo las pymes los principales actores para el crecimiento de un pais.

En Ecuador existe un crecimiento y progreso de las pequefias y medianas empresas, sin
embargo, se enfrentan a una competencia con las grandes empresas que cuenta con la
superioridad de ser econémicamente poderosos, y sus altos niveles de productividad, sin
embargo, las pymes cuentan con importantes ventajas competitivas que les permiten
adaptarse a los cambios de entorno facilitando su integracion a la cadena productiva
(Gallardo, 2017).

En Ecuador la mayoria de sus pymes estan compuestas de capital familiar, por el motivo
de ser independientes y no pertenecer a una organizacion, es decir, ser duefios de las
empresas, por lo tanto, en ella trabajan casi la totalidad del ndcleo familiar (Granda,
2020).

Es importante notar que las pymes han tenido un crecimiento en los Gltimos afios, y deben
regirse a lo establecido en la legislacion para las empresas en general.

Las pymes cuentan con una alta participacion en el mercado, demostrando la importancia
que tienen para la economia del Ecuador y con la generacion de empleo, ya que se pueden
adaptar a los entornos cambiantes del mercado. Ademas, las pymes son importantes ya
que ayudan a la riqueza del pais y el desarrollo de este, ya que por su tamafio son
maleables y se ajustan de mejor manera a las necesidades de los clientes.

Metodologia

Para realizar la presente investigacion que tuvo como objetivo analizar la importancia de
las pymes en la economia del Ecuador, la cual permitid6 generar conocimientos
significativos asumiendo una metodologia no experimental, debido a que no se construira
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una situacion, sino que se observaran diferentes situaciones que han existido (Gallardo,
2017).

Para la revision del estado del arte, se utilizo fuentes primarias que describe los eventos
en el momento sucedido, y secundarias que son la interpretacion de estos, ademas se
manejé el método inductivo - deductivo, dado que el estudio se fundamenta en teorias,
conceptos generales relacionados con la macro y microeconomia, nociones de tipo
administrativo y comercial.

Para el diagnostico de la importancia de las pymes, se utilizo el método analitico -
sintético, que consiste en la separacion de un todo, con el objetivo de poder observar
causas, efectos e incluso su naturaleza para su posterior revision (Sosa, 2013). Esto
permitié llegar a un diagndstico general de la importancia en que se desenvuelven las
pymes.

En la determinacion de la correlacion de las variables, se utiliz6 el método analitico -
sintético, debido a que este método permite conocer y examinar minuciosamente, ya que
comienza de un todo para poder llegar a conocerlo parte por parte, todo esto con el
objetivo de realizar un analisis previo para construir una conclusion (Hernandez, 2014).

El desarrollo de la investigacion ademas tuvo un alcance cuantitativo y cualitativo, ya que
se relacionan diferentes variables, es por ello por lo que existe fuentes primarias para
obtener informacion sobre el tema a tratar. La investigacion se basé en estudios realizados
previamente, sobre articulos cientificos, sitios web, revistas de negocios y economia, y
especialmente bases de datos especializadas en analisis econdmico a nivel nacional e
internacional.

Resultados

Seguin Avila (2015), menciona que la economia es un sistema que coordina las actividades
productivas tanto de una persona como de una sociedad, para obtener distintos bienes y
distribuirlos, pero depende de algunos factores de produccion como tierra, trabajo, capital
y tecnologia, que son recursos limitados, ya que, se necesitan para producir cualquier bien
0 servicio y existen en capacidad limitada (Moya, 2012).

Para Mero (2018), define a la empresa como una organizacion creada y formada por una
0 més personas que se deciden realizar actividades comerciales con fines econémicos
para satisfacer necesidades de una sociedad.

Longenecker et al. (2012), menciona que las pymes (pequefias y medianas empresas), son
organizaciones con operaciones limitadas en un lugar especifico y con un capital de
inversion pequefio. Por otro lado Cleri (2007), indica que, las pymes son empresas
jovenes diferentes a las grandes industrias, que pueden ser de propiedad familiar, que
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poseen grandes virtudes como la flexibilidad y pueden ser proveedoras de las grandes
empresas, a la vez estas son innovadoras, creativas, etc.

La Comision de la Unidn Europea (2014), en su informe recomienda que las pymes sean
clasificados por su tamafio, nimero de trabajadores y volumen de negocios:

Tabla 1

Clasificacion de las pymes en la Unién Europea

Categoria de empresa Efectivos VO'UT“e” de negocio Ba!ance General
[millones euros] [millones euros]
Mediana < 250 <50 <43
Pequefia <50 <10 <10
Micro <10 <2 <2

Nota: clasificacidn para las empresas en la unidn europea, donde se toma en cuenta el volumen de negocio
y balance general.
Fuente: Comisién de la Unién Europea (2014)

En el caso para América Latina no existe un acuerdo para la clasificacion de las empresas,
esto se debe por la falta de una real integracién econdmica y la ausencia de un mercado
comun, sin embargo, es aconsejable que se cuente con criterios similares para poder
conseguir una definicion mas concreta, para la clasificacion de las empresas (CEPAL,
2020).

En Ecuador la categorizacién de las empresas se acoge a la clasificacion definida por la
Comunidad Andina (CAN), como se muestra en la tabla 2:

Tabla 2

Clasificacion de las empresas en la Comunidad Andina

Tipo de empresa N° de trabajadores Ingresos

Microempresas Dela?9 Hasta $ 100.000

Pequefias De 10 a 49 De $100.001 a $1°000.000
Medianas De 50 a 199 De $1°000001 a $5°000.000
Grandes Mas de 200 Mayores a $5°000.001

Nota: se presenta la clasificacion de las empresas en la comunidad andina.
Fuente: Banco Pichincha (2021)

¢Las pymes son empresas que tienen un capital de inversién pequefio, debido a que la
mayoria de estas empresas son de propiedad familiar, por lo cual tiene grandes beneficios
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y a su vez grandes debilidades? En la figura 1 se puede contrastar lo antes mencionado,
que por medio de una muestra de 414 empresas en paises como: Argentina, Ecuador,
Venezuela, Brasil, Colombia, México y Perl existe mayor concentracion de
organizaciones tipo familiar.

Figura 1

Distribucion de empresas familiares y no familiares

140
120
100 24
68
80 59
60
26
0 . ) o [ |

Micro Pequefia Mediana Grande

B Familiar ™ No familiar

Nota: Clasificacién de empresas familiares y no familiares segln encuesta realizada a 414
empresas de diferentes paises.
Fuente: Granda (2020)

Segun la muestra el 85% de empresas pertenecen a organizaciones familiares y el 15% a
tipo no familiares, de igual modo para el caso de Ecuador se obtuvo datos que representan
una similitud a los de la estructura, con un 88% tipo familiar y un 12% tipo no familiar.

En la Unién Europea las pymes representan el 99.97% del total de las empresas, segun
datos tomados de la pagina Eurostat (2019), es decir, el 98.80% simbolizan las pequefias
empresas, y el 0.9% representan las medianas empresas, mientras que para Ameérica
Latina segun CEPAL (2020), el 99.5% del total de las empresas son MiPymes, donde el
84.4% son microempresas, y solo el 11.1% son pequefias y medianas empresas.

En Ecuador segun el Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC, 2021), existieron
846 265 empresas que registraron actividades econdmicas de ventas y declararon
impuestos, de las cuales el 7.15% pertenecen a las pymes siendo 64 719 empresas, segln
se muestra en la tabla 3.
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Tabla 3

NUmero de empresas en Ecuador en 2020

Tamafio de empresa Nro. Empresas % Total
Microempresa 777.614 91,89%
Pequefia empresa 52.079 6,15%
Mediana empresa 12.640 1%
Grande empresa 3.932 0,46%
Total 846.265 100%

Nota: nimero de empresas y su porcentaje por tamafio en el Ecuador.

En cuanto al nimero de créditos que realizan las pymes, se encuentran 4 sectores con
mayor frecuencia de solicitud de créditos siendo estos: comercio, construccion, industria
y servicios, como se muestra en la figura 2 (Banco Central del Ecuador, 2020).

Figura 2

Namero de créditos de las pymes por sector

40%

32%
30% 2T%
21% 20%
20%
0%
Comercio Construccion Industria Servicios

Nota: nimero de empresas y su porcentaje por tamafio en el Ecuador

Delgado & Chavez (2018), mencionan que las Pymes desempefian un rol importante en
la economia de un pais, como dinamizadores, promoviendo empleo, ademas de ser
flexibles para reaccionar a los cambios que se presenten en el mercado, como
tecnoldgicos o sociales.

En la Unién Europea, del total de la poblacion activa, las pymes representan 64,5%,
mientras que en América Latina segin la CEPAL significan el 34% de la poblacion activa
total que forma parte de las pymes (CEPAL, 2020).
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Figura 3

Porcentaje de empleo que generan las pymes en La Unidn Europea

60,0% 48,5%
0,
40,0% 35.6%
0.0% ]
Pequefias Medianas Grandes

Nota: porcentaje de empleo que generan las pymes en la Unién Europea.

Definiendo asi a las Pymes como una unidad econdmica dinamizadora de fuentes de
empleo que tienen su capital limitado comparando con las grandes empresas; de este
modo en el Ecuador el empleo registrado promedio estuvo entre 2 789 584 de los cuales
el 34.38% de este valor pertenecen a las pymes (INEC, 2021).

Tabla 4

Empleo por tamafio de empresa en Ecuador

Empleo promedio por empresa Nro. de personas % Total
Microempresa 728.179 26,10%
Pequefia empresa 484.711 17,38%
Mediana empresa 464.832 17%
Grande empresa 1.111.862 39,86%
Total 2.789.584 100%

Nota: Valores de empleo promedio del Ecuador por tamafio de empresa en 2021
Fuente: INEC (2021)

La masa salarial hace referencia a todos los pagos en remuneraciones que han realizado
las organizaciones, de este modo se observa que en Ecuador segun el tamafio de empresas
un 31.37% pertenecen a las pymes, mostrando que estas tienen importancia en la
economia del pais al ser la segunda con mayor masa salarial.

Tabla 5

Masa salarial por tamafio de empresa en el Ecuador

Masa salarial por empresa En dolares (M) % Total
Microempresa $ 3.497.590 14,28%
Pequefia empresa $ 3.520.889 14,37%
Mediana empresa $ 4.085.389 17%
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Tabla 5

Masa salarial por tamafio de empresa en el Ecuador (continuacion)

Masa salarial por empresa En dolares (M) % Total
Grande empresa $ 13.389.778 54,67%
Total $ 24.493.645,29 100%

Nota: valores de masa salarial por tamafio de empresa donde las pymes representan un
31.37% en el Ecuador.

Fuente: INEC (2021)

Para el Ecuador se ha visto una disminucion en la variacién de la masa salarial

especialmente en el 2020 que fue ocasionado por la grave crisis sanitaria COVID 2019
(INEC, 2021), esto se lo puede observar en la figura 4.

Figura 4

Evolucion de la masa salarial en miles de ddlares por tamafio de empresa

$20.000.000,00
$15.000.000,00 . —— — e
$10.000.000,00
$5.000.000,00 A — —
$-
2016 2017 2018 2019 2020

—8—CGrande empresa =@ Mediana empresa

=0 Pequefia empresa Microempresa

Nota: evolucion de la masa salarial en Ecuador por tamafio de empresas.
Fuente: INEC (2021)

Las pymes son empresas que mueven la economia, es por ello por lo que existe la mayor
concentracion de empleados, como se puede observar en la tabla 6, donde indica el
porcentaje de empresas segun el nimero de empleados (INEC, 2021).

Tabla 6

Exportaciones netas por tamafio de empresa

Exportaciones netas por empresa En ddlares % Total
Microempresa $ 15.315,10 0,08%
$  294.794,97 1,47%
$ 1.160.003,13 6%

Pequefia empresa
Mediana empresa
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Tabla 6

Exportaciones netas por tamafio de empresa (continuacion)

Exportaciones netas por empresa En ddlares % Total
Grande empresa $ 18.60481224  92.68%
Total $ 20.074.925,44 100%

Nota: valores y porcentaje de las exportaciones por tamafio de empresa.
Fuente: INEC (2021)

Como se habia mencionado anteriormente las pymes tienen un bajo nivel de
productividad, es por ello por lo que las exportaciones en 2020 tienen un bajo monto
como se muestra en la tabla 6, sin embargo, lo que mas exportan las pymes se concentra
en materias primas y productos agricolas.

Segun Brother International Corporation (2021), en su informe Vision Pymes 2021
indica que las pymes poseen una gran flexibilidad ante los cambios del entorno, un claro
ejemplo se lo dio en época de pandemia donde la mayoria de las pymes lanzaron nuevos
productos y demostraron una rapida recuperacion. En el mismo estudio realizado por
medio de una encuesta se demuestra que las pymes son adaptables y agiles ante los
cambios del entorno, de una muestra de 250 empresas el 50% de ellas lo confirman como
se lo puede observar en la figura 5.

Figura 5

Afirmaciones de las pymes encuestadas

60% 50%
50% 42%
40%
30%
20%
10% 3% 4%
0% | ———— | —
Tienen una ventaja Tienen un desventaja Ambas son No esta seguro
porque son mas agiles porque no tienen los verdaderas. No puedo
y adaptables recursos para escoger un respuesta

aprovechar de las
oportunidades

Nota: aseveraciones de las 250 pymes encuestadas demostrando que el 50% de ellas son
adaptables y recuperables ante los cambios del entorno.
Fuente: Brother International Corporation (2021)

La forma mas comun de acceder a créditos es por medio del sistema bancario, donde
permite obtener financiamiento de cualquier tipo. Las pymes tienen dificultad para
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acceder a esta forma de financiamiento que les permitiria seguir en el mercado y mejorar
sus estructuras (Avalos, 2020).

Segln Avila et al. (2020), la mayor dificultad de poder acceder a los créditos son las
garantias que solicitan los bancos a las pymes, lo cual ha llevado a estos a un
estancamiento sin posibilidades de crecimiento, creando barreras que limitan su
desarrollo, sin embargo las pymes no dejan de ser empresas con gran importancia, y pese
a los problemas que se enfrentan tanto financieros como productivos, han conseguido
posicionarse como las organizaciones con mayor colocacion de produccién nacional en
el Ecuador entre tanto las pymes esperan ver en un futuro cambios que les beneficien
segin como se muestra en la figura 6.

Figura 6

Cambios que esperan ver las pymes en el futuro

I

Sin cambios 7%
Contratar personal/mayor productividad

Apoyo econdémico para los negocios

II!

11%
12%

Salubridad y medidas para la salud

|

Trabajo remoto/horarios flexibles

|

20%
22%
23%

Inversion tecnoldgica

|

Innovacidn operacional

|

Inversién, ventas y servicios

0% 5% 10%  15%  20%  25%

Nota: Cambios que esperan las pymes, demostrando que la inversion, ventas y servicios son de
importancia para su crecimiento. Fuente: Brother International Corporation (2021)

Conclusiones

e El proposito de este trabajo ha sido mostrar que las pymes son de importancia para
la economia ecuatoriana, por su participacion en el mercado y la economia
nacional, pues resultan ser actores importantes en la generacion de empleo y
riqueza.

e Las pymes cuentan con grandiosas virtudes como una gran flexibilidad,
innovacion y creatividad, lo que hace que sean adaptables a los cambios del
entorno por sus modelos estructurales.

e En Ecuador las pymes son de importancia porque se ha visto un sostenimiento en
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cuanto al nimero de empresas dado a los eventos ocurridos en los Gltimos afios,
de la misma forma estas generan el 32.38% del total de empleo registrado
aportando con 7.5 millones de ddlares anules.

e Las pymes tienen un capital pequefio ya que la mayoria de ellas pertenecen a una
inversion familiar lo cual muestran debilidades, pero sobre todo fortalezas como
los valores e interpretacion en las ideas, en general estas empresas son creadas
con la finalidad de que los integrantes de la familia no sean dependientes de un
empleo sino més bien ser ellos mismos sus propios jefes.

e Para sobrevivir en el mercado y mejorar sus estructuras las pymes necesitan de
financiamiento, es por ello por lo que se debe tomar en cuenta este factor que
resulta de mucha importancia para el crecimiento y sostenibilidad de las pymes,
con ello se generaria mayores fuentes de empleo y su aporte en la economia seria
mayor.
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