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Resu´men: Introduccio´n: el comportamiento del consumidor yel consumo de los hogares han captado cada vezma´slaatencio´n en econom´ıa, ciencias sociales y marketing, ya que las decisiones de compra influyen notablemente en el bienestar financiero de las fa-milias. Objetivo: analizar la evolucio´n cient´ıfica de esta tema´tica mediante unana´lisis bibliome´trico de publicaciones indexadas enScopus durante el per´ıodo 1969–2026. Metodolog´ıa: metodolog´ıaPRISMA para laseleccio´n de documentos y las herramientas Bi-bliometrix y Biblioshiny para el procesamiento de lainformacio´n, obtenie´ndose una muestra final de 76 art´ıculos cient´ıficos. Resulta-dos: los datos obtenidos evidencian una progresiva ampliacio´n de laproduccio´n cient´ıfica y una variedad de enfoques de investigacio´n, observa´ndose untra´nsitodesde enfoques con variables estrictamenteecono´micas hacia enfoques sostenibles; el comportamiento de la com-pra y el bienestar econo´mico, as´ı como identificar a los principales autores, fuentes, pa´ıses y estructuras de temas del sector.Conclu-sio´n: la afirmacio´n de que esta l´ınea de investigacio´n se encuentra enproceso de consolidacio´n y es relevante para futuros estudios sobre el consumo familiar y las condiciones de vida de los hogares.A´ rea de estudio general: Administracio´n de empresas. A´ rea de estudioespec´ıfica: Mercadotecnia. Tipo de estudio: Revisio´n bibliome´trica.
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Abstract: Introduction: consumer behavior and household consum-ption have increasingly attracted attention in economics, the social sciences, and marketing, as purchasing decisions significantly in-fluence the financial well-being of families.Objective:to analyses the scientific evolution of this subject area through a bibliometric analysis of publications indexed in Scopus during the period 1969–2026. Methodology: the PRISMA methodology was used for docu-ment selection, whilst the Bibliometrix and Biblioshiny tools were employed for data processing, resulting in a final sample of 76 scien-tific articles.Results:the data obtained show a gradual expansion in scientific output and a variety of research approaches, revealing a shift from approaches based on strict economic variables towards sustainable approaches; they also examine purchasing behaviour andeconomic well-being, as well as identifying the main authors, sources,
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	this line of research is currently being consolidated and is relevant for future studies on household consumption and livingconditions.General Area of Study: Business Administration. Specific areaof

	study:Marketing.Type of study:Bibliometric review.      

	 

	 

	

		Introduccio´n



	 

	El presente art´ıculo constituye un producto cient´ıfico derivado del proyecto de investi-gacio´n formativa .Ana´lisis del consumo de marcas asociadas a los productos de la ca-nasta familiarba´sica en los hogares de los cantones Latacunga y Ambato”, aprobado por la Facultad de Ciencias Administrati-vas y Econo´micas de la Universidad Te´cni-ca de Cotopaxi mediante Resolucio´n UTC-CAYE-CD-S. Ext. R. N. 5, de fecha (23-02-2026).

	La conducta del consumidor constituye unode los campos de investigacio´n ma´s relevan-tes dentro de las ciencias sociales, econo´mi-cas y del marketing, ya que permite com-prender co´mo los individuos y los hogarestoman decisiones relacionadas con la adqui-sicio´n, uso y disposicio´n de bienes y servi-cios, mientras que el consumo de los hoga-res representa un componente esencial de laactividad econo´mica al reflejar la capacidadadquisitiva, las preferencias de consumo y las condiciones de vida de las familias.

	Durante las u´ltimas de´cadas, feno´menos co-mo laglobalizacio´n, ladigitalizacio´n, los cambios demogra´ficos y la creciente preo-cupacio´n por la sostenibilidad han transfor-mado los patrones de consumo, impulsando un crecimiento sostenido de la produccio´n

	



	


cient´ıfica y la incorporacio´n de nuevos enfo-ques teo´ricos y metodolo´gicos, lo que hace necesario analizar la evolucio´n de este cam-po para identificar sus principales tenden-cias, autores, revistas, pa´ıses y estructurastema´ticas, aspectos que pueden examinarsemediante estudiosbibliome´tricos (Donthu et al., 2021).

	A pesar del incremento deinvestigaciones sobre conducta del consumidor y consumo de hogares, la mayor parte de la literatura seha orientado al ana´lisis emp´ırico de factoresecono´micos, sociales y conductuales, mien-tras que son escasos los estudios que evalu´an de forma integral la evolucio´n cient´ıfica deestas tema´ticas, situacio´n que evidencia unabrecha de conocimiento y justifica el desa-rrollo de investigaciones bibliome´tricas quepermitan comprender la estructura y evolu-cio´n del campo.

	Asimismo, aunque indicadores como la ca-nasta familiarba´sica son utilizados para eva-luar el bienestar econo´mico y las condicio-nes de consumo, la literatura cient´ıfica in-corporaadema´s dimensiones relacionadas con el comportamiento del consumidor, elgasto familiar, la sostenibilidad y las decisio-nes de compra, ampliando la comprensio´n de los factores que influyen en las dina´micas de consumo y en las condiciones de vida de los hogares (Donthu et al., 2021). En este

	 

	
[image: Image]

	

	E”s”ta revista esta´ protegida bajo una licencia Creative Commons en la 4.0      ””

	[image: Image]International. Copia de la licencia: http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/

	””      ´      ””

	Aprendizaje Hıbrido      Pa´gina 120- 149

	 

	
ISSN: 2602-8085

	Vol. 10 No. 3, pp. 118 – 149, julio - septiembre 2026 Revista Multidisciplinar

	Art´ıculo Original

	 

	 

	 

	 

	 

	
sentido, el ana´lisis bibliome´trico de la pro-duccio´n cient´ıfica permite obtener una vi-sio´n integral sobre la evolucio´n del conoci-miento, identificar las principales l´ıneas deinvestigacio´n y las estructuras conceptualesque han orientado el desarrollo de este cam-po.

	La literatura cient´ıfica sobre conductadel consumidor y consumo de hogares ha expe-rimentado un crecimiento significativo du-rante las u´ltimas de´cadas, asimismo, diver-sos estudios han abordado la influencia de factores econo´micos, sociales y psicolo´gi-cos sobre las decisiones de consumo de lasfamilias.

	A nivel internacional, lasinvestigacioneshan evolucionado desde enfoques centradosexclusivamente en el comportamiento in-dividual del consumidor hacia perspectivasma´s amplias que incorporan el ana´lisis del consumo de hogares, la sostenibilidad y elbienestarecono´mico, estaevolucio´n coinci-de con los resultados obtenidos en el presen-te ana´lisis bibliome´trico, donde se observauna transicio´n tema´tica desde el concepto de comportamiento del consumidor hacia el consumo de hogares y el consumo sosteni-ble.

	Conforme a lainvestigacio´n deMora´n et al.(2018) en el contexto ecuatoriano, el ingre-so familiar mensual y el coste de la canasta familiarba´sica presentan una alta correla-cio´n. Por su parte, los autoresSa´nchez et al. (2019) realizaron el estudio de la evo-lucio´n del coste de la canasta ba´sica comode su relacio´n con el ingreso familiar duran-

	



	


te el periodo correspondiente 1990–2017yverificar´ıan que el incremento en el ingresofamiliar permite a los hogares acceder a los elementosba´sicosindispensables.

	El objetivo de estainvestigacio´n fue ana-lizar la evolucio´n cient´ıfica de la conduc-ta del consumidor y el consumo de hoga-res mediante unana´lisis bibliome´trico de publicaciones indexadas en Scopus durante el per´ıodo 1969–2026, con el propo´sito de identificar tendencias de investigacio´n, ac-tores relevantes y estructuras intelectuales, conceptuales y sociales del campo. En es-pec´ıfico, los objetivos del estudio fueron:

	 

	
	& Analizar la produccio´n cient´ıfica a lo largo de losan˜os.

	& Reconocer a los principalesautores, revistas y pa´ıses que desarrollan esta l´ınea de investigacio´n.

	& Estudiar la estructura intelectualatrave´s de las redes de co-citacio´n.

	& Estudiar la estructura conceptualme-diante por redes de coocurrencia de pa-labras clave yevolucio´n de temas

	& Identificar a las principales tendencias emergentes de este campo de estudio.



	 

	
	1.1 Marco teo´rico



	 

	El bienestar econo´mico se analiza a trave´s del comportamiento del consumidor y el consumo de los hogares, ya que las deci-siones de compra revelan la capacidad de las familias para satisfacer sus necesidades
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ba´sicas. La canasta ba´sica familiar consti-tuye un indicador clave en este contexto. Para comprender suevolucio´n a lo largo del tiempo, se pueden utilizar herramien-tas bibliome´tricas que permitan identificar tendencias y patrones recurrentes en la in-vestigacio´n acade´mica sobre el tema.

	
	1.1.1 Conducta del consumidor



	 

	La conducta del consumidor constituye uno de los principales campos de estudio del marketing y se enfoca en analizar co´mo las personas seleccionan, adquieren, utilizan y disponen de bienes y servicios para satisfa-cer sus necesidades y deseos. Segu´n Kotler& Keller (2012) el comportamiento del con-sumidor comprende los procesos mediante los cuales los individuos toman decisiones de compra influenciadas por factores cultu-rales, sociales, personales ypsicolo´gicos.

	De manera complementaria,Solomon(2020) sen˜ala que la conducta del consumi-dor estudia los procesos involucrados cuan-do individuos o grupos seleccionan, com-pran, utilizan o desechan productos, servi-cios, ideas o experiencias.

	El estudio de la conducta del consumidor haevolucionado significativamente durante lasu´ltimas de´cadas. Inicialmente, las investiga-ciones se centraban en factores econo´micos relacionados con precios e ingresos, sin em-bargo, actualmente incorporan variables co-mo percepcio´n, satisfaccio´n, sostenibilidad,bienestar y responsabilidad social.

	
	1.1.2 





	




Consumo de hogares



	 

	El gasto de los hogares es uno de losele-mentos clave de la actividad econo´mica y seconsidera un indicativo esencial para podermedir el bienestar de la poblacio´n. Segu´n laOrganizacio´n para la Cooperacio´n y el De-sarrollo Econo´micos (OECD, 2023) el con-sumo de los hogares es el que realizan las familias en bienes y servicios para la satis-faccio´n de calibrar necesidades individualesy colectivas.

	Desde la teor´ıa econo´mica, el consumo delos hogares esta´ ´ıntimamente vinculado a de-terminantes como la renta disponible, el em-pleo, la inflacio´n y las expectativas econo´mi-cas. Keynes (1936) sugirio´que el nivel de consumo depende del ingreso de las fami-lias, pero una explicacio´n ma´s reciente tam-bie´nreconoce la influencia de los factoressociales, culturales y psicolo´gicos en las de-cisiones de gasto.

	Los hogares distribuyen sus recursosentrediferentes categor´ıas de consumo, como ali-mentacio´n, vivienda, transporte, educacio´n, salud y recreacio´n. Ello implica que el ana´li-sis de los patrones de consumo permite co-nocer las condiciones de vida de la pobla-cio´n y establecer si han existido cambios enelbienestarecono´mico.

	
	1.1.3 Consumo de hogares ybienestarecono´mico: aproximacio´n desde lacanasta familiarba´sica



	Elana´lisisdel consumo de los hogaresse encuentra estrechamente vinculado con la evaluacio´n del bienestar econo´mico de la
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poblacio´n, en este contexto, la canasta fami-liar ba´sica constituye uno de los principalesindicadores utilizados para estimar la capa-cidad de los hogares para acceder a bienes y servicios esenciales, siendo calculada pe-rio´dicamente por elInstituto Nacional de Estad´ıstica y Censos(INEC) a partir de un conjunto de bienes y servicios indispensa-bles para satisfacer las necesidades ba´sicasde una familia promedio.

	Diversas investigaciones han destacadola utilidad de este indicador para analizar larelacio´n entre ingreso familiar, gasto y bien-estarecono´mico, Mora´n et al. (2018) en-contraron una relacio´n significativa entre elingreso familiar mensual y el costo de lacanasta familiar ba´sica en Ecuador, eviden-ciando que la capacidad de consumo de los hogares depende en gran medida de la evo-lucio´n de sus ingresos.

	De manera similar,Sa´nchez et al.(2019)concluyeron que el acceso a la canasta fami-liar ba´sica presento´ mejoras progresivas du-rante el per´ıodo 1990–2017, especialmentedespue´s de la dolarizacio´n de la econom´ıa ecuatoriana, sen˜alando que la evolucio´n delos ingresos familiares constituye un factordeterminante para garantizar el acceso a bie-nesy servicios esenciales.

	
	1.1.4 Bibliometr´ıa como herramienta pa-ra el ana´lisis cient´ıfico



	La bibliometr´ıa es una metodolog´ıa cuan-titativa que permite evaluar laproduccio´n cient´ıfica mediante indicadores estad´ısticosaplicados a publicaciones acade´micas, conel propo´sito de analizar la evolucio´n del co-

	



	


nocimiento, identificar tendencias de inves-tigacio´n y reconocer a los principales ac-tores que contribuyen al desarrollo de un campo cient´ıfico.

	Segu´n Aria & Cuccurullo (2017) la biblio-metr´ıa facilita la exploracio´n sistema´tica de grandes volu´menes de informacio´n cient´ıfi-ca mediante herramientas computacionales especializadas que permiten identificar au-tores influyentes, revistas relevantes, redesdecolaboracio´n y estructurastema´ticaspre-sentes en la literatura acade´mica, mientras que Donthu et al. (2021) destacan que es-ta metodolog´ıa se ha consolidado como una herramienta ampliamente utilizada para sin-tetizar el conocimiento cient´ıfico y com-prender laevolucio´n de las disciplinas.

	Entre los ana´lisis bibliome´tricos ma´s utili-zados se encuentran la produccio´n cient´ıfi-ca anual, elana´lisis de citas, las redes de coautor´ıa, las redes de co-citacio´n y la co-ocurrencia de palabras clave, procedimien-tos que permiten comprender tanto la es-tructura intelectual como la estructura con-ceptualde un campo deinvestigacio´n.

	
		Metodolog´ıa



	 

	La presenteinvestigacio´n sellevo´ acabo bajo undisen˜o cuantitativo, descriptivo ybibliome´trico. En efecto, los trabajos de in-vestigacio´n bibliome´trica permiten analizarla evolucio´n de laproduccio´ncient´ıfica me-diante indicadores estad´ısticos aplicados a las publicacionesacade´micas, lo cual per-mite tambie´n identificar tendencias, autores, revistas, pa´ıses y estructuras tema´ticas den-tro de un campo de conocimiento.
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El estudio tuvo un cara´cter retrospectivo de-bido a que examino´ la evolucio´n de la litera-tura cient´ıfica publicada entre 1969 y 2026 sobre conducta del consumidor y consumode hogares. Asimismo, se aplico´ la metodo-log´ıa PRISMA (Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses) para garantizar la transparencia y reproduci-bilidad del proceso de seleccio´n documen-tal.

	
	2.1 Fuente de informacio´n



	 

	La informacio´n utilizada en esta investiga-cio´n fue obtenida de la base de datos Scopus,seleccionada por su amplia cobertura multi-disciplinaria, la calidad de suindexacio´n y ladisponibilidad de metadatos estandarizadospara el ana´lisis bibliome´trico. Igualmente, lacompatibilidad con herramientas como Bi-bliometrix y Biblioshiny ayudan en el ana´li-sis de la produccio´n cient´ıfica, ana´lisis deredes de colaboracio´n y evolucio´n tema´ti-ca (Donthu et al., 2021). Como limitacio´n, el uso exclusivo de la base de datos Sco-pus puede excluir publicaciones indexadasenotras bases de datos cient´ıficas.

	
	2.2 Estrategia de bu´squeda



	 

	La investigacio´n documental se llevo´a ca-bo en junio 2026 mediante el sistema debu´squeda avanzado de Scopus, teniendo el intervalo temporal 1969–2026, que agru-pa los documentos indexados y recuperados hasta dicha fecha, utilizando la estrategia debu´squeda de los te´rminos consumer beha-vior y household consumption an˜adiendo enello filtros en el a´reade Econom´ıa (ECON),Negocios, Gestio´n y Contabilidad (BUSI)

	



	


yCiencias Sociales (SOCI),considerandou´nicamente los art´ıculos de cara´cter cient´ıfi-co.

	Laecuacio´ndebu´squeda utilizada fuelasiguiente:

	 

	
	& TITLE-ABS-KEY (c¸onsumer behavior.AND"householdconsumption")

	& AND (LIMIT-TO (DOCTYPE,



	.ar")) AND (LIMIT-TO (SUBJAREA, .econ")

	
	& OR LIMIT-TO (SUBJAREA, "busi") OR LIMIT-TO (SUBJAREA, "soci"))



	 

	La aplicacio´n de estos criterios ha implica-do la recuperacio´n de una muestra final de 76 art´ıculos cient´ıficos, que han compues-to la base documental para elana´lisis bi-bliome´trico desarrollado mediante Biblio-metrix y Biblioshiny.

	
	2.3 Criterios de inclusio´n



	 

	Se incluyeron los documentos que cumplie-ron los siguientes criterios:

	 

	
	& Art´ıculos cient´ıficos indexados en Sco-pus.

	& Publicaciones recuperadas mediante laecuacio´n de bu´squeda definida para elestudio.

	& Documentos publicados entre 1969y junio de 2026.
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	& Estudios publicados en idioma ingle´s yespan˜ol.

	& Investigaciones relacionadas conla conducta del consumidor y el consu-mo de hogares.

	& Registros con informacio´n bibliogra´fi-ca completa y suficiente para elana´lisis bibliome´trico.

	& Estudios alineados con el objetivoge-neral de lainvestigacio´n.



	 

	
	2.4 Criterios de exclusio´n



	 

	Se excluyeron los siguientes tipos de docu-mentos:

	 

	
	& Actas de congresos.

	& Editoriales.

	& Notas te´cnicas.

	& Cap´ıtulos de libros.

	& Registros con informacio´n bibliogra´fi-ca incompleta.

	& Estudios sin relacio´n directa con el ob-jetivo deinvestigacio´n.



	 

	LaTabla1 describe los criterios deinclu-sio´n y exclusio´n utilizados para seleccionarlos documentos, lo que ayuda a garantizar que los estudios incluidos en el ana´lisis bi-bliome´trico fueran relevantes, de alta cali-dad y consistentes.

	
	2.5 





	




Proceso de seleccio´n de documentos



	 

	El proceso de seleccio´n documental se desa-rrollo´ siguiendo las directrices de la decla-racio´n PRISMA 2020 con el propo´sito de garantizar la transparencia y reproducibili-dad del procedimiento metodolo´gico (Page et al., 2021). La bu´squeda bibliogra´fica serealizo´ en Scopus durante junio de 2026, porlo que el per´ıodo 1969–2026 corresponde a los documentos indexados hasta la fecha derecuperacio´n de la informacio´n.

	Inicialmente se identificaron 147registros,tal como se muestra en la Tabla 2 de los cua-les se excluyeron 26 por no cumplir los crite-rios metodolo´gicos establecidos, posterior-mente los 121 documentos restantes fueron evaluados mediante la revisio´n de t´ıtulos,resu´menes y palabras clave, excluye´ndose 45 registros por su escasarelacio´ncon elobjeto de estudio, obtenie´ndose una muestrafinal de 76 art´ıculos cient´ıficos procesados mediante Bibliometrix y Biblioshiny para elana´lisis bibliome´trico.

	La Figura 1 presenta el proceso de identifi-cacio´n, cribado, elegibilidad e inclusio´n delos documentos analizados. De los 147 re-gistros inicialmente recuperados en Scopus, 26 fueron excluidos en la etapa de depura-cio´n preliminar. Posteriormente, 121 regis-tros fueron evaluados mediante la revisio´n de t´ıtulos, resu´menes y palabras clave, de los cuales 45 fueron excluidos por no pre-sentar una relacio´n suficiente con el objetivodeinvestigacio´n. Como resultado final, se seleccionaron 76 art´ıculos cient´ıficos parael ana´lisis bibliome´trico. Este procedimien-
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	Tabla 1: Criterios de inclusio´n y exclusio´n aplicados en la seleccio´n documental

	

	Criterios de inclusio´n      Criterios de exclusio´n

	

	Art´ıculos cient´ıficos indexados en Scopus.      Actas de congresos.

	 

	
Publicaciones recuperadas mediante la ecuacio´nde bu´squeda definida para el estudio.

	Documentos publicados entre 1969 y junio de2026.

	



	


Editoriales.Notas te´cnicas.

	 

	
Estudios publicados en idioma ingle´s y espan˜ol.      Cap´ıtulos de libros.

	 

	
Investigaciones relacionadas con la conducta delconsumidor y el consumo de hogares.

	Registros con informacio´n bibliogra´fica comple-ta y suficiente para el ana´lisis bibliome´trico.

	Estudios alineados con el objetivo general de lainvestigacio´n.

	



	


Documentos duplicados.

	 

	Registros con informacio´n bibliogra´fica incom-pleta.

	Estudios sin relacio´n directa con el objetivo deinvestigacio´n.

	 

	


	 

	Tabla 2: Resumen del proceso de seleccio´n documental segu´n PRISMA 2020

	

	Etapa del proceso      Descripcio´n      Nu´mero de registros

	Identificacio´n      Registros recuperados en Scopus      147

	 

	
Depuracio´n preliminar      Registros excluidos por criterios documenta-

	les, inconsistencias o tipo de publicacio´nnopertinente.

	Cribado      Registros evaluados mediante t´ıtulo, resumen y palabras clave.

	Elegibilidad      Registros excluidos por bajapertinenciatema´tica o falta de relacio´n directa con el obje-to de estudio.

	Inclusio´n      Documentos incluidos en el ana´lisisbi-bliome´trico final.

	Nota: en base en el proceso de seleccio´n documental.

	



	


26

	 

	 

	121

	 

	45

	 

	 

	76

	 

	
to permitio´ delimitar una muestra coherentecon el objetivo del estudio y fortalecer la ri-gurosidad metodolo´gica de la investigacio´n.

	
	2.6 Procesamiento y ana´lisis de datos



	 

	Los registros seleccionados fueron exporta-dos desde Scopus en formato CSV y proce-sados mediante Bibliometrix y su interfaz Biblioshiny en RStudioversio´n 4.6.0, he-rramientas que permiten realizar ana´lisis bi-bliome´tricos y construir mapas cient´ıficos a

	



	


partir de metadatos bibliogra´ficos estanda-rizados (Aria & Cuccurullo, 2017).

	El mismo procesamiento ha permitido obte-ner, desde la productividad cient´ıfica en elsentido ma´s amplio, los niveles del impactomediante las citas, los autores ma´s relevan-tes, las revistas conma´s citas, los pa´ısesma´s significativos o los documentos ma´s re-levantes y las leyes de Lotka y Bradford.

	Tambie´n permit´ıa realizar ana´lisis de coocu-
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	Figura 1: Proceso de identificacio´n

	 

	 

	
rrencia de palabras clave, mapas tema´ticos, evolucio´n tema´tica o diagramas de los tres campos para evidenciar las grandes tenden-cias del campo de estudio.

	Y se utilizo´, adema´s, el programaMicrosoft Excel que sirvio´ para organizar y depurar losdatos bibliogra´ficos, y tambie´n para validarla coherencia de lainformacio´n durante elana´lisis.

	
	2.7 Indicadores bibliome´tricos analiza-dos



	Con elpropo´sito de cumplir losobjetivos planteados, se analizaron diferentesindica-

	



	


doresbibliome´tricos agrupados endimen-siones de productividad cient´ıfica, impacto cient´ıfico, estructura intelectual, estructura conceptual y estructura social. LaTabla3 resume los principales indicadores conside-rados en el estudio y su contribucio´n al ana´li-sis de la evolucio´n cient´ıfica de la conductadelconsumidor y el consumo de hogares.

	
		Resultados



	 

	La Figura 2 presenta el proceso de seleccio´n documental realizado conforme al protoco-lo PRISMA 2020. A partir de labu´squeda en Scopus se identificaron 147 registros, de los cuales se excluyeron 26 por no cumplir
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	Dimensio´n de ana´li-sis

	



	


Tabla 3: Dimensio´n de ana´lisis

	 

	Indicador bibliome´trico      Descripcio´n

	 

	
Productividad cient´ıfica

	



	


Produccio´n      cient´ıficaanual.

	



	


Permite identificar la evolucio´n temporalde las publicaciones relacionadas con conducta del consumidor y consumo de hogares.

	 

	
Productividad cient´ıfica

	



	


Autores ma´s productivos.      Identifica los investigadores con mayor nu´mero

	de publicaciones dentro del campo de estudio.

	 

	
Productividad cient´ıfica

	



	


Revistas cient´ıficas ma´sre-levantes.

	



	


Determina las principales fuentes de difusio´n delconocimiento cient´ıfico.

	 

	
El impacto cient´ıfico      Total, la cantidad de citas

	recibidas.

	Impacto cient´ıfico      Promedio de citas por do-

	cumento.

	



	


Muestra la intensidad acumulativa de laspubli-caciones analizadas.

	Evalu´a el impacto medio alcanzado por cada pu-blicacio´n.

	 

	
Impacto cient´ıfico      Promedio de citas por an˜o.      Mide la evolucio´n de la intensidad cient´ıfica que

	logra cada publicacio´n a lo largo del tiempo

	 

	
Estructura intelectual      Red de co-citacio´n de au-

	tores.

	



	


Identifica autores ma´s citados, junto con la fun-damentacio´n teo´rica del campo de investigacio´n.

	 

	
Estructura      concep-tual

	



	


Red de coocurrencia dete´rminos.

	



	


Permite identificar temas principales de la litera-tura cient´ıfica, as´ı como sus relaciones.

	 

	
Estructura      concep-tual

	



	


Evolucio´n de temas.      Analiza la evolucio´n tema´tica de la investigacio´n.

	 

	
Estructura social      Produccio´n cient´ıfica por

	pa´ıses.

	Estructura social      Colaboracio´n cient´ıfica in-

	ternacional.

	



	


Mide la distribucio´n geogra´fica de la produccio´ncient´ıfica.

	Mide el grado de cooperacio´n entre investigado-res y pa´ıses.

	 

	


	Nota: indicadores generados mediante Bibliometrix y Biblioshiny.

	 

	 

	 

	
los criteriosmetodolo´gicos o presentarin-consistencias documentales.

	Posteriormente, los 121 registros restan-tes fueron evaluados mediante larevisio´n de t´ıtulos, resu´menes y palabras clave, ex-cluye´ndose 45 documentos por su escasarelacio´n con el objeto de estudio. Como re-sultado, la muestra final quedo´conformadapor 76 art´ıculos cient´ıficos, garantizando unproceso de seleccio´n sistema´tico y transpa-rente.

	
	3.1 





	




Caracterizacio´ngeneral de la muestra



	 

	La muestra estuvo conformada por 76do-cumentos publicados entre 1969 y 2026. Seidentificaron 64 fuentes de publicacio´n, 177autores y 214 palabras clave.

	La Figura 3 sen˜ala los principales indicado-res descriptivos del conjuntobibliogra´fico examinado. La muestra estuvo constituida por 76 documentos publicados entre 1969 y2026 en 64 fuentes cient´ıficas. Participaron177 autores en total, con una media de 2,42 autores/doc. lo que pone de manifiesto una
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	Figura 2: Diagrama de flujo PRISMA

	 

	 

	
tendencia hacia el trabajo colaborativo.

	 

	Lacolaboracio´n internacional fuedel18,42 %, lo que significa un nivel bajo de co-laboracio´n entre investigadores de diferentespa´ıses. Por otro lado, la coleccio´n contiene214 palabras clave de autor que demuestranuna gran diversidad tema´tica con relacio´n ala conducta del consumidor, al consumo en los hogares y a otrasa´reas conectadas.

	El total de la coleccio´n se eleva a 3.100 refe-rencias bibliogra´ficas y 19,29 citas prome-dio por documento en el que se hace refe-rencia a una antigu¨edad media de 11,8 an˜os. En este sentido, las dos cifras anteriores ha-

	



	


cen creer que la investigacio´n sobre conduc-ta del consumidor y consumo de hogares es un campo incipiente, con heterogeneidadtema´tica y un intere´s constante de su desa-rrollo cient´ıfico.

	
	3.2 Evolucio´n de la produccio´n cient´ıfica



	 

	La produccio´n cient´ıfica mostro´ un creci-miento progresivo durante las u´ltimas de´ca-das, especialmente a partir de 2010.

	LaFigura4 presenta los principalesin-dicadores descriptivos de lacoleccio´n bi-bliogra´fica analizada, la muestra estuvo con-formada por 76 documentos publicados en-
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	Figura 3: Informacio´n general de la coleccio´n bibliogra´ficaNota. Generado con R
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	Figura 4: Produccio´n cient´ıfica anual

	 

	Nota. Indicadores generados con herramientas como Bibliometrix y Biblioshiny.

	 

	 

	
tre 1969 y 2026, distribuidos en 64fuen-tes cient´ıficas, lo que permite observar laevolucio´n de laproduccio´n cient´ıfica sobrela conducta del consumidor y el consumo de hogares a lo largo de casi seisde´cadas, adema´s, la produccio´n fue desarrollada por177 autores, con un promedio de 2,42 auto-res por documento, reflejando una tendenciahacia el trabajo colaborativo caracter´ıstica de las investigaciones multidisciplinarias.

	Lacolaboracio´n internacionalalcanzo´ el 18,42 %, evidenciando un nivel moderado

	



	


de cooperacio´n entre investigadores de dis-tintos pa´ıses y oportunidades para fortale-cer las redes de investigacio´n, asimismo, lacoleccio´n registra 214 palabras clave de au-tor, lo que refleja una importante diversi-dadtema´tica y la coexistencia de distintos enfoques relacionados con la conducta del consumidor, el consumo de hogares, la sos-tenibilidad y el bienestarecono´mico.

	Lacoleccio´n analizada acumula 3.100re-ferencias bibliogra´ficas, presenta un prome-dio de 19,29 citas por documento y una an-
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tigu¨edad media de 11,8 an˜os, evidenciandola presencia de estudios cla´sicos y recientes que permiten apreciar la evolucio´n concep-tual y metodolo´gica del campo, en conjun-to, estos indicadores muestran que la inves-tigacio´n sobre conducta del consumidor y consumo de hogares constituye un a´rea en crecimiento y consolidacio´n, caracterizadapor una creciente diversidad tema´tica, la co-laboracio´n acade´mica y un intere´s sostenidopor comprender los factores que influyen enlas decisiones de consumo y el bienestar deloshogares.

	
	3.3 Impacto cient´ıfico



	 

	El ana´lisis de citas permitio´ identificar losper´ıodos con mayor nivel decitacio´n dentrode la literatura relacionada con conducta delconsumidor y consumo de hogares.

	La Figura 5 presenta la evolucio´n del pro-medio de citas recibidas por los documen-tos publicados sobre conducta del consumi-dor y consumo de hogares, este indicador permite analizar la visibilidad e influenciaacade´micade las publicaciones a lo largodel tiempo e identificar los per´ıodos que hangenerado mayoratencio´ndentro de la comu-nidad cient´ıfica, observa´ndose que durante las primeras de´cadas del per´ıodo analizadoel promedio de citas se mantuvo en nive-les relativamente bajos, situacio´n que puedeasociarse con la reducida cantidad de publi-caciones y el desarrolloau´nincipiente de esta l´ınea de investigacio´n.

	A partir del 2000 hay un aumento general dela tasa de citacio´n, si bien, hay ciertas fluc-tuaciones de un an˜o a otro, siendo entre los

	



	


an˜os 2017 a 2024 donde se da la tasa de cita-cio´n ma´s elevada, lo que pone de manifiestoque los art´ıculos publicados ganaron ma-yor visibilidad e impacto en la comunidadacade´mica. En la misma l´ınea, se consideraque hay un incremento en elintere´s refle-jando temas relacionados con la conducta del consumidor, el consumo de hogares y lasostenibilidad.

	Generalmente, la evolucio´n del promedio decitas pone de manifiesto un aumento pro-gresivo en la atencio´n acade´mica hacia estal´ınea de investigacio´n, que reside en una ma-yor difusio´n de los estudios, as´ı como en unamayor presencia del tema en el seno de laproduccio´n cient´ıfica; y aunque las variacio-nes observadas deben interpretarse con pre-caucio´n, puesto que los niveles de citacio´n vienen tambie´n determinados por el propiotiempo de exposicio´n que cada publicacio´n ha tenido en el seno de la literatura cient´ıfi-ca.

	
	3.4 Revistas ma´s relevantes



	 

	Se identificaron las principalesrevistascient´ıficas que han contribuido a la difusio´n del conocimiento sobre conducta del consu-midor y consumo de hogares.

	LaFigura6 presenta las revistascient´ıfi-cas con mayornu´mero de publicaciones dentro de la muestra analizada, los resul-tados muestran queInternational Journal of Consumer Studieslidera laproduccio´n cient´ıfica con cuatro documentos, seguida porFinance Research Letterscon tres pu-blicaciones, mientras queApplied Econo-metrics, Applied Economics, Economic Sys-
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	Figura 5: Promedio de citas por an˜o

	 

	Nota. Indicadores generados con herramientas como Bibliometrix y Biblioshiny.

	 

	 

	
tems Research, Emerging Markets Review,Journal of Industrial Ecology,Journal of Urban Economics y Sustainability registran dos documentos cada una.

	La distribucio´n de las fuentes permite vis-lumbrar que la investigacio´n sobre conductadel consumidor-consumo de los hogares es de cara´cter multidisciplinario, en tanto quereu´ne revistas especializadas sobre compor-tamiento del consumidor, econom´ıa, econo-metr´ıa y sistemasecono´micos, lo que re-marca en s´ı el intere´s por conocer tanto los procesos dedecisio´n de compra como lasdina´micas del consumo de los hogares, tam-bie´n, la presencia de revistas que tienen quever con la sostenibilidad o la ecolog´ıa indus-trial hace aflorar distintas dimensiones en ela´mbito econo´mico, social y ambiental.

	En conjunto, ladistribucio´n relativamente equilibrada de publicaciones entre distintasrevistas refleja que el conocimiento cient´ıfi-co sobre conducta del consumidor y con-sumo de hogares se transmite no so´lo en-

	



	


tre diferentesa´reas disciplinares, sinoquetambie´nse pone de manifiesto con el am-plio rango tema´tico del a´rea, la participacio´n de diferentes comunidades acade´micas y elcambio en la investigacio´n hacia modalida-descada vezma´sintegradas.

	
	3.5 Autores ma´s relevantes



	 

	Los resultados indican una distribucio´n re-lativamente equilibrada de laproduccio´n cient´ıfica entre los investigadores localiza-dos en la muestra.

	La Figura 7 presenta los autores con mayor productividad cient´ıfica dentro de la mues-tra analizada sobre conducta del consumi-dor y consumo de hogares, los resultadosmuestran que Voytenkov (2026) y Minjun & Yan (2009) lideran la produccio´n acade´mi-ca con tres publicaciones cada uno, seguidos por Voytenkov & Demidova (2025), Li & Li(2025) y Zhang & Paolacci (2026) quienes registran dos documentos respectivamente, mientras que el resto de los autores identifi-
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	Figura 6: Fuentes ma´s relevantes

	 

	Nota. Indicadores generados con herramientas como Bibliometrix y Biblioshiny.
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	Figura 7: Autores ma´s relevantes

	 

	Nota. Indicadores generados con herramientas como Bibliometrix y Biblioshiny.

	 

	 

	
cados cuenta con una publicacio´n dentro delacoleccio´n analizada.

	Ladistribucio´n observada muestraunaconcentracio´n moderada de la produccio´n cient´ıfica, ya que no hay una diferencia significativa entre cada uno de los autores comparativamente con el resto de los au-tores, lo cual implica una amplia participa-cio´n de los investigadores en la construccio´n de la tema´tica y que esta ha sido construi-

	



	


da mediante las aportaciones dediferentesacade´micos, esto es, no se ha dado el predo-minio de unu´nico autor ni de un grupo deinvestigacio´n.

	En conjunto, los resultados ponen dema-nifiesto la diversidad de enfoques que po-demos encontrar en esta materia cient´ıfica, con aportaciones de marketing, econom´ıa, finanzas, sostenibilidad y ciencias sociales, lo que refuerza la constatacio´n de que exis-
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te una comunidadacade´mica de la quese extraen diversos enfoques que contribuyenal a´mbito y a una mejor comprensio´n de lasrazones que influyen en el comportamientodel consumidor y las dina´micas de consumodelos hogares.

	
	3.6 Pa´ıses l´ıderes



	 

	La produccio´n cient´ıfica se distribuye entre diversos pa´ıses, evidenciando una participa-cio´n internacional en el desarrollo del cono-cimiento sobre conducta del consumidor y consumo de hogares.

	LaFigura8 muestra ladistribucio´n geogra´fica de la produccio´n cient´ıfica re-lacionada con la conducta del consumidor y el consumo de hogares, los resultados evidencian la participacio´n de investigado-res provenientes de Ame´rica, Europa, Asia,A´ frica y Ocean´ıa, lo que refleja elintere´s acade´mico que esta tema´tica ha despertadoen diferentes regiones del mundo, destacan-do China como el pa´ıs con mayor produc-cio´n cient´ıfica, seguida por Estados Unidos,ambos consolidados como los principales contribuyentes al desarrollo de este campo.

	 

	Larepresentacio´n gra´fica pone demanifies-to laparticipacio´n de un grannu´mero depa´ıses europeos, con ma´s representacio´n delos pa´ıses como: Reino Unido, Alemania, Francia, Italia y Espan˜a; tambie´n la parti-cipacio´n de otros pa´ıses de otras partes delmundo, con lo cual podemos comprobar quela investigacio´n sobre comportamiento delconsumidor y consumo de los hogares se de-sarrolla en contextos geogra´ficos diferentes,y se nutre de diferentes vertientes acade´mi-

	



	


cas y socioecono´micas.

	 

	La distribucio´n observada indica que la pro-duccio´n cient´ıfica de la conducta de los con-sumidores y el consumo de los hogares se distribuye ampliamente por el mundo y for-ma parte geogra´ficamente de una amplia di-versidad, favoreciendo el intercambio del sa-ber, la colaboracio´n entre investigadores y laconsolidacio´n de un campo de investigacio´n.

	
	3.7 Documentos ma´s citados



	 

	Los documentos ma´s citados permiten iden-tificar las publicaciones que han ejercido mayor influencia dentro de laevolucio´n cient´ıfica de la conducta del consumidor y el consumo de hogares.

	LaFigura9 presenta los documentoscon mayornu´mero de citas globales dentro de la muestra analizada, este indicador permite identificar las publicaciones que han ejer-cido mayor influencia en el desarrollo de la investigacio´n sobre conducta del consu-midor y consumo de hogares, destacando el trabajo de Tukker et al. (2010) como lacontribucio´n ma´s influyente con 210 citas globales, seguido por los estudios de Girod & De Haan (2010) con 133 citas, Al-Marriet al. (2018) con 114 citas, Ye & Yue (2024)con 105 citas, y Newton & Meyer (2013) con 104 citas.

	Asimismo, investigacionesdesarrolladas por Nelson & Consoli (2010), Karlsson et al. (2004), Amicarelli et al. (2022), Kama-kura & Mazzon (2013) y Wolff & Scho¨nherr (2011) presentan niveles importantes de re-conocimiento acade´mico,con valores deci-
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	Figura 8: Produccio´n cient´ıfica por pa´ıses

	 

	Nota. Indicadores generados con herramientas como Bibliometrix y Biblioshiny.

	 

	 

	
tacio´n entre 57 y 92 citas globales, eviden-ciando la diversidad de enfoques empleadospara analizar el comportamiento del consu-midor, el consumo de los hogares, la soste-nibilidad y sus implicaciones econo´micas ysociales, adema´s, varios de los trabajos ma´s citados se centran en sostenibilidad y consu-mo responsable, lo que refleja la incorpora-cio´n progresiva de dimensiones ambientalesdentro de este campo de estudio.

	En conjunto, los documentos conmayornu´mero de citas constituyen una base de co-nocimiento fundamental para el desarrollo de la investigacio´n sobre conducta del con-sumidor y consumo de hogares, su elevado impacto evidencia su relevancia en la evo-lucio´n conceptual del campo y en la con-solidacio´n de las principales l´ıneas de in-vestigacio´n que han orientado la literaturacient´ıfica durante las u´ltimas de´cadas.

	
	3.8 





	




Ley de Lotka



	 

	La Ley de Lotka permite analizar la distri-bucio´n de la productividad cient´ıfica de losautores e identificar la concentracio´n de laproduccio´n acade´mica dentro de un campodeinvestigacio´n.

	LaFigura10 presenta ladistribucio´n de la productividad de los autores que confor-man la muestra analizada utilizando la Ley de Lotka como modelo de referencia, es-te ana´lisis permite identificar la proporcio´n de investigadores segu´n el nu´mero de docu-mentos publicados, mostrando que la mayorparte de los autores registra unau´nica pu-blicacio´n, representando aproximadamenteel 97 % del total, mientras que una propor-cio´n considerablemente menor alcanza dos publicaciones y solo un grupo reducido re-gistra tres documentos.

	Esta distribucio´n evidencia una alta concen-tracio´n de autores ocasionales y una limi-
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	Figura 9: Documentos ma´s citados a nivel global

	 

	Nota. Indicadores generados con herramientas como Bibliometrix y Biblioshiny.
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	Figura 10: Distribucio´n de autores segu´n la Ley de Lotka

	 

	Nota. Indicadores generados con herramientas como Bibliometrix y Biblioshiny.

	 

	 

	
tada presencia de investigadores altamen-te productivos, comportamiento consisten-te con los principios de la Ley de Lotka, lacual establece que en la mayor´ıa de los cam-pos cient´ıficos un elevado nu´mero de autorescontribuye con pocas publicaciones, mien-tras que un grupo reducido concentra unamayor productividadacade´mica, adema´s,elelevado ajuste entre los datos emp´ıricos y elmodelo teo´rico (R2 = 0,9176) confirma que la productividad observada sigue el patro´n esperado en la literatura cient´ıfica.

	



	


En te´rminos generales, el uso de la Ley deLotka permite concluir que la investigacio´n en conducta del consumidor y consumo delas familias tiene unas caracter´ısticas de par-ticipacio´n elevada de autores que contribu-yen de forma individual y con una concen-tracio´n reducida de investigadores muy pro-ductivos, lo que pone de manifiesto la na-turaleza multidisciplinaria y diversa de esta l´ınea de investigacio´n.
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	3.9 Ley de Bradford



	 

	La Ley de Bradford permite laidentifica-cio´n de la concentracio´n de la produccio´n cient´ıfica en las fuentes depublicacio´n, per-mitiendo determinar cua´les de ellas consti-tuyen el nu´cleo fundamental para la difusio´n del conocimiento a la hora de investigar uncampo.

	La Figura 11 presenta la distribucio´n de lasfuentes cient´ıficas que conforman la muestraanalizada mediante la aplicacio´n de la Ley de Bradford, con el propo´sito de identificar el nivel de concentracio´n de la produccio´n acade´mica sobre conducta del consumidor y consumo de hogares, los resultados mues-tran que la literatura se distribuye en tres zonas de productividad, donde el nu´cleo oCoreesta´ conformado por 14 fuentes que concentran una parte importante de las pu-blicaciones, mientras que la Zona 2 y la Zona 3 agrupan 25 fuentes cada una, ca-racterizadas por una menor frecuencia depublicacio´n.

	La distribucio´n observada demuestra que laproduccio´n cient´ıfica no se distribuye ho-moge´neamente entre las revistas, sino que seconcentra en una serie restringida de fuentesde especializacio´n, hecho que resulta cohe-rente con los postulados de la Ley de Brad-ford, adema´s, el ajuste obtenido para el mo-delo (R2 = 0,8693) indica una buena apro-ximacio´n para explicar la correspondenciaentre los datos observados y el patro´n teo´ri-co, suponiendo que la difusio´n del conoci-miento responde a una estructura propia de la disciplina cient´ıfica que incluye revistas

	



	


nu´cleo y un conjunto de revistas altamentecomplementarias.

	La existencia de un nu´cleo del mismo mo-do permite identificar las principales revis-tas que concentran esta difusio´n del conoci-miento cient´ıfico, mientras que la existenciade muchas fuentes en las zonas de peripherydan cuenta del cara´cter multidisciplinar del tema al incluir aportaciones del marketing,de la econom´ıa, de la sostenibilidad y de lasciencias sociales, lo que da lugar a una am-plia difusio´n del conocimiento cient´ıfico yeste a su vez tambie´n enriquece la diversidadtema´tica y metodolo´gica del campo.

	
	3.10 Mapa tema´tico



	 

	El mapa tema´tico permite identificar la es-tructura tema´tica de un campo de investiga-cio´n a partir de la relacio´n entre la centra-lidad y la densidad de los temas. La cen-tralidad refleja el grado de importancia de un tema dentro de la red de conocimiento, mientras que la densidad indica su nivel de desarrollo interno.

	La Figura 12 presenta la distribucio´n de losprincipales temas identificados en lalite-ratura cient´ıfica sobre conducta del consu-midor y consumo de hogares, organizados en cuatro cuadrantes: temas motores, temasba´sicos, temas especializados y temas emer-gentes o en declive, permitiendo identificar el nivel de desarrollo y la importancia rela-tiva de cada a´rea dentro del campo de inves-tigacio´n.

	En el cuadrante de los temas motores se identifican los clu´steres asociados a
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	Figura 11: Distribucio´n de revistas segu´n la Ley de Bradford

	 

	Nota. Indicadores generados con herramientas como Bibliometrix y Biblioshiny.

	 

	 

	
consumer behavior,sustainableconsum-ption,household survey,household,arti-cle y quantitative analysis, adema´s del gru-po conformado por climate change, carbon footprintybehavioural change, los cuales presentan elevados niveles de centralidad y densidad, evidenciando que constituyen lasl´ıneas de investigacio´n ma´s consolidadas ycon mayor influencia dentro de la literatu-ra, especialmente por la creciente integra-cio´n entre comportamiento del consumidory sostenibilidad.

	En el cuadrante de los temas ba´sicos se ubi-can conceptos como consumption behavior,household expenditure y socioeconomic sta-tus, caracterizados por una alta centralidad y un menor desarrollo interno, lo que indi-ca que continu´an siendo la base conceptualde numerosas investigaciones, mientras queen los temas especializados aparecensus-tainable development, input-output analysisy energy, los cuales presentan un alto gradode desarrollo, aunque con una conexio´n ma´s

	



	


limitada con el resto de la red tema´tica.

	 

	Finalmente, el cuadrante de los temas emer-gentes o en declive incluye conceptos rela-cionados con household consumption, con-sumer behaviour,income,inflationyhou-sehold life cycle, cuya baja centralidad y densidad sugieren procesos de transforma-cio´n oconsolidacio´n, en conjunto, el ma-pa tema´tico evidencia que la investigacio´n sobre conducta del consumidor y consu-mo de hogares ha evolucionado hacia enfo-ques multidimensionales donde convergen aspectos econo´micos, sociales y ambienta-les, manteniendo variables tradicionales co-mo el ingreso y el gasto junto con un crecien-te intere´s por la sostenibilidad y el cambioclima´tico.

	
	3.11 Three FieldsPlot



	 

	ElThree Fields Plot permite visualizarlas relaciones existentes entre las referenciasma´s citadas, los autores de la muestra y las principales palabras clave utilizadas en la
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	Figura 12: Mapa tema´tico de la investigacio´n

	 

	Nota. Indicadores generados con herramientas como Bibliometrix y Biblioshiny.

	 

	 

	
literatura cient´ıfica. Este ana´lisis facilita lacomprensio´n de la estructura intelectual ytema´tica del campo de investigacio´n.

	La Figura13 muestra lainteraccio´n en-tre las referenciasma´s citadas (CR), los autores incluidos en la muestra (AU) y las principales palabras clave identifica-das (KW Merged), permitiendo visualizarco´mo determinados trabajos de referenciainfluyen en la produccio´n cient´ıfica y en laconstruccio´n de los principales temas inves-tigados, destacando referencias relacionadascon consumo, gasto de los hogares, com-portamiento del consumidor, incertidumbreecono´mica e inflacio´n, las cuales constitu-yen una base teo´rica relevante para el desa-

	



	


rrollo de este campo.

	 

	Al respecto de los autores, puede notarse la implicacio´n de investigadores como Voyten-kov (2026), Minjun & Yan (2009), Voyten-kov & Demidova (2025), Li & Li (2025), Zhang & Paolacci (2026) y otros inves-tigadores previamente identificados como losma´sproductivos de la muestra, cuyas conexiones evidencian que laproduccio´n cient´ıfica se sustenta en mu´ltiples referen-cias teo´ricas y en la implicacio´n de diversosinvestigadores, mostrando as´ı la existencia de una estructura de conocimiento amplia ycolaborativa.

	Respecto a las palabras clave, sobresa-
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	Figura 13: Three Fields Plot de la investigacio´n sobre conducta del consumidor y consumo de hogares Nota. Indicadores generados con herramientas como Bibliometrix y Biblioshiny.

	 

	
len te´rminos como household consumption,consumer behavior, consumption structure,environmental impact,sustainability,hou-sehold survey,COVID-19yconsumption,confirmando que lainvestigacio´n integra en-foques econo´micos, sociales y ambientales,adema´s de mostrar una estrecha relacio´n en-tre el comportamiento del consumidor, la sostenibilidad, el impacto ambiental y el bienestarecono´mico.

	Conjuntamente, el Three Fields Plot mani-fiesta que la produccio´n cient´ıfica acerca dela conducta del consumidor y el consumo de los hogares se articulan en virtud de la inter-accio´n entre fundamentos teo´ricos ya con-solidados, por medio de autores queesta´nactivos y una amplia variedad de temas deinvestigacio´n, evidenciando el cara´cter mul-tidisciplinario del campo y la convergenciade los aportes que llegan desde la econom´ıa,el marketing, la sostenibilidad y las cienciassociales.

	
	3.12 





	




Estructura conceptual



	 

	La red de coocurrencias identifico´ los prin-cipales nu´cleos tema´ticos que definen la es-tructura conceptual de la investigacio´n de laconducta del consumidor y del consumo de los hogares.

	La Figura 14 presenta la red de coocurren-cia de palabras clave identificadas en la lite-ratura cient´ıfica sobre conducta del consu-midor y consumo de hogares, este ana´lisispermite visualizar la estructura conceptual del campo mediante la identificacio´n de los temas ma´s estudiados y las relaciones exis-tentes entre ellos, los resultados evidencianla presencia de varios clu´steres tema´ticos di-ferenciados, donde el taman˜o de los nodos representa la frecuencia de aparicio´n de las palabras clave.

	El clu´ster central, representado por los no-dos de mayor taman˜o y conectividad, con-centra los conceptos directamente relacio-
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	Figura 14: Red de coocurrencia de palabras clave

	 

	Nota. Indicadores generados con herramientas como Bibliometrix y Biblioshiny.

	 

	 

	
nados con la conducta del consumidor y los patrones de consumo de los hogares, evi-denciando que constituyen elnu´cleo con-ceptual sobre el cual se desarrolla gran par-te de la produccio´n cient´ıfica, asimismo, seidentifican grupos tema´ticos vinculados consostenibilidad, comportamiento de compra,decisionesecono´micas y bienestar de los ho-gares.

	La alta densidad de conexiones entredife-rentes nodos pone en evidencia la existen-cia de relevantes relaciones conceptuales en-tre los principales temas de investigacio´n al mismo tiempo que pone en consideracio´n laamplitud tema´tica del propio campo, mien-tras que la aparecen nodos perife´ricos pue-de poner de manifiesto la existencia de te-mas que con frecuencia relativa inferior que podr´ıamos considerar como oportunidades para futuras investigaciones nuevas l´ıneas de desarrollo cient´ıfico.

	La red de coocurrencia pone de manifies-to que la investigacio´n sobre conducta del

	



	


consumidor y el consumo de loshogares tiene una estructura conceptual interdisci-plinaria, que integra las dimensiones de lainvestigacio´n de las ciencias del marketing, la econom´ıa, la sostenibilidad y las cienciassociales para explicar la conducta del con-sumidor.

	
	3.13 Evolucio´n tema´tica



	 

	Laevolucio´n tema´tica permite visualizarelcambio que operan los enfoques conceptua-les ma´s relevantes que han orientado la in-vestigacio´n sobre conducta del consumidory el consumo de los hogares a lo largo deltiempo.

	La Figura 15 presenta la evolucio´n tema´tica de la produccio´n cient´ıfica sobre conducta del consumidor y consumo de hogares du-rante tres per´ıodos temporales: 1969–2009,2010–2016 y 2018–2026, este ana´lisis per-mite identificar los cambios en los enfoques conceptuales y las principales l´ıneas de in-vestigacio´n que han caracterizado el desa-
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rrollo del campo cient´ıfico,evidenciandouna evolucio´n progresiva hacia perspectivasma´samplias e interdisciplinarias.

	Durante el primer per´ıodo (1969–2009), laliteratura se concentro´ principalmente en losconceptos consumer behavior y consum-

	
	3.14 





	




Estructura intelectual



	La estructura intelectual del campo fue ana-lizada mediante una red de co-citacio´nde autores, te´cnica que permite identificar los referentes teo´ricos ma´s influyentes dentrode la literatura cient´ıfica sobre conducta del

	 

	
ption behavior, con

	



	


e´nfasis en el estudio

	



	


consumidor y consumo de hogares.

	 

	
del comportamiento de compra y lasde-cisiones individuales de los consumidores, mientras que en el segundo per´ıodo (2010–2016) se observa una importante diversifi-cacio´n tema´tica, mantenie´ndose el intere´s por el comportamiento del consumidor e in-corpora´ndose con mayor fuerza conceptos como household consumption y sustainableconsumption, lo que refleja una ampliacio´n del ana´lisis hacia el consumo de los hogaresy las dimensiones socioambientales.

	En el periodo ma´s reciente (2018-2026) lahousehold consumption, resulta uno de losprincipales temas de investigacio´n al mismotiempo que la consumption behaviour siguevigente, crea´ndose adema´s investigaciones sobre el consumo sostenible e integrando lasdina´micas del consumo, mostrando un ma-yor nivel de especializacio´n tema´tica e inte-gracio´n de enfoques econo´micos, sociales ymedioambientales. Laevolucio´n de la inves-tigacio´n refleja un deslizamiento desde las investigaciones fijas en el comportamiento individual del consumidor ainvestigacio´n del consumo de los hogares con un ana´lisis multidimensional del mismo, reflejando unadiversificacio´n conceptual y una incorpora-cio´n de enfoques interdisciplinarios para es-tudiar lasdina´micasdel consumo.

	 


La Figura 16 presenta la red de co-citacio´n de autores identificada en la muestra anali-zada. Este tipo de ana´lisis permite reconocerlas referencias acade´micas que son citadas conjuntamente por los investigadores y queconstituyen parte de la base intelectual sobrela cual se desarrolla el campo de estudio.

	Los hallazgos sugieren una red protagoniza-da por varios grupos de autores interconec-tados que se asocian, entre otros, a Fried-man (1957), Taylor et al. (2018), Pasinetti (1983), Edelstein & Kilian (2009), Kok et al. (2006), Wang & Do (2023) y Yue et al. (2022) el hecho de encontrarse citas de es-tos autores indica que el trabajo revisado se fundamenta en contribuciones que son dediferentes etapas histo´ricas y depende de di-ferentes perspectivas deinvestigacio´n.

	Igualmente, laconfiguracio´n de la redda cuenta de la coexistencia de citas cla´sicas ycontempora´neas en el campo, ya que ciertosautores reflejan fundamentos conceptuales que han sido desarrollados y revisados ende´cadas anteriores, mientras que otros citancontribuciones actuales, es decir, esto po-ne de manifiesto que la investigacio´n sobreconsumo y comportamiento del consumidoresta´ constantemente actualiza´ndose.
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	Figura 15: Evolucio´n tema´tica

	 

	Nota. Indicadores generados con herramientas como Bibliometrix y Biblioshiny.
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	Figura 16: Red de co-citacio´n

	 

	Nota. Indicadores generados con herramientas como Bibliometrix y Biblioshiny.

	 

	 

	
La distribucio´n manifestada indica una es-tructura intelectual relativamente variable porque varios autores ofrecen elementosteo´ricos y metodolo´gicos para poder com-prender lasdina´micasde consumo de los hogares. No obstante, la escasa concentra-cio´n de autores con gran co-citacio´n indicaque esta bu´squeda no se encuentra impeli-da por unau´nica referencia intelectual, es decir, que aqu´ı se recogen aportaciones de diferentes enfoquesacade´micos.

	En l´ıneas generales, la red de co-citacio´npermite evidenciar tanto las principales ba-ses intelectuales del corpusteo´rico anali-zado como la diversidad de las referencias analizadas para investigar la conducta del

	



	


consumidor y el consumo de hogares.

	4.      Discusio´n

	 

	Los resultados evidencian unaevolucio´n progresiva de la produccio´n cient´ıfica so-bre conducta del consumidor y consumo de hogares durante el per´ıodo 1969–2026, confirmando que esta tema´tica ha adquiri-do una relevancia creciente dentro de las ciencias econo´micas, sociales y del marke-ting, comportamiento que coincide con losen˜aladopor Donthu et al. (2021) quienessostienen que las investigaciones sobre com-portamiento del consumidor se han expan-dido debido a la creciente complejidad de los mercados y a la necesidad de compren-
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der las dina´micas de consumo en contextoscambiantes.

	Laevaluacio´nde impacto cient´ıficodeter-

	



	


tudios desarrollados en esta a´rea.

	La progresio´n de la tema´tica examina unaevolucio´n que va del ana´lisis centrado en

	 

	
mino´

	



	


que los documentos ma´s influyentes

	



	


el comportamiento individual de consumo

	 

	
esta´nenmarcados dentro deinvestigacionesenfocadas en el a´mbito del consumo soste-nible, la econom´ıa del consumo y el bien estar de los hogares, siendo destacadas las publicaciones de Tukker et al. (2010) y Gi-rod & De Haan (2010) cuyas aportacionesdejan de manifiesto que el propio estudio delconsumo se ha desarrollado para incorporar dimensiones ambientales y tambie´n socia-les, ame´n de las econo´micas, de forma que el aprendizaje del consumo se produzca de manerama´sintegral.

	Desde la perspectiva de laproductividad cient´ıfica, la ley de Lotka mostro´ una granconcentracio´n de autores con una sola pu-blicacio´n y una pequen˜a proporcio´n de in-vestigadores muy productivos, mientras quela ley de Bradford nos permitio´ detectar ungrupo de revistas que concentraban gran par-te de la produccio´n cient´ıfica, resultados quevalidan la multidisciplinariedad del campo y la presencia de distintas disciplinas comoel marketing, la econom´ıa, la sostenibilidady las ciencias sociales.

	Elana´lisisde la estructuraconceptualmostro´ que consumer behavior, sustainableconsumption y household survey constitu-

	



	


hacia elana´lisis de consumo de loshoga-res, la sostenibilidad, el cambioclima´tico y los efectos socioecono´micos en relacio´ncon el consumo, lo que pone de manifiesto una progresivamente creciente diversifica-cio´n tema´tica y la respuesta a los desaf´ıoscontempora´neos en relacio´n con el bienestarecono´mico y la calidad de vida.

	Por otra parte, el Three Fields Plot mostro´ conexiones relevantes entre lasreferenciasma´s citadas, los autores ma´s productivos ylas principales palabras clave, evidencian-do que la produccio´n cient´ıfica se apoya enuna baseteo´rica consolidada y en la inter-accio´n de diferentes corrientes de investiga-cio´n, donde convergen el comportamiento del consumidor, el consumo de los hogares y la sostenibilidad como ejes centrales delcampo.

	En conjunto, los hallazgos confirman que lainvestigacio´n sobre conducta del consumi-dor y consumo de hogares continu´a en pro-ceso de crecimiento y consolidacio´n, apor-tando una base conceptual para futuras in-vestigaciones sobre bienestar econo´mico y calidad de vida, aunque los resultados de-ben interpretarse considerando que el estu-

	 

	
yen los principales temas motores de inves-

	



	


dio se realizo´

	



	


u´nicamente con publicacio-

	 

	
tigacio´n, mientras que household expenditu-re y socioeconomic status continu´an desem-pen˜ando un papel fundamental como temasba´sicos que sustentan gran parte de los es-

	



	


nes indexadas en Scopus y una estrategia debu´squeda basada en los te´rminos consumer behaviory household consumption, adema´s de que el an˜o 2026 incluye u´nicamente los
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documentos recuperados hasta junio.

	
		Conclusiones



	 

	
	& La presenteinvestigacio´n hapermiti-do el ana´lisis cient´ıfico de la conductadel consumidor y el consumo de hoga-res, manifestando un crecimiento pau-latino de la produccio´n acade´mica en ela´rea tema´tica, especialmente en la u´lti-ma de´cada, lo que pone de manifiestoel creciente intere´s por comprender lasdina´micas del consumo y las decisio-nes econo´micas de los hogares en con-textos sociales, en contextos econo´mi-cos y en contextos ambientales.

	& En relacio´n con la estructura cient´ıficadel campo, seidentifico´ una comuni-dad investigativa caracterizada por ladiversidad de autores, fuentes y pa´ıses,adema´s, la aplicacio´n de la Ley de Lot-ka mostro´ una elevada concentracio´n de autores con una u´nica publicacio´n, mientras que la Ley de Bradford per-mitio´ reconocer un nu´cleo reducido derevistas que concentra una parte impor-tante de la produccio´n cient´ıfica, evi-denciando el cara´cter multidisciplina-rio de estatema´tica.

	& En lo que se refiere a la estructura con-ceptual, la red de coocurrencias de las palabras clave, laevolucio´n y el ma-pa tema´ticos evidencian un cambio delenfoque centrado en el comportamien-to individual del consumidor hacia el consumo de hogares, la sostenibilidad y el bienestarecono´mico, llegando a establecerse consumer behavior, hou-



	



	


sehold consumption y sustainable con-sumption como ejes tema´ticos princi-pales de lainvestigacio´n.

	
	& Los documentos con mayorimpactocient´ıficotambie´nson aclaradores, po-niendo de manifiesto la relevancia de los estudios de consumo sostenible, de lasdina´micasde consumo de los ho-gares y del bienestar social y ambien-tal; lo que pone de manifiesto que lainvestigacio´n contempora´nea aborda elconsumo desde una vertiente hol´ıstica que incluye dimensiones econo´micas, sociales yecolo´gicas.

	& Finalmente, los resultados revelan que la indagacio´n en el a´mbito de la con-ducta del consumidor y el consumo de los hogares sigue en fase de crecimien-to y de diversificacio´n tema´tica, ofre-ciendo una visio´n sistematizada del do-minio y una base conceptual para fu-turas indagaciones vinculadas con elbienestar econo´mico, la calidad de viday el consumo de los hogares
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