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Palabras Resumen

claves: Introduccion: la cultura tributaria influye en el cumplimiento de
Beneficios las obligaciones fiscales y en la percepcion de equidad del sistema
fiscales, impositivo. El nivel de conocimiento varia entre los distintos
cultura sectores de la sociedad, lo que puede generar incumplimientos y
tributaria, pérdidas de beneficios fiscales en el pago del impuesto a la Renta.
impuesto a la Objetivo: la presente investigacion analiza la cultura tributaria y la
renta, posible pérdida de beneficios por parte del personal militar en
;)ilzlc1aglae<;ones Ecuador en el afo 2024. El objetivo principal es analizar la cultura

personal militar.

tributaria en el personal militar de Ecuador para determinar
estrategias y optimizar el aprovechamiento de los beneficios
fiscales. Metodologia: El estudio emplea un enfoque cuantitativo,
a la vez se llevo a cabo una revision de literatura especializada y se
aplicaron encuestas al personal militar para medir su grado de
conocimiento y percepcion sobre el impuesto a la renta. Resultados:
los resultados evidenciaron un desconocimiento significativo sobre
el pago de este impuesto, sus plazos y deducciones, lo que genera
una mayor carga fiscal para el personal militar. Conclusion: se
concluye que es necesario implementar programas de educacion
fiscal para fortalecer la cultura tributaria y garantizar el
cumplimiento adecuado de las obligaciones fiscales. Area de
estudio general: Cultura Tributaria. Area de estudio especifica:
Impuesto a la Renta. Tipo de estudio: Articulos originales.

Keywords: Abstract

Tax benefits, Introduction: tax culture influences compliance with tax
tax culture, obligations and the perception of the fairness of the tax system. The
military level of knowledge varies among different sectors of society, which
personnel, can lead to non-compliance and loss of tax benefits in the payment
tax obligations of income tax. Objective: this research analyzes the tax culture and
Renta tax. the possible loss of benefits by military personnel in Ecuador in the

year 2024. The main objective is to analyze the tax culture of
Ecuador's military personnel to determine strategies and optimize
the use of tax benefits. Methodology: the study employs a
quantitative approach, while a review of specialized literature was
conducted and surveys were applied to military personnel to
measure their degree of knowledge and perception of income tax.
Results: the results showed a significant lack of knowledge about
the payment of this tax, its deadlines, and deductions, which
generates a greater tax burden for military personnel. Conclusion:
It is concluded that it is necessary to implement tax education
programs to strengthen the tax culture and ensure proper compliance
with tax obligations. General Area of Study: Culture Tax. Specific
area of study: Income tax. Type of study: Original articles.
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1. Introduccion

La cultura tributaria es como las personas entienden, valoran y responden frente a sus
responsabilidades tributarias. Este concepto va méas alld de pagar impuestos, esta ligado
a la confianza en las instituciones, la percepcion de justicia y el compromiso ciudadano
con el sostenimiento del Estado. En Ecuador, al igual que en muchos paises, el sistema
tributario contempla beneficios fiscales para ciertos sectores de la poblacion. Uno de ellos
es el personal militar, un grupo con funciones estratégicas y responsabilidades
particulares dentro del Estado considerados contribuyentes.

Sin embargo, tener derecho a beneficios no siempre garantiza que estos se aprovechen
adecuadamente. Todo depende del conocimiento que se tenga sobre el sistema tributario
y de la forma en que se comprende su funcionamiento. Este estudio se propone
precisamente explorar esa relacion: entender qué tan informados estan los miembros de
las Fuerzas Armadas ecuatorianas respecto a los beneficios tributarios que les
corresponden y como influye en su nivel de cultura tributaria en el uso efectivo de estos
derechos.

Los impuestos, son fundamentales para el bienestar de la sociedad ecuatoriana. Gracias a
ellos se financian servicios como la salud, la educacion y la seguridad. No obstante, no
todas las personas comprenden su importancia de la misma manera. Factores como el
nivel educativo, la experiencia personal y la relacion con el Estado influyen en la actitud
que se adopta frente a las obligaciones fiscales (Yupangui-Castelo & Torres-Palacios,
2024).

La literatura especializada sefialo que la cultura tributaria “(...) ese conjunto de
conocimientos, valores y actitudes en torno al sistema fiscal” (Torgler, 2011), es clave
para mejorar el cumplimiento voluntario. Cuando los contribuyentes entienden como
funciona el sistema tributario, comprenden por qué es importante pagar impuestos de
forma correcta.

Investigaciones recientes de Bird (1992) demostrd que una mejor educacion fiscal no solo
incrementa el cumplimiento, sino que también ayuda a aprovechar correctamente los
incentivos tributarios existentes. Esto cobra especial relevancia en contextos como el
ecuatoriano, donde el Servicio de Rentas Internas (SRI, 2023) establecidé deducciones
especificas para los contribuyentes entre ellos al personal militar, incluyendo gastos de
vivienda, educacion, salud, turismo y alimentacion.

A pesar de ello, estudios como el de Andrade (2025) muestra que muchos contribuyentes
en este grupo desconocen estos beneficios o no saben como aplicarlos. Velasco et al.
(2025) advierten que en paises con economias emergentes, la educacion tributaria sigue
siendo una deuda pendiente.
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Desde la perspectiva del derecho fiscal, los beneficios tributarios son una herramienta
legitima para incentivar el cumplimiento y generar equidad. Sin embargo, su impacto real
depende de que quienes pueden acceder a ellos los conozcan y los utilicen adecuadamente
(Bird, 1992; Islam et al., 2025). Espinosa & Sarmiento (2020) sostiene que una ciudadania
bien informada es clave para reducir la evasion y fortalecer la recaudacion publica, lo que
termina beneficiando a toda la sociedad.

Es por ello por lo que se plantea: ;Cual es el nivel de conocimiento sobre beneficios
fiscales que posee el personal militar en Ecuador y como se relaciona con su cultura
tributaria para generar estrategias que mejoren el correcto pago del impuesto a la renta?

Para lo cual es importante contestar las siguientes preguntas: ;Cudl es el nivel de
conocimiento del pago del impuesto a la renta por parte del personal militar en Ecuador?
(Cual es el nivel de conocimiento de las deducciones tributarias por parte del personal
militar en Ecuador? y ;Cdémo se relaciona el conocimiento de la declaracion y pago del
impuesto a la Renta por parte del personal militar en Ecuador ?.

De tal manera, investigar sobre cultura tributaria en el personal militar no solo responde
a una inquietud académica, sino también a una necesidad practica. Este grupo de
contribuyentes cumple con un rol fundamental en la estructura del Estado, y asegurar que
conozcan y aprovechen sus derechos fiscales contribuyen a una mayor equidad en la
aplicacion de la normativa tributaria. Ademas, identificar brechas de conocimiento puede
ayudar a disefiar estrategias educativas mas efectivas.

En términos cientificos, este estudio permitird aportar datos concretos sobre un tema poco
explorado en el contexto ecuatoriano. Al enfocarse en un segmento poblacional
especifico, puede ofrecer hallazgos valiosos para disenar politicas publicas mas justas y
eficientes, fortaleciendo el vinculo entre los ciudadanos en este caso, a favor del personal
militar y la administracion tributaria. El objetivo final es que todos los contribuyentes,
puedan participar de un sistema fiscal que sea justo, transparente y accesible.

2. Metodologia

La investigacion tiene un enfoque cuantitativo, estos métodos implican la recoleccion y
analisis de datos, mediante un estudio probabilistico. El objetivo es realizar inferencias
basadas en toda la informacion recopilada para obtener un entendimiento mas profundo
del fendmeno en estudio (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018).

Este enfoque se fundd en la idea de que combinar datos numéricos a través de una
encuesta de preguntas cerradas y a la vez revisar diferentes conceptos y paradigmas para
comprender de forma global la importancia de la cultura tributaria sobre todo en el
personal militar.

Para el afio 2024, las Fuerzas Armadas cont6 con 41.000 militares en servicio en el
Ecuador (El Comercio, 2024), por lo que se establece una muestra probabilistica de 382
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militares en Ecuador. La muestra es entendida como un subconjunto que representa a la
poblacion. Se presume que los hallazgos obtenidos en esta muestra son aplicables a toda
la poblacion (Rios, 2017).

La seleccion de la muestra se llevd a cabo mediante muestreo probabilistico aleatorio
simple, ya que el personal militar fue seleccionado tomando en cuenta el criterio del
investigador. Para tal efecto, el investigador seleccion¢ al azar a los encuestados de entre
la totalidad del personal militar de diferentes Unidades del pais garantizando asi la
representatividad y la generalizacion de los resultados.

3. Resultados

En la encuesta realizada se determino si el personal militar encuestado en servicio activo
pertenecia a la tropa o a los oficiales.

Enla Tabla 1 se presenta la frecuencia del personal militar con respecto a la clasificacion.

Tabla 1
Clasificacion del personal militar encuestado segun jerarquia
Clasificacion Frecuencia
Tropa 341
Oficial 41
Total 382

Nota. distribucion del personal militar participante en el estudio, clasificado por jerarquia.

En cuanto a la distribucion del personal militar en servicio activo segun su clasificacion.
De las 382 respuestas obtenidas: 341 pertenecen a la "Tropa", lo que representa el 89%
del total, mientras que 41 pertenecen a los "Oficiales", lo que representa el 11 % del total.

Lo que ayuda a evidenciar quienes son los responsables de cumplir con el nivel de Cultura
Tributaria ya que el personal de tropa y los oficiales ganan un sueldo diferente, si bien
todos declaran, no todos deberian pagar el impuesto a la renta.

En la encuesta se pregunto el nivel de conocimiento con respecto a los ingresos que deben
tener un contribuyente para pagar el impuesto a la renta. En la Tabla 2 se presenta la
frecuencia y porcentaje del personal militar con respecto al conocimiento de las
obligaciones tributarias en base a sus ingresos.

Tabla 2
Conocimiento de las obligaciones tributarias en base a los ingresos del personal militar
Conocimiento de las obligaciones tributarias Frecuencia
en base a los ingresos del personal militar
Si 301
No 81
Total 382
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Nota. cantidad de miembros del personal militar que afirman conocer sus obligaciones tributarias
derivadas de sus ingresos para pagar el impuesto a la renta.

El 79% de los encuestados (301personas) indicaron que si conocen las obligaciones
tributarias que deben cumplir en funcién de sus ingresos. Esto sugiere que la mayoria del
personal militar encuestado tiene un conocimiento adecuado sobre sus responsabilidades
fiscales. Mientras, el 21 % de los encuestados (81 personas) indicaron que no conocen las
obligaciones tributarias que deben cumplir. Este grupo representa una minoria
significativa que podria beneficiarse de programas de capacitacion o educacion fiscal.

En las encuestas se pregunto la importancia de cumplir con las obligaciones tributarias en
Ecuador. En la Tabla 3 se presenta la frecuencia y porcentaje del personal militar con
respecto a la importancia del cumplimiento de las obligaciones tributarias.

Tabla 3
Importancia del cumplimiento de las obligaciones tributarias
Importancia de cumplir con las Frecuencia
obligaciones tributarias

Muy importante 271
Importante 103
Poco importante 5
Nada importante 3

Total 382

Nota. percepcion sobre la importancia del cumplimiento de las obligaciones tributarias por parte del
personal militar

El 71% de los encuestados (271 personas) consideran que es "Muy importante" cumplir
con las obligaciones tributarias. El1 27% de los encuestados (103 personas) consideran que
es "Importante" cumplir con las obligaciones tributarias. En conjunto, el 98% de los
encuestados valoran el cumplimiento tributario como importante o muy importante. Solo
el 2% de los encuestados (8 persona) considera que es "poco importante" o “nada
importante” cumplir con las obligaciones tributarias.

Se pregunto6 sobre la familiarizacion con el proceso de pago del impuesto a la renta en
Ecuador. En la Tabla 4 se presenta la frecuencia y porcentaje del personal militar con
respecto a la familiarizado con el proceso de pago del impuesto a la renta en Ecuador.

Tabla 4
Familiarizado con el proceso de pago del impuesto a la renta en Ecuador
Familiarizacion con el proceso de pago del Frecuencia
impuesto a la renta
Si, muy familiarizado 90
Si, algo familiarizado 232
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Tabla 2 (Continuacion)
Conocimiento de las obligaciones tributarias en base a los ingresos del personal

militar
Familiarizacion con el proceso de pago del Frecuencia
impuesto a la renta
No, algo familiarizado 49
No, nada familiarizado 11
Total 382

Nota. familiarizacion con el proceso del pago del impuesto a la renta por parte del personal militar.

El 23% de los encuestados (90 personas) indicaron que estdn "muy familiarizados" con
el proceso de declaracion del impuesto a la renta. El 61% de los encuestados (232
personas) indicaron que estan "algo familiarizados" con el proceso. Sin embargo, el 13%
de los encuestados (49 personas) indicaron que estin "poco familiarizados" con el
proceso. Y el 3% de los encuestados (11 personas) indicaron que no estan "nada
familiarizados" con el proceso. En total, el 16% de los encuestados tienen un nivel bajo
de familiaridad con el proceso de declaracion del impuesto a la renta.

Se preguntd sobre la realizacion de la proyeccion y la actualizacion de los gastos
personales para la declaracion de impuesto a la renta en cada afio. En la Tabla 5 se
presenta la frecuencia y porcentaje del personal militar con respecto a la proyeccién y la
actualizacion de los gastos personales para la declaracion de impuesto a la renta en cada
afio.

Tabla 5

Proyeccion y la actualizacion de los gastos personales para la declaracion de impuesto
a la renta en cada ario

Proyeccion y actualizacion de gastos personales Frecuencia

Si 222

No 160
Total 382

Nota. actualizacion de los gastos personales para la declaracion de impuesto a la renta en cada afio.

El 58% de los encuestados (222 personas) indicaron que si realizaron la actualizacion de
los gastos personales para la declaracion de impuesto a la renta en cada afio. Esto indica
que una parte significativa del personal militar estd comprometida con la gestion
adecuada de sus obligaciones fiscales. El 42% de los encuestados (160 personas)
indicaron que no realizaron esta actividad. Esta mayoria sugiere que hay una falta de
cumplimiento o desconocimiento sobre esta obligacion.
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Se pregunt6 sobre la declaracion del impuesto a la renta correspondiente al ejercicio fiscal
2024. En la Tabla 6 se presenta la frecuencia y porcentaje del personal militar con
respecto a la Presentacion de la declaracion del impuesto a la renta del ejercicio fiscal

2024.
Tabla 6
Presentacion de la declaracion del impuesto a la renta del ejercicio fiscal 2024
Declaraciones del impuesto a la renta Frecuencia
correspondientes al ejercicio fiscal 2024
Si 213
No 169
Total 382

Nota. declaracion del impuesto a la renta correspondiente al ejercicio fiscal del 2024.

Solo el 56% de los encuestados (213 personas) indicaron que si presentan la declaracion
del impuesto a la renta para el ejercicio fiscal de 2024. E1 44% de los encuestados (169
personas) indicaron que no realizaron esta presentacion de la declaracion.

Se preguntd sobre el conocimiento de los ingresos percibidos que se aplican el impuesto
a la renta. En la Tabla 7 se presenta la frecuencia y porcentaje del personal militar con
respecto al conocimiento de que ingresos aplica el impuesto a la renta.

Tabla 7
Conocimiento de que ingresos aplica el impuesto a la renta
Nivel de conocimiento sobre los tipos de ingresos Frecuencia
gravados con el impuesto a la Renta
Si, 1o sé con certeza 76
Si, pero no estoy completamente seguro 249
No, no lo sé 57
Total 382

Nota. conocimiento de los ingresos percibidos que se aplica al impuesto a la renta por parte del personal
militar.

El 20% de los encuestados (76 personas) indicaron que saben con certeza sobre qué
ingresos se aplica el impuesto a la renta. E1 65% de los encuestados (249 personas)
indicaron que saben sobre los ingresos que aplican para el impuesto a la renta, pero no
estan completamente seguros. El 15% de los encuestados (57 personas) indicaron que no
saben sobre qué ingresos se aplica el impuesto a la renta. Este dato es importante, porque
se evidencia el desconocimiento sobre cuales son los ingresos que se debe pagar el
impuesto a la renta.
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Se pregunto sobre las deducciones fiscales aplicables al impuesto a la renta. En la Tabla
8 se presenta la frecuencia y porcentaje del personal militar con respecto al conocimiento
de las deducciones fiscales disponibles que son aplicables al impuesto a la renta.

Tabla 8
Conocimiento de las deducciones fiscales aplicables al impuesto a la renta
Conocimiento de las deducciones fiscales Frecuencia
Si, las conozco todas 62
Si, pero no todas 247
No, no las conozco 73
Total 382

Nota. conocimiento de las deducciones fiscales aplicables al impuesto a la renta

El 16% de los encuestados (62 personas) indicaron que conocen todas las deducciones
fiscales. El 65% de los encuestados (247 personas) indicaron que conocen algunas, pero
no todas las deducciones fiscales. E1 19% de los encuestados (73 personas) indicaron que
no conocen las deducciones fiscales. Lo que implican que van a pagar un valor mayor del
impuesto a la Renta. El dato es relevante porque se evidencia que las deducciones fiscales
son desconocidas por el personal militar, lo que implica que no la estdn aplicando al
momento de presentar la proyeccion de gastos personales y sobre todo al momento de
pagar el impuesto a la renta.

Se preguntd sobre el conocimiento sobre los ingresos exentos del impuesto a la renta. En la
Tabla 9 presenta la frecuencia y porcentaje del personal militar con respecto al
conocimiento de los ingresos exentos aplicables al impuesto a la renta.

Tabla 9
Conocimiento de los ingresos exentos aplicables al impuesto a la renta
Conocimiento de los ingresos exentos Frecuencia
aplicables al impuesto a la renta

Si, las conozco todas 54
Si, pero no todas 239
No, no las conozco 89

Total 382

Nota. conocimiento de los ingresos exentos aplicables al impuesto a la renta.

El 14% de los encuestados (54 personas) indicaron que conocen todos los ingresos
exentos. El 63% de los encuestados (239 personas) indicaron que conocen algunos de los
ingresos exentos. El 23% de los encuestados (89 personas) indicaron que no conocen los
ingresos exentos Lo que implican que van a pagar un valor mayor del impuesto a la Renta.
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El dato es relevante porque se evidencia que los ingresos exentos son desconocidas por
el personal militar en su totalidad, lo que implica que no la estan aplicando al momento
de presentar la proyeccion de gastos personales y sobre todo al momento de pagar el
impuesto a la renta.

Se preguntd sobre la necesidad de capacitar al personal militar en temas de impuesto a
la renta. En la Tabla 10 se presenta la frecuencia y porcentaje del personal militar con
respecto a la necesidad de capacitar al personal militar en temas de cultura fiscal.

Tabla 10
Necesidad de capacitar al personal militar en temas de cultura fiscal
Necesidades de capacitar al personal militar en Frecuencia
temas de impuesto a la renta

Si, es muy necesario 299
Si, es algo necesario 70
No, no es necesario 3
No, estoy seguro 10

Total 382

Nota. necesidad de capacitar al personal militar en temas de pago al impuesto a la renta.

El 78% de los encuestados (299 personas) consideran que es muy necesario capacitar al
personal militar en temas de cultura fiscal. El 18% de los encuestados (70 personas) creen
que es algo necesario capacitar en cultura fiscal. Y otro 4 % (13 persona) no esta seguro
0 NO creen que sea necesario.

Se pregunt6 sobre monto que tuvo que pagar por concepto del impuesto a la renta para el
periodo fiscal 2024. En la Tabla 11 se presenta la frecuencia y porcentaje del personal
militar con respecto al monto de pagar por concepto del impuesto a la Renta para el

periodo 2024.
Tabla 11
Monto de pagar por concepto del impuesto a la Renta para el periodo 2024
Pago por concepto del impuesto a la renta Frecuencia
para el periodo 2024

Menos de $500 341

Entre $ 500 y $1000 34

Entre $ 1000 y $ 5000 7

Mas de $5.000 0

Total 382

Nota. pago realizado por el personal militar por concepto del impuesto a la renta en 2024.
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El 89% de los encuestados (341 personas) pagaron menos de $500 por concepto del
impuesto a la renta. E1 9% de los encuestados (34 personas) pagaron entre $500 y $1,000.
Solo el 2% de los encuestados (7 personas) pag6 entre $1,000 y $5,000.

4. Discusion

De las encuestas realizadas al personal militar de forma aleatoria, se evidencia que el
comportamiento del pago de los tributos en especial del impuesto a la renta si bien tienen
un ligero conocimiento, el cual, no es practicado de forma adecuada porque, se lo paga,
sin considerar los beneficios tributarios que pueden ser obtenidos de las deducciones de
los gastos (Masbernat, 2022; Holguin et al., 2025).

Por otro lado se evidencia que hay personal militar que contesto las encuestas de forma
aleatoria, desconoce las deducciones tributarias, por lo tanto, si no la aplican, pagan la
totalidad del impuesto generado o mas al no aplicar todos los beneficios tributarios
(Riofrio et al., 2024; Gonzalez et al., 2019).

De esta manera, si bien es conocido y se sabe que se debe pagar los impuestos entre ellos
el impuesto a la renta en la practica se lo realiza de una forma que no permite obtener los
beneficios, por lo tanto, es evidente trabajar en la cultura tributaria (Abad et al., 2023;
Alava et al., 2025).

En general se establece que el personal militar requiere una capacitacion o refuerzo en
temas tributarios para que conozcan mejor los aspectos sobre la cultura tributaria y puedan
cumplir con el pago de impuestos de la mejor manera. El andlisis revela que la mayoria
el 89% del personal militar encuestado pagan menos de $500 en impuesto a la renta.

Se observa que tan solo un nimero reducido del personal militar conoce todas las
deducciones, ingresos exceptos y beneficios fiscales. Asi como el conocimiento exacto
de los ingresos que aplican para el impuesto a la renta.

Por lo tanto, se podria trabajar en estrategias para mejorar la cultura tributaria en el
personal militar del Ecuador como por ejemplo realizar capacitaciones sobre los
beneficios que se obtendrian al realizar la proyeccion de gastos, y el anexo antes de
realizar el pago del impuesto a la renta. De esta manera, se trabaja en una adecuada
concientizacion tanto del pago del impuesto a favor de pais, asi como, de los beneficios
del contribuyente de acuerdo con capacidad contributiva (Barberan et al., 2025; Garcia et
al., 2019).

Es importante profundizar en estudios sobre la importancia de concientizacion en los
contribuyentes en general sobre el deber civico del pago de los impuestos asi como de los
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beneficios para que el pago al impuesto a la renta se realice en base a la capacidad
contributiva del contribuyente en los plazos establecidos. De esta manera se fomenta una
cultura tributaria adecuada y se optimiza el pago del impuesto a la renta como en este
caso en particular, y seria interesante plantear cuales son los déficits de pago de los otros
tributos como estudio a posterior.

5. Conclusiones

Una vez revisado la documentacion respectiva y en base a los datos presentados se recalca
que la cultura tributaria contribuye al cumplimiento de las obligaciones tributarias en base
alaéticay el respeto a la normativa personal. Lo que ayuda a cumplir con un deber civico
y contribuye al pais con el pago de los tributos.

Las obligaciones tributarias vienen dadas por el Estado en razén que son recursos
necesarios para el propio aparato estatal y mejorar las condiciones de vida de cada
persona. Los impuestos que se pagan son debido a los ingresos que tienen cada persona,
por ello, la importancia de cumplir con el pago adecuado a los mismos.

El personal militar estd dentro de los contribuyentes en razén que son funcionarios del
Estado y cada afio deben declarar en base a sus ingresos y pagar los montos respectivos
cuando estos se generan.

La cultura tributaria estd formada por un conjunto de valores, conocimientos y
comportamientos que deben ser compartidos por todos los miembros de una sociedad en
los procesos relacionados con el pago de los impuestos, en este caso en particular con el
pago al impuesto a la renta.

La concientizacion del pago adecuado de los tributos es importante, para cumplir con un
deber civico. De la misma manera, poder hacerse acreedores de los beneficios por la
adecuada tributacion y pagar de acuerdo con la capacidad contributiva. La ensefianza
civico-tributaria tiene el potencial de ser un elemento crucial para fomentar la voluntad
de las personas de contribuir con impuestos de manera voluntaria, lo que puede
desempeiiar un papel esencial en la generacion de los ingresos fiscales necesarios para el
mantenimiento del pais, pero a su vez cumplir una obligaciéon con los beneficios
adecuados aplicados para el contribuyente.

6. Conflicto de intereses

No existe conflicto de interés alguno
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