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Palabras  claves: Resumen: Introduccion: El estudio Aborda la implementacion del

ABP, ensenanza, aprendizaje basado en problemas (ABP) mediado por la plataforma
aprendizaje, pla- Chamilo para mejorar los procesos de ensefianza-aprendizaje. Basa-
taforma virtual, do en teorias como el constructivismo y el aprendizaje significativo,
Chamilo el ABP promueve habilidades de investigacion, trabajo en equipo y

resolucion de problemas. Chamilo, como plataforma educativa de
codigo abierto facilita la creaciéon de materiales, la interaccion y
el monitoreo del aprendizaje. La propuesta busca disefiar una guia
didictica que integre ABP y Chamilo, fomentando un aprendiza-
je activo, colaborativo y significativo. Objetivo: Elaborar una guia
didactica de la metodologia de aprendizaje basado en problemas,
mediante el uso de la plataforma antes mencionada en linea, para el
mejoramiento del proceso de ensefianza aprendizaje. Metodologia: Se
aplic6 una metodologia mixta debido a la necesidad de fundamentar
la investigacion tanto con datos numéricos, como a través del andlisis
critico de la informacidn recabada. Resultados: Dentro de los resul-
tados iniciales generados a través del diagndstico se pudo conocer
que los docentes tienen un escaso conocimiento de los beneficios del
Aprendizaje Basado en Problemas y su mediacion con plataformas
virtuales. Conclusién: El articulo concluye que el uso de la meto-
dologia Aprendizaje Basado en Problemas a través de la plataforma,
mejora significativamente el proceso de ensefianza aprendizaje. Area
de estudio general: Educacién. Area de estudio especifica: Tecnologia
educativa y metodologia activas. Tipo de estudio: Articulo Original.

Keywords:  PBL, Abstract: Introduction: The study Addresses the implementation of
teaching, learning, problem-based learning (PBL) mediated by the Chamilo platform to
virtual ~ platforms, improve teaching-learning processes. Based on theories such as cons-
Chamilo tructivism and meaningful learning, PBL promotes research skills,
teamwork and problem solving. Chamilo, as an open-source educa-
tional platform, facilitates the creation of materials, interaction, and
monitoring of learning. The proposal seeks to design a didactic guide
that integrates PBL and Chamilo, promoting active, collaborative,
and meaningful learning. Objective: To elaborate a didactic guide of
the problem-based learning methodology, using the online platform,
for the improvement of teaching and learning processes. Methodo-
logy: A mixed methodology was applied due to the need to support
the research both with numerical data and through the critical analysis
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of the information collected. Results: Among the initial results ge-
nerated through the diagnosis, it was found that teachers have little
knowledge of the benefits of Problem-Based Learning and its media-
tion with virtual platforms. Conclusion: The article concludes that
the use of the Problem Based Learning methodology through the
platform significantly improves the teaching-learning process. Ge-
neral area of study: Education. Specific area of study: Educational
technology and active methodology. Type of study: Original Article.
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1. Introduccion

En la actualidad, la educacion esta determi-
nada en elevar su calidad a través de en-
foques que posibiliten la transformacion de
métodos convencionales (Ante, 2023); Es
con este criterio, que metodologias como
Aprendizaje Basado en Problemas (ABP)

han crecido ampliamente en popularidad y
su adopciéon ha aumentado notablemente,
el aprendizaje basado en problemas es una
metodologia educativa centrada en el estu-
diante, han mostrado efectos positivos en el
éxito académico como lo revela en su estu-
dio (Carbajal Leandro, 2024) debido a que
se la reconoce como una metodologia alta-
mente eficaz para llevar a cabo actividades
de aprendizaje con estudiantes de todos los
niveles de forma Optima (Mera & Timana,
2024). Motivo que, ha despertado el interés
para desarrollar el presente estudio, el cual
tiene como tema de investigacion: “Aprendi-
zaje basado en problemas para los procesos
de ensefianza mediante Chamilo”. E1 ABP
surge en la década de los 60 y 70 gracias a
los profesores de medicina de la universidad
de McMaster en Canadd, quienes explora-
ron la aplicacion de este nuevo método con

el objetivo de sustituir el enfoque tradicio-
nal (Ante, 2023). Ademas, Mera & Timana
(2024), afirman que su caracteristica bési-
ca es facilitar la participacion efectiva de
los estudiantes en el proceso de formacion,
llevando a potenciar sus habilidades de in-
vestigacion, trabajo en equipo, desarrollo de
la creatividad, el aprendizaje auténomo, el
pensamiento critico, el aprendizaje signifi-
cativo y la resolucion de problemas, permi-
tiendo poner en practica sus conocimientos
y habilidades en situaciones reales, consta-
tando la adquisiciéon de competencias que
promueven un desarrollo de esta metodo-
logia (Gil-Galvan, 2018).

(Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018) es
uno de los autores mds reconocido en el
campo de la investigacion, especialmente
en el contexto de la metodologia de inves-
tigacion cientifica, describe diversas meto-
dologias y enfoques para la investigacion,
como la metodologia mixta que es la com-
binacion de métodos cualitativos y cuantita-
tivos en una sola investigacion, esto permite
aprovechar las fortalezas de ambos enfoques
para obtener una perspectiva mas completa
del Aprendizaje basado en problemas para
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el proceso de ensefianza mediante la plata-
forma Chamilo.

Dentro de los enfoques tedricos en el que
se basa el ABP se encuentra el construc-
tivismo, debido a que esta teoria posibili-
ta la aplicacion de ticticas de ensefianza y
aprendizaje eficaces, al poner énfasis en el
estudiante, considerando sus destrezas, in-
tereses y requerimientos individuales para
la adquisicién de competencias en la cual su
participacion es permanente durante las ac-
tividades de aprendizaje (Baloco & Lopez,
2022; Florez-Nisperuza & Gonzalez-Rivas,
2021). Durante el ABP el estudiante cons-
truye su aprendizaje ya que todo el trabajo se
centra en él, y no en el docente. Ademds del
constructivismo, otra teoria de aprendizaje
en la que se enfoca el ABP es el aprendiza-
je significativo al fundamentar sus acciones
en los conocimientos previos que traen los
educandos (Henao, 2018). Ademas, el ABP
incorpora elementos del aprendizaje colabo-
rativo, promoviendo el crecimiento de cono-
cimientos y habilidades a través de interac-
ciones educativas integradoras. Facilitando
la interdependencia positiva entre los estu-
diantes organizados en un equipo de trabajo
(Lopez, 2021).

Como se puede observar en el tema expues-
to al inicio de esta introduccion, este es-
tudio no solo pretende utilizar las bonda-
des del Aprendizaje Basado en Problemas;

sino también, mediar esta metodologia con
la plataforma en linea. Entendiéndose que el
uso de herramientas tecnoldgicas genera un
plus motivacional para los estudiantes du-
rante el proceso de ensefianza aprendizaje,
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ya que la manera en que las personas vi-
ven, aprenden, estudian y se comunican ha
experimentado cambios debido a la adop-
cion de las Tecnologias de la Informacién
y la Comunicacién (TIC) (Fuentes, 2019).

Sin embargo, existe un nivel intermedio en
la gestion del conocimiento o aplicacion de
las herramientas tecnoldgicas en las practi-
cas docentes (Jacome, 2022). Lo anterior-
mente mencionado, exige a los educadores
a fortalecer esta competencia en su ejerci-
cio profesional, porque un docente que tiene
practicas solidas en el uso de la tecnologia
y en la organizacién del conocimiento estd
capacitado para originar material digital de
manera auténtica.

(De qué se trata Chamilo? la plataforma es
un software de cddigo abierto distribuido
bajo la licencia publica general de GNU, que
asegura a los usuarios la libertad de emplear,
duplicar, alterar y distribuir el software. El
proyecto fue iniciado por Yannick Warnier,
y establecido como asociacién en Bélgicaen
2010 (Rodriguez, 2016). Segin Campuzano
(2017), entre sus ventajas se encuentran la
facilidad para elaborar materiales educati-
vos, una instalacién sencilla de plataformas
de alojamiento web, seguimiento de los pro-
gresos de los usuarios para mejorar la en-
seflanza, interfaz intuitiva que facilitala con-
centracion en el aprendizaje, disponibilidad
de canales de comunicacion tanto sincréni-
cos como asincronicos, diversidad de he-
rramientas adecuada para distintos estilos
de aprendizaje (visual, auditivo, prictico) y
gestion amplia de documentos. Para cumplir
con las ventajas antes referidas cuenta con
las siguientes funcionalidades: herramien-
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tas para elaborar y administrar contenidos,
herramientas de comunicacion, interaccion
y colaboracién, herramientas de administra-
cion, herramientas para evaluar y monito-
rear y, herramientas de soporte técnico vir-
tual (Rodriguez, 2016; Martinez & Sinning,
2020).

Dentro de las estrategias que se podrian con-
siderar para integrar el ABP mediado con
la plataforma en linea se puede tomar en
cuenta las definidas por Menjivar (2019),
definir las necesidades educativas identifi-
cadas en el diagndstico, elaborar un plan de
clases para entornos virtuales utilizando la
metodologia ABP, crear materiales visuales
y audiovisuales para el trabajo en el entorno
virtual, configurar la plataforma adaptdndo-
la a las necesidades de los estudiantes y do-
centes, llevar a cabo la implementacién y
ejecucion de las estrategias definidas ante-
riormente. Para poder realizar la integracion
entre el ABP y Chamilo, se debe plantear un
problema relevante que tenga conexioén con
la vida real de los estudiantes y esté alineado
con los temas del plan de estudio (Pinheiro
et al., 2023). Es crucial realizar un analisis
de los conocimientos previos, los mismos
que pueden adjuntar informacion al respecto
en la plataforma para que sirva como pun-
to de partida en el proceso de resolucion
del problema. Después de esto, los partici-
pantes desarrollan un plan de trabajo donde
se especifiquen responsables, actividades de
trabajo y logros esperados (Chong-Baque &
Marcillo-Garcia, 2020).

Basandose en lo anteriormente expuesto, el
tema de estudio se justifica en razén de que
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al emplear la metodologia del Aprendizaje
Basado en Problemas mediado con la plata-

forma; los estudiantes podrian ser estimula-
dos a involucrarse de forma mads eficiente en
el proceso de aprendizaje, (Velazquez et al.,
2021) lo que permitiria que construyan sus
propios conocimientos a través de la interac-
cion social con el resto de sus compaifieros,
generando un entorno educativo que se ajus-
ta a la teoria del constructivismo y prepa-
rando al educando para enfrentar desafios
reales (Lopez, 2021). Ademas, el partir de
los conocimientos previos de los estudian-
tes facilita un aprendizaje significativo; su-
mado a esto, el trabajo colaborativo adecua-
damente gestionado por parte del docente y
el fomento del pensamiento critico a través
de ejercicios de resolucion de problemas de
acuerdo con el entorno estudiantil favorece
el proceso de ensenanza-aprendizaje. Den-
tro de otros beneficios en la aplicacion de
la propuesta tenemos: fomentar la participa-
cion efectiva de los estudiantes durante las
clases, mejora la eficacia y satisfaccion del
proceso de ensefianza por parte del docen-
te y elevar el rendimiento académico de los
alumnos (Martinez & Romero, 2016).

Para esta investigacion, el objetivo general
que se planteo fue: elaborar una guia didacti-
ca sobre metodologia del ABP, haciendo uso
de la plataforma en linea como espacio vir-
tual con el propdsito de mejorar los pro-
cesos de ensefianza - aprendizaje. Para el
cumplimiento del proposito principal se ha
formulado los siguientes objetivos especifi-
cos de esta propuesta investigativa, los cua-
les se pueden leer a continuacion: revisar
diversas fuentes bibliogréficas a través de
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buscadores académicos con el fin de inves-
tigar la influencia de la metodologia Apren-
dizaje Basado en Problemas en la mejora
del proceso de ensefianza de los docentes;
examinar el conocimiento que los docentes
poseen sobre el Aprendizaje Basado en Pro-
blemas mediante una encuesta semiestruc-
turada, con el propdsito de identificar los
beneficios, necesidades y desafios asocia-
dos con su implementacion en el proceso de
ensenanza-aprendizaje y el dltimo, validar
las ventajas del uso de plataformas virtuales
y herramientas tecnoldgicas mediante una
entrevista a expertos, con el fin de facilitar
la integracion efectiva de estos recursos en
los procesos de ensefianza-aprendizaje.

Las preguntas de investigacion que se des-
prendieron del tema fueron: ;Cudnto favo-
rece el contar con una guia didéctica con
metodologia de aprendizaje basado en pro-
blemas mediante el uso de la plataforma en
linea Chamilo, para el mejoramiento de los
procesos de ensefianza aprendizaje de do-
centes y estudiantes?, ;En qué medida in-
fluye la utilizacion de la metodologia apren-
dizaje basado en problemas en la mejora de
los procesos de ensefianza?, ;Cémo contri-
buye el nivel de conocimiento de los docen-
tes sobre Aprendizaje Basado en Problemas
para la correcta ejecucion de esta metodo-
logia en el aula?, y, ;Cudles son las ventajas
percibidas del uso plataformas virtuales y
herramientas tecnoldgicas, y como pueden
estas ventajas facilitar la integracion efectiva
en los procesos de ensefianza aprendizaje?.

ISSN: 2602-8085

Vol. 9 No. 2, pp. 111 — 127, abril - junio 2025

Revista Multidisciplinar
Articulo Original

2. Metodologia

Para este estudio, se emple6 una metodo-
logia mixta que combiné enfoques cualitati-
vos y cuantitativos a través de la aplicacion
de técnicas como la entrevista realizada a
expertos en diferentes funciones y una en-
cuesta semiestructurada, realizada a docente
de diferentes subniveles de la Unidad Edu-

£ %0

cativa “Cristébal Colon”. A fin de lograr una

mayor comprension del contexto. Durante la
investigacion documentada, se realizd una
exhaustiva revision biografica de fuentes de
amplia propiedad académica como Google
académico, Scielo, Redalyc, SCOPUS, etc.

En el desarrollo de la investigacion de cam-
po se llevd a cabo siguiendo una serie de
pasos; empezando con la obtencion del per-
miso correspondiente de la autoridad insti-
tucional para proceder a la aplicacién de la
encuesta a los docentes y las entrevista a los
expertos; para lo cual, desarrollada a través
de la herramienta de Google formulario de
manera organizada, manteniendo los princi-
pios éticos de confidencialidad.

Para poder tener una vision general de los
conocimientos del ABP por parte de los do-
centes de la unidad educativa, fue necesario
disefar una encuesta donde se pueda explo-
rar y recopilar la informacién necesaria re-
ferente a las opiniones, beneficios, necesi-
dades, y experiencia en cuanto a la metodo-
logia del Aprendizaje Basado en Problemas

(ABP) y la plataforma en linea Chamilo en
las aulas de los 43 docentes de la Unidad
Educativa “Cristébal Colén” de la provincia

del Carchi, Canton Tulcan. Luego de aplicar
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la mencionada encuesta, se recopil6 la infor-
macion por medio de las mismas herramien-
tas de Google formulario. En lo que concier-
ne a las entrevistas, se efectuaron mediante
una seleccidn rigurosa a cuatro expertos con
titulo de cuarto nivel y con amplio conoci-
miento de metodologias para el aprendizaje
activo como el ABP y un manejo eficiente de
las herramientas tecnoldgicas y plataformas
para recopilar informacién relevante y de
calidad lo que permite ver cudl es la articu-
lacién con las metodologias que se utilizan
con los estudiantes.

3. Resultados

Durante el proceso de recopilaciéon de da-
tos, a través del desarrollo de la encuesta
a docentes y las entrevistas a expertos, se
procedié a realizar la tabulacion de la infor-
macion para lo cual se utiliz6 la herramienta
office Excel de Microsoft, la cual mediante
estadistica descriptiva incorporada en dicha
aplicacion se obtuvo de la media, moda y
mediana. En cuanto a la entrevista su andli-
sis se ejecutd por medio de las caracteristicas
de las respuestas generadas por los docentes
y expertos.

3.1 Encuesta a docentes

Diagndstico sobre la implementacion del
ABP y el uso de la plataforma Chamilo
seglin encuesta aplicada a docentes.

Este estudio empleo como técnica princi-
pal una encuesta, administrada a un grupo
de 43 educadores de la institucion educativa
fiscal Cristobal Coldn, ubicada en el canton
Tulcan, abarcando todos los niveles educa-
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tivos desde inicial hasta bachillerato, en el
turno matutino.

Los datos recabados ofrecieron una pers-
pectiva integral sobre la percepcion y apli-
cacion del ABP por parte de los docentes,
asi como la eficacia de Chamilo como he-
rramienta de apoyo en el proceso educativo.
Este enfoque permitio no solo evaluar el es-
tado actual de la implementacién de estas
metodologias y tecnologias, si no también
identificar sus puntos fuertes y aspectos sus-
ceptibles de mejora.

La informacion obtenida serd fundamental
para el disefio de futuras estrategias pe-
dagdgicas y formativas en la institucion,
buscando optimizar tanto el uso de ABP co-
mo la integracion de plataformas virtuales
en la practica docente. Este diagnostico sien-
ta las bases para una evaluacién informa-
da y efectiva de los métodos de ensenanza-
aprendizaje en el establecimiento educativo.

Finalmente, a partir de las encuestas y en-
trevistas, se propone la creacion de una guia
did4ctica virtual dirigida a los docentes, en-
focada en la implementacién del ABP y el
uso efectivo de las plataformas virtuales y
herramientas digitales, con el objetivo de
fortalecer la ensenanza y el aprendizaje en
entornos educativos actuales.

Los resultados y su interpretacion se deta-
llan a continuacion:

a) Dimension: conocimiento sobre el ABP

De acuerdo con la figura 1, en relacion
con la interrogante: seleccionar los be-
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neficios que se obtienen para el proce- Figura 2: Conocimiento sobre la plataforma Chamilo
so de ensefianza aprendizaje cudndo se
aplica la metodologia ABP, se puede

W a) Motivar la participacién de los
estudiantes
m b) Evaluacién integral

visualizar, que el 27 % de los encuesta-
dos, tienen una idea clara de la metodo-

 c) Preparacién para el mundo
real
d) Desarrollo de habilidades
investigativas

m e) Fomento de la colaboracién
entre estudiantes

mf) Ninguna de las anteriores

logia aprendizaje basado en problemas
debido a que seleccionaron que todos

mg) Todas las anteriores

los beneficios presentados correspon-
den al ABP, el resto tiene una idea di-
fusa al respecto de esta que deberia ser

profundizara o aclarada.
¢) Dimensiones del ABP mediado con
Figura 1: Conocimiento sobre el ABP, por parte de Chamilo
los docentes
Dentro de la dimensién de ABP me-

diado con Chamilo, tenemos las nece-

W a) Mayor accesibilidad al contenido

sidades que han observado los docentes

' b) Mejora la comunicacin entre el

cRibm i durante la articulacion de metodologias
)dld ‘OSY activas mediadas con plataformas vir-
':Mdl“b“‘ g tuales, ellos han manifestado que las
R necesidades mads relevantes se encuen-
S tran: la falta de recursos educativos y

herramientas digitales 35 %, el escaso

acceso que se cuenta a internet 28 %o

la capacitacion técnica 14 %, como se
b) Conocimiento sobre la plataforma muestra en la figura 3.

Chamilo
Figura 3: El ABP mediado con Chamilo

Referente a la interrogante relaciona-
da con las ventajas que se obtiene al

= Capacitacién Técnica

mediar las clases con plataformas vir-

14% 14%

W Acceso a internet en el establecimiento

tuales como Chamilo, en la figura 2 se

H Tiempo para la preparacién

observa que solo el 18 % de los encues-

L Recursos educativos digitales
tados acert6 en su respuesta de que to-

W Herramientas de evaluacién

das las anteriores corresponden a dicha

m No existe ninguna necesidad

ventaja, lo que deja claro que es escaso N

el nimero de docentes que ha gestiona-
do el trabajo con esta plataforma.

En esta dimension de necesidades do-
centes para articular el ABP con Cha-
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milo, tenemos la figura 4, en la cual se
observa algunas sugerencias de estrate-
gias dadas por los docentes para incor-
porarlas durante la utilizacién de meto-
dologias de ABP mediada por platafor-
mas digitales como Chamilo. La res-
puesta que dieron los educadores exis-
te una gran mayoria que representa al
65.1 % que expresaron que se debe in-
tegrar herramientas digitales en dichas
actividades, 20.9 % ha manifestado que
es importante realizar el seguimiento
y evaluacién continua este proceso, y
qué durante esta articulacién se debe
compartir a los estudiantes documen-
tos, recursos, guias, y mds para la buena
gestion de estos procesos.

Figura 4: Sugerencias

Establecer cronogramas de trabajo para organizar las
: proyecto del ABP.
Realizar ¢l seguimiento y evaluacion continua del
progreso del ABP
Integrar herramient ales en actividades y el
desarrollo del ABP

Organizar cs

cios virtuales para la
retro 0

acion

Compartir documentos , recursos, y guias en
espacios colaborativos

Otro. Especifique:

0.00%

20.00%

40.00% 60.00% 80.00%

3.2 Entrevista a expertos

Diagndsticos sobre la implementacion de la
metodologia de Aprendizaje Basado en Pro-

blemas (ABP). En primer lugar, los expertos
sefalaron que el ABP permite abordar pro-
blemas reales desde multiples perspectivas y
disciplinas del conocimiento, promoviendo
una comprension integral en los alumnos.
El trabajo colaborativo es otra de las venta-
jas mas destacadas, ya que esta metodologia
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sitda a los estudiantes como protagonistas
activos.

De su propio proceso de aprendizaje, in-
centivando la curiosidad y la creatividad al
buscar soluciones précticas a los problemas
planteados.

El ABP también fomenta el desarrollo de
la autonomia investigativa y la adquisicion
de aprendizajes significativos que pueden
ser aplicadas en contextos reales. Ademas,
los expertos subrayan que esta metodologia
favorece la retroalimentacion inmediata y
continua, lo que contribuye al desarrollo del
pensamiento critico en los estudiantes. No
obstante, reconocen que su implementacién
presenta varios desafios, siendo el principal
la necesidad de estimular el trabajo en equi-
po y la colaboracion entre los estudiantes.

El rol del docente en el ABP cambia signifi-
cativamente, pasando de ser la fuente prin-
cipal de conocimiento a convertirse en un
facilitador. Este cambio requiere una ma-
yor preparacion docente, tanto en términos
de conocimiento cientifico como en compe-
tencias didacticas y tecnoldgicas. Es funda-
mental que los docentes adquieran habili-
dades para gestionar el aprendizaje basado
en la resolucion de problemas y sean capa-
ces de guiar eficazmente la investigacion y
la bisqueda de soluciones por parte de los
estudiantes.

En cuanto al uso de plataformas virtuales en
el ABP, los expertos destacan que estas he-
rramientas potencian el proceso educativo
al ofrecer una amplia variedad de recursos
atractivos y creativos que captan el interés
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de los estudiantes. Estas plataformas permi-
ten alojar el material generado en el aula,
lo que facilita su acceso en cualquier mo-
mento y favorecen la mediacién continua
del docente en el proceso de evaluacion. Pa-
ra aprovechar al maximo estas plataformas,
los docentes deben contar con competen-
cias digitales, socioemocionales, tecno pe-
dagégicas y comunicacionales, ademds de
dominar metodologias activas y poseer ha-
bilidades ofiméticas basicas.

Es importante fomentar el uso de las pla-
taformas digitales dentro de la institucién
educativa, complementandolo con una pre-
paracion adecuada al personal docente sobre
el uso y beneficios de nuevas formas de en-
senanza. Ademas, se debe estructurar una
planificacién que permite desarrollar los te-
mas de estudio de manera fragmentada, pre-
sentando los contenidos en pequefas cipsu-
las de facil asimilacion. También es esencial
crear material atractivo y variado, asi como
dominar el uso de las plataformas virtuales
de aprendizaje.

Con base en los resultados obtenidos de las
encuestas a docentes y entrevistas con ex-
pertos coma se propone: construir una guia
didactica virtual para docentes, centrada en
la metodologia del ABP y en el uso efecti-
vo de plataformas virtuales y herramientas
digitales, como se muestra en la figura 5.
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Figura 5: Interfaz grafica de Chamilo

Creacidn de contenido Interaccion

Las tecnologias de la informacién y comu-
nicacién TIC, actualmente juegan un papel
fundamental en la educacion ya que facili-
tan la mejora de la gestion del conocimiento,
fomentan la colaboracién en entornos edu-
cativos, optimizando los procesos de comu-
nicacién y colaboracién , estas herramien-
tas permiten acceder a una amplia gama de
recursos digitales promoviendo un aprendi-
zaje mas dindmico, favoreciendo la integra-
cién de metodologias innovadoras que for-
talecen la experiencia educativa preparando
a estudiantes y docentes para enfrentar los
desafios de una sociedad digitalizada.(Jaco-
me Encalada & Sanchez Vera, 2023). Sin
embargo aunque las TIC, han transformado
los métodos de ensenanza, muchos estudian-
tes no las utilizan acertadamente, ademas
algunas personas enfrentan barreras fami-
liares y socioeconémicas limitando su ac-
ceso a estas tecnologias; en algunos casos
los docentes con muchos afios de servicio,
el acceso es limitado debido a la falta de ca-
pacitacion o al analfabetismo tecnoldgico.
(Lara-Freire et al., 2021) El desarrollo de
esta guia se basa en un marco tedrico que
resalta la efectividad del aprendizaje basado
en problemas ABP y el uso de plataformas
virtuales como Chamilo para fortalecer las
competencias pedagdgicas en los docentes.
Estudios previos han demostrado que la me-
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todologia ABP no solo mejora el aprendi-
zaje critico y las habilidades de investiga-
cién, sino que también fomenta el trabajo
en equipo (Lopez, 2021), la autonomia en
el aprendizaje y la resolucién de problemas
reales (Mera & Timana, 2024). Estos bene-
ficios se alinean con las habilidades que se
espera desarrollar en los docentes a través
de esta guia.

3.3 Estructura de la guia didactica para
el aprendizaje del ABP

La guia didactica estd disefiada para facili-
tar la implementacion de la metodologia del
aprendizaje basado en problemas ABP uti-
lizando la plataforma virtual Chamilo. Esté
dirigida a profesores y educadores que de-
sean integrar esta metodologia en sus practi-
cas educativas. La guia se estructura en 3
modulos qué se desarrollarédn a lo largo de 3
semanas de forma asincrénica con una du-
racion total de 30 horas.

Cada modulo incluye actividades teoricas,
talleres précticos y espacios de reflexion.
Los participantes tendran acceso a recursos
multimedia, lecturas complementarias y fo-
ros de discusion para enriquecer su apren-
dizaje. La evaluacion sera continua, con re-
troalimentacion después de cada actividad y
un proyecto final que integre todos los co-
nocimientos adquiridos.

Esta estructura permite a los docentes no
s6lo comprender los fundamentos teori-
cos de ABP, sino también practicar su im-
plementaciéon en un entorno virtual, pre-
parandolos para aplicar esta metodologia en
sus propias clases (tabla 1).
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Tras un andlisis tedrico de la documentacion
de Mera & Timana (2024) y Lopez (2021),
permite reflexionar acerca de las ventajas de
la metodologia en estudio la misma que con
el aporte de los expertos, que recomienda
ciertas acciones como: que el Aprendizaje
Basado en Problemas (ABP) orienta la re-

solucién de problemas reales desde diversas
perspectivas y asignaturas, fomentando el
trabajo colaborativo, la autonomia investiga-
tiva, asi mismo esta implementaciéon meto-
doldgica presenta algunos desafios como es-
timular la colaboracién en equipo, el cambio
del rol docente como facilitador lo que im-
plica mayor preparacion cientifica, didactica
y tecnoldgica para gestionar adecuadamente
la resolucién de problemas asi como tam-
bién experiencia para guiar la bisqueda de
conocimiento cientifico. La entrevista a los
expertos permitio afianzar las conclusiones
alcanzadas durante esta investigacion, com-
binando la investigacion cualitativa y cuan-
titativa segin (Herndndez-Sampieri & Men-
doza, 2018)en el cual se llegd a validar las
ventajas de las plataformas digitales y las
herramientas tecnoldgicas como recurso pa-
ra potenciar las metodologias activas como
el ABP. Dentro de estas ventajas se deter-
mind que: favorece captar la atencién del
educando, flexibilidad en cuanto a horarios
de acceso a materiales, incentiva la cola-
boracién por medio de los grupos de trabajo
coma mejora los recursos digitales y fisicos,
se elaboran actividades con mayor impacto
visual para los estudiantes, se mantienen de
forma indefinida los dichos recursos educa-
tivos en plataformas online, se evalda a los
estudiantes de forma contextualizada.
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Tabla 1: Estructura de la guia del ABP y Chamilo para docentes

Médulo Duracién de
taller

Moédulo 1: Fundamentos del ABP y Chamilo (10 horas)

Objetivo: Proporcionar a los docentes informacion detallada de 1a metodologia del aprendizaje

basado en problemas (ABP), con el empleo de la plataforma virtual

Actividad 1: Introduccién al ABP 2 horas

Actividad 2: Exploracién de Chamilo 2 horas

Taller 1: Disefio de problemas para ABP 3 horas

Actividad 3: Evaluacién en ABP 2 horas

Foro de discusion: Reflexiones sobre ABP 1 hora

Moédulo 2: Disefio de Proyectos ABP en Chamilo (10 horas)

Objetivo: Fomentar el uso del ABP en el aula para promover un aprendizaje activo y signifi- horas

cativo en los estudiantes en diferentes dreas del conocimiento.

Actividad 4: Planificacién de proyectos ABP 2 horas

Taller 2: Creacion de recursos digitales para ABP 3 horas

Actividad 5: Configuracién de espacios de trabajo en Chamilo 2 horas

Taller 3: Diseflo de una unidad ABP completa 3 horas

Moédulo 3: Implementacién y Evaluacién de Proyectos ABP (10 horas)

Objetivo: Desarrollar habilidades de disefio, implementacién y evaluacién de proyectos ABP

en temas diversos.

Actividad 6: Estrategias de facilitacion en ABP 2 horas

Taller 4: Simulacién de una clase ABP 3 horas

Actividad 7: Evaluacién y retroalimentacién en ABP 2 horas

AProyecto final: Implementacién de una unidad ABP en Chamilo 3 horas

Ademés, el uso de plataformas virtuales para
captar la atencion y motivar a los estudian-
tes ofrece beneficios significativos, como el
acceso continuo a multiples recursos alma-
cenados. Las actividades creativas que se
pueden implementar a través de esta plata-
forma fomentan la iniciativa y la creativi-
dad, eliminando la monotonia. Sin embar-
go, esto requiere que los docentes desarro-
llen competencias socioemocionales, tecno
pedagdgicas y comunicacionales, junto con
un sélido dominio de metodologia activas, el
manejo eficiente de la plataforma digitales,
una educada organizacion escolar y conoci-
mientos bésicos de ofimatica. Como estra-
tegias Para el disefio didéctico, se sugiere
la capacitacion docente permanente, lo que
permitird una estructuracion adecuada de la
planificacion didactica enfocada en la crea-
cion de capsulas educativas con un enfoque

multidisciplinario. Estas acciones estdn ali-
neadas con los objetivos establecidos en esta
propuesta. En cuanto a los aprendizajes pla-
nificados, se espera que estén dirigidos al
progreso constante de los estudiantes.

Por consiguiente, el disefio, implementacion
y evaluacién de proyectos educativos que
emplean herramientas digitales dentro de las
plataformas virtuales motivan a los docen-
tes no solo aplicar los principios de ABP en
sus aulas, sino también promover un apren-
dizaje mas profundo y significativo entre sus
estudiantes.

Ya que al proporcionar a los docentes infor-
macion detallada sobre la metodologia del
(ABP) tendran las competencias necesarias
para guiar a sus estudiantes en la resolucién
de problemas del mundo real (Pinheiro etal.,
2023), lo que permitira enfrentar con éxito
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los desafios en sus vidas sociales y profesio-
nales. Asi la aplicacion del ABP, respaldada
por el uso efectivo de las plataformas vir-
tuales, se consolidard como una estrategia
clave para mejorar la calidad educativa y
preparar a los estudiantes para un mundo en
constante cambio

4. Discusion

La revision bibliografica realizada en fuen-
tes académicas confiables revel6 los bene-
ficios significativos del Aprendizaje Basado

en Problemas (ABP) en el proceso de en-

seflanza- aprendizaje. Autores como Pinhei-
ro et al. (2023), Morales & Landa (2004)
y Cardona-Puello & Barrios-Salas (2015)
coinciden en el ABP, Cuando se aplica de
manera estructurada, mejora notablemente
el proceso educativo, alejandose de practi-
cas tradicionales y poco motivadoras.

El Aprendizaje Basado en Problemas (ABP)
se presenta como una metodologia educati-

va innovadora qué transforma el paradigma
tradicional de ensenanza. Coloca al de estu-
diante en el centro del proceso de aprendi-
zaje, fomentando su participacion activa en
la resolucién de problemas reales.

Los beneficios del ABP son numerosos e in-
cluye una mejora retencion de conocimien-
tos, el desarrollo de habilidades como el
pensamiento critico, la colaboracién y la co-
municacién efectiva. Ademds, proporciona
un contexto mas realista para el aprendizaje,
promoviendo la autonomia del estudiante y
mejorando las habilidades de investigacion.

Investigadores como Pinheiro et al. (2023)
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y Morales & Landa (2004) destacan la re-
levancia inmediata del aprendizaje y el de-
sarrollo de habilidades de pensamiento de
orden superior que proporciona el ABP. Sin
embargo, se ha identificado una brecha sig-
nificativa en el conocimiento de los docentes
sobre esta metodologia.

5. Conclusiones

» Para abordar esta brecha, se propone
el desarrollo de programas de capaci-
tacion integrales y practicos. La guia
didéctica propuesta en esta investiga-
cion busca abordar directamente esta
necesidad de capacitacion a través de
actividades interactivas y recursos di-
gitales.

» Laimplementacién del ABP, combina-
da con el uso de plataformas virtua-
les como Chamilo, promueve mejorar
significativamente varios aspectos del
aprendizaje estudiantil. Esto incluye el
desarrollo de la autonomia, la mejora
de habilidades de investigacion, el for-
talecimiento de la comunicacion efecti-
vay el perfeccionamiento de la capaci-
dad de resolucién de problemas practi-
COs.

» La integracion de plataformas virtua-
les en el proceso de ABP afiade benefi-
cios adicionales, facilitando la colabo-
racion en linea, permitiendo el acceso
a una amplia gama de recursos digita-
les y ofreciendo herramientas para la
gestion eficiente del aprendizaje.

= E] ABP fomenta habilidades cruciales
para el siglo XXI como la adaptabili-
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dad, la toma de decisiones auténoma,
la capacidad para enfrentar desafios en

la vida personal y profesional, el pen-
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samiento critico, y la creatividad e in-
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