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Palabras  claves: Resumen: Introduccion. Los estudiantes con educacion inconclusa
Estrategia didictica, enfrentan multiples desafios que afectan su aprendizaje del idioma
aplicacion movil inglés, entre los factores que agravan la situacion estan, que las clases
Duolingo,  Herra- solo se llevan a cabo los fines de semana, lo que limita la interaccién
mienta, ensefianza Yy el apoyo continuo de los docentes, esta falta de contacto obstaculiza
aprendizaje, inglés, la consolidacion de lucubraciones y la practica del idioma, esencia-
educacion inconclu- les para el dominio de toda lengua extranjera. Objetivo. Generar una
sa. estrategia didactica basada en la aplicaciéon mévil Duolingo como
herramienta de apoyo en el proceso de ensefianza aprendizaje de la
asignatura inglés. Metodologia. Tiene un enfoque cuantitativo, no
experimental; es basica segin su objetivo, con un alcance descrip-
tivo; segin su disefio es documental y de campo; segtn el tiempo
es transversal. Se aplicé el método sintético. La poblacidn, fue de
15 aprendices con escolaridad inconclusa, en el area de inglés de
la Unidad Educativa PCEI Monsefior Lednidas Proafio, a quienes se

aplic6 un cuestionario de diez preguntas. Resultados. L.a mayoria de
los aprendices utilizan Duolingo para mejorar su vocabulario, los en-
cuestados accede a ella varias veces a la semana. Se destaca que las
lecciones interactivas son percibidas como la funciéon mas valiosa.
Consideran que Duolingo ha mejorado su capacidad para aprender
inglés, lo que valida su utilidad como complemento a las clases tra-
dicionales. Un 40 % de ellos siente que la aplicaciéon ha ayudado a
recuperar tiempo en su aprendizaje. La motivacion también se pre-
senta como un aspecto positivo, los aprendices reportando niveles de
motivacion que fluctdan entre “motivadosz “muy motivados”. Con-
clusién. Los resultados respaldan la efectividad de Duolingo como
herramienta de apoyo en la ensefianza del inglés, promoviendo el
vocabulario y la gramatica, y mejorando la pronunciacion y la moti-
vacion de los aprendices. La estrategia didactica disefiada, que integra
el uso de Duolingo con actividades complementarias en el aula y un
seguimiento del progreso, tiene el potencial de ser un recurso valioso
en la formacién de estudiantes con educacién inconclusa. Area de
estudio general: educacién. Area de estudio especifica: tecnologia
educativa. Tipo de articulo: original.

Keywords: Pe- Abstract: Introduction. Students with incomplete education face
dagogy ADHD, multiple challenges that affect their learning of the English language.
Physical Education, = Among the factors that aggravate the situation are that classes
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methodological

strategies for chil-
dren.Teaching

strategy, Duolingo
mobile applica-
tion, Tool, teaching
English,

unfinished education

learning,

are only held on weekends, which limits interaction and continuous
support from teachers. This lack of contact hinders the consolidation
of elucubrations and the practice of the language, essential for the
mastery of any foreign language. Objective. To generate a didactic
strategy based on the Duolingo mobile application as a support tool in
the teaching-learning process of the English subject. Methodology. It
has a quantitative, non-experimental approach; it is basic according to
its objective, with a descriptive scope; according to its design it is do-

cumentary and field; according to time it is transversal. The synthetic
method was applied. The population was 15 learners with incomple-
te schooling, in the English area of the PCEI Monsignor Lednidas

Proafio Educational Unit, to whom a questionnaire of ten questions

was applied. Results. Most learners use Duolingo to improve their
vocabulary, with respondents accessing it several times a week. It is
highlighted that interactive lessons are perceived as the most valua-
ble feature. They consider that Duolingo has improved their ability
to learn English, which validates its usefulness as a complement to
traditional classes. 40 % of them feel that the application has hel-
ped them recover time in their learning. Motivation is also presented
as a positive aspect, with learners reporting motivation levels that
fluctuate between “motivated.*nd “very motivated.Conclusion. The
results support the effectiveness of Duolingo as a support tool in tea-
ching English, promoting vocabulary and grammar, and improving
the pronunciation and motivation of learners. The designed teaching
strategy, which integrates the use of Duolingo with complementary
activities in the classroom and progress monitoring, has the potential
to be a valuable resource in the training of students with incomplete
education. General area of study: education. Specific area of study:
educational technology. Type of article: original.

1. Introduccion estdn, que las clases solo se llevan a cabo

los fines de semana, lo que limita la inter-

A nivel mundial, los estudiantes con edu- accién y el apoyo continuo de los docentes,

cacién inconclusa enfrentan multiples des- esta falta de contacto obstaculiza la conso-

affos que afectan su aprendizaje del idioma ;4. 0i6n de Tucubraciones y la practica del

inglés, como refieren Pillajo et al. (2024);  jgioma, esenciales para el dominio de toda

entre los factores que agravan la situacion
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Un segundo factor es el tiempo limitado en
las sesiones educativas, lo que impide cu-
brir en profundidad los temas establecidos
en el curriculo, y conlleva a que los conte-
nidos se estudien de modo superficial, sin
suficiente tiempo para la practica y la reali-
mentacion necesaria para que los aprendi-
ces desplieguen competencias efectivas. Por
otra parte, sin un seguimiento adecuado del
progreso de los escolares, es complejo iden-
tificar dreas de mejora y ajustar estrategias
de instruccion.

En la Unidad Educativa PCEI Monsenor
Leonidas Proaio de Ecuador, se observa que

muchos estudiantes tienen necesidades es-
pecificas debido a su nivel educativo incom-
pleto. Esto se ve agravado por los factores
antes descritos; al respecto, los encuentros
educativos se realizan solo los fines de se-
mana, lo que limita el contacto continuo y
efectivo entre estudiantes y docentes; la falta
de tiempo en clases presenciales, y la ausen-
cia de registros cualitativos sobre el avance
y perfeccionamiento de las pericias de los
aprendices.

Esta problemadtica se potencia en las clases
de inglés, las cuales se apoyan en enfoques
tradicionales y no logran satisfacer las ne-
cesidades de los aprendices, especialmente
aquellos con escolaridad inconclusa, con-
virtiéndose en un desafio que requiere una
intervencion innovadora y efectiva. A través
de la investigacion y la consulta de la lite-
ratura académica actualizada, se puede jus-
tificar la necesidad de adoptar un enfoque
alternativo que aproveche las Tecnologias
de la Informacién y la Comunicacién (TIC)

ISSN: 2602-8085

Vol. 9 No. 2, pp. 40 — 59, abril - junio 2025

Revista Multidisciplinar
Articulo Original

para mejorar la calidad de la ensefianza del
idioma inglés.

Como consecuencias de esta problematica,
los aprendices se sienten desmotivados al
no ver un progreso tangible en su lucubra-
cién, lo que puede llevar a la desercion o
a una actitud poco favorable hacia la edu-
cacion. Aquellos estudiantes que no reciben
el apoyo necesario corren el riesgo de que-
darse atrds en comparacién con sus com-
paneros, perpetuando ciclos de desventaja
educativa y limitando sus oportunidades la-
borales futuras. También, sin una practica
continda dirigida al perfeccionamiento de
pericias comunicativas, los escolares care-
cen de la capacidad para expresarse en otro
idioma.

La justificacion de esta investigacion se cen-
tra en la urgencia y la relevancia de abordar
los desafios que enfrentan los estudiantes
con educacion inconclusa en la adquisicion
del idioma inglés dentro de un entorno edu-
cativo especifico como es la Unidad Edu-
cativa PCEI Monsefior Lednidas Proafio.

Su relevancia social y educativa radica en
que estos aprendices con educacién incon-
clusa son un grupo vulnerable que enfrenta
barreras significativas para acceder a opor-
tunidades educativas, donde el dominio de
inglés se convierte en un factor crucial para
el desarrollo personal, y la inclusién social
y econdmica; de este modo, al investigar los
factores que limitan su aprendizaje, se pue-
den generar estrategias que favorezcan su
reintegracion educativa.

La investigacion permite identificar insufi-
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ciencias especificas de los aprendices con
escolaridad incompleta. La situacion actual
resalta la necesidad de desaprender enfoques
educativos tradicionales que no responden
a las dindmicas contempordneas de apren-
dizaje; asi la investigacion busca justificar
la implementacion de enfoques innovadores
que integren el uso de tecnologias, con el
objetivo de ofrecer experiencias de lucubra-
cion dindmicas e interactivas que aviven el
interés de los escolares.

Con esta investigacion, se busca contribuir
a un cuerpo de conocimiento que respal-
de la mejora de la calidad educativa en la
ensefianza del inglés, optimizando métodos
y recursos que fortalezcan el rendimiento
académico de los aprendices. La formacion
en el idioma inglés prepara a los aprendi-
ces para el presente, y les proporciona he-
rramientas para enfrentar desafios futuros,
a través de una ensefianza adaptada a sus
necesidades y el uso de tecnologias, se les
puede ofrecer una mejor preparacion para
las oportunidades futuras. El estudio cuenta
con el potencial de contribuir al campo edu-
cativo, suministrando datos y anélisis que
ayuden a docentes, administradores y for-
muladores de politicas a comprender mejor
la dindmica del aprendizaje en contextos si-
milares. Se trata de identificar y analizar el
problema educativo, y de proponer solucio-
nes efectivas que incidan positivamente en
la lucubracién de inglés para los aprendices
con nivel educativo inconcluso.

Entre los estudios antecedentes se tienen co-
mo referencia a Guimac (2023), quien esta-
blece que la implementaciéon de Duolingo
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en las aulas admite que los aprendices re-
fuercen su lucubracion del inglés de ma-
nera interactiva y motivadora. Al usar esta
plataforma, los escolares pueden practicar
habilidades clave como la lectura, escritu-
ra, comprension auditiva y expresion verbal
a través de ejercicios gamificados, adapta-
dos a su ritmo y nivel, teniendo un efecto
de aprendizaje del vocabulario de este idio-
ma. Ademas, Duolingo ofrece una manera
de personalizar el aprendizaje, permitiendo
a los docentes monitorear el progreso in-
dividual de los estudiantes y ofrecer refuer-
zos especificos seguin las dreas que necesiten
mejorar, fomentando asi la autonomia y el
aprendizaje continuo fuera del aula.

Asi mismo Tuong & Dan (2024), descri-
ben que Duolingo facilita la mejora en la
comprension auditiva y la expresion oral a
través de ejercicios que exponen a los usua-
rios a diferentes acentos y ritmos del idio-
ma. Al incluir didlogos y grabaciones de
hablantes nativos, los aprendices desplie-
gan pericias para procesar el lenguaje en
contextos reales. Ademas, las actividades de
repeticion y grabacién de voz refuerzan la
pronunciacion y fluidez. Esto logra comple-
mentarse con la interaccidn en actividades
presenciales, fortaleciendo la competencia
comunicativa y la capacidad para escuchar
y comprender el idioma

El estudio de Rojas et al. (2022), descri-
be que se puede proponer a la plataforma
Duolingo como una herramienta eficaz para
los procesos de aprendizaje del inglés debi-
do a su enfoque didactico y su sistema de
ensenanza avalado, esta investigacion con-
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cluy6 que la mayoria de los colegios en el
municipio de Duitama experimentaron me-
joras en el aprendizaje del inglés tras usar
la aplicacién; ademds, la comparacion en-
tre el grupo de control y el experimental
mostré que este dltimo alcanzé un rendi-
miento académico superior.

En virtud de lo antes expuesto surge la si-
guiente interrogante: ;COmo es una estrate-
gia didictica basada en la aplicacién mévil
Duolingo como herramienta de apoyo en el
proceso de ensefianza aprendizaje de la asig-
natura inglés? Por lo que el objetivo general
consiste en: Generar una estrategia didacti-
ca basada en la aplicacién mévil Duolingo
como herramienta de apoyo en el proceso
de ensenanza aprendizaje de la asignatura
inglés. Y como objetivos especificos: 1. De-
terminar la percepcidn de los aprendices con
educacion inconclusa de la Unidad Educa-

tiva PCEI Monsenor Leonidas Proano, con

relacion al uso de la aplicacién mévil Duo-
lingo como herramienta de apoyo en el pro-
ceso de ensenanza aprendizaje de la asigna-
tura inglés; 2. Disefiar una estrategia didacti-
ca basada en la aplicacion movil Duolingo
como herramienta de apoyo en el proceso de
ensefianza aprendizaje de esta asignatura.

2. Metodologia

Esta investigacion tiene un enfoque cuanti-
tativo, no experimental; es bdsica segin su
objetivo, con un alcance descriptivo; segiin
su disefio es documental y de campo; segtin
el tiempo es transversal.

Se aplicé el método sintético, basado en la
idea de dividir un todo en sus partes para es-
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tudiar cada una de ellas y luego recomponer
el conocimiento para entender la totalidad
(Rebollo & Abalos, 2022). En el contexto
de este estudio, esto implicé examinar as-
pectos especificos del aprendizaje, como la
percepcion de los estudiantes sobre Duolin-
go, antes de integrarlos en una estrategia
didéctica.

Este método permiti6 analizar las diferentes
dimensiones de la percepcion de los estu-
diantes sobre Duolingo, tales como su acce-
sibilidad, interactividad y facilidad de uso, a
través del cuestionario, clasificando las res-
puestas en categorias especificas que refle-
jan distintas percepciones, este andlisis ini-
cial ayud6 comprender como cada aspec-
to de Duolingo contribuye a la experien-
cia de aprendizaje. El disefio de la estrate-
gia did4ctica se basé en los elementos clave
emergentes de la investigacion; esto permi-
tié crear un disefio que integré las mejores
practicas y caracteristicas mas valoradas de
Duolingo, asi como el contexto particular
de los estudiantes, estableciendo estructuras
de actividades que utilizan Duolingo en el
aula.

La poblacién o grupo de estudio, fue de
15 aprendices del octavo, noveno y déci-
mo grado con escolaridad inconclusa, es-
pecificamente en el drea de inglés en la
Unidad Educativa PCEI Monsefior Le6ni-
das Proafio; por ser una poblacién de muy

pocos sujetos, se considerd en su totalidad.
Como instrumento, se aplicé un cuestiona-
rio de diez preguntas, el cual fue validados
por el criterio de tres expertos en el area de
educacién y tecnologia; y fue determinada
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su confiabilidad en una prueba piloto me- 3.1/ Resultados del cuestionario realizado
diante el alfa de Cronbach, obteniendo un a los aprendices

valor de 0,825 el cual es considerado alto. ) .
Pregunta 1: ;Con qué proposito utilizas la

Antes de llevar a cabo este estudio, se ob- aplicacion Duolingo?

tuvo la autorizacién de la Unidad Educati-

- L, . - Tabla 1: Respuesta de aprendices a interrogante 1
va PCEI Monsefior Lednidas Proafio, para P P &

ello se envi6 una comunicacion donde se Alternativas F %
informé el propdsito y el impacto esperado a) Mejorar mi vocabula- 5 33,33
de la investigacion; los beneficios potencia- rio en inglés

les, 1a poblacidn a investigar; y, los métodos b) Practicar la gramati- 3 20,00
de recopilacion de datos. Seguidamente se ca del inglés

informo a los representantes de los partici- ¢) Mejorar mi pronun- 4 26,67
pantes el propdsito de la investigacion, los ciacion en inglés

procedimientos, las posibles implicaciones d) Prepararme para 3 20,00
y los riesgos; ademads, que su participacién ~ exdmenes de inglés

es completamente voluntaria y que podian  Total 15 100,00

retirarse en cualquier momento. Se procedid

a pasar un documento que ellos firmaron,

certificando que consienten que su repre- Como se muestra en la tabla 1, el 33 % de

sentado participe en la investigacion. los encuestados, utiliza Duolingo principal-

mente para mejorar su vocabulario en inglés,
3. Resultados un 20 % lo usa para practicar gramatica, el

. 26,67 % para mejorar su pronunciacion. Fi-
Se presentan los resultados obtenidos a par- - L
. ) . ] ) nalmente, un 20 % utiliza la aplicacion para
tir del cuestionario aplicado a los aprendices , o
L L prepararse para examenes de inglés.

sobre su experiencia con la aplicaciéon Duo-

lingo en el aprendizaje del inglés. Sus res- Pregunta 2: ;Con qué frecuencia utilizas
puestas se recopilaron para estudiar diversos  Dyolingo para estudiar inglés?

aspectos, como el propésito del uso de la

aplicacion, la frecuencia de utilizacion, las Tabla 2: Respuesta de aprendices a interrogante 2

funciones que consideran mas utiles y el im-

) Alternativas F %o
pac':t(.) general en su capacidad para flprender 2) Todos los dias > 13.33
el idioma. Las tablas que acompafan cada b) Varias veces a la se- - 46.67
pregunta ofrecen un desglose detallado de mana
la frecuencia de respuestas y porcentajes, ¢) Una vez a la semana 3 20,00
permitiendo una comprensién mas clara de d) Rara vez 3 20.00
como Duolingo contribuye a su proceso de Total 15 100,00

aprendizaje.
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En la tabla 2, se observa que el grupo mas
numeroso, con un 47 %, usa la aplicacién
varias veces a la semana. Este es el hébito
de 7 personas; un 20 % de los encuestados,
reportan usar Duolingo una vez por sema-
na; otro 20 % de los participantes la utiliza
rara vez, reflejando; y tan solo un 13 % de
los encuestados utiliza Duolingo diariamen-
te para estudiar inglés. Esto indica un uso re-
gular pero no diario. Los resultados también
muestran que hay un grupo considerable de
usuarios que utilizan la aplicacién con me-
nos frecuencia.

Pregunta 3: ; Qué funcion de Duolingo te pa-
rece mds util para el aprendizaje de inglés?

Tabla 3: Respuesta de aprendices a interrogante 3

Alternativas %o
a) Las lecciones interac- 6 40,00
tivas

b) Los ejercicios de tra- 3 20,00
duccién

¢) Los recordatorios 4 26,67
diarios

d) Las tablas de clasifi- 2 13,33
cacién

Total 15 100,00

En la tabla 3, se observa que la mayoria de
los usuarios valora mds, en un 40 %, que las
lecciones interactivas son la funcion mas util
de Duolingo para el aprendizaje del inglés;
un 20 % de los encuentra mas utiles los ejer-
cicios de traduccion; el 27 % de los parti-
cipantes cree que los recordatorios diarios
son una de las funciones més utiles; y solo
un 13 % considera que las tablas de clasifi-
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cacion son la caracteristica mas util.

Pregunta 4: ;Como consideras que Duolin-
go ha mejorado tu capacidad para aprender
inglés?

Tabla 4: Respuesta de aprendices a interrogante 4

Alternativas Yo
a) Ha mejorado mucho 4 26,67
mi capacidad

b) Ha mejorado un poco 5 33,33
mi capacidad

¢) No ha tenido un im- 3 20,00
pacto significativo

d) No ha mejorado mi 3 20,00
capacidad

Total 15 100,00

Como se muestra en la tabla 4, el 33,33 %
considera que Duolingo ha mejorado un po-
co su capacidad para aprender inglés, mien-
tras que el 26,67 % cree que ha mejorado
mucho su capacidad. Esto sugiere que, en
conjunto, el 60 % de los participantes per-
ciben que Duolingo ha tenido un impacto
positivo en su aprendizaje de inglés, con va-
riaciones en el grado de mejora. Por otro
lado, el 20 % de los encuestados afirma que
no ha tenido un impacto significativo en su
capacidad, y otro 20 % opina que no ha me-
jorado su capacidad.

Pregunta 5: ;Cudnto tiempo dedicas en pro-
medio a Duolingo durante cada sesion de
estudio?
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Tabla 5: Respuesta de aprendices a interrogante 5

Tabla 6: Respuesta de aprendices a interrogante 6

Alternativas F %o Alternativas F %o
a) Menos de 10 minutos 4 26,67 a) Si, complementa mu- 6 40,00
b) Entre 10y 20 minutos 6 40,00 cho
c¢) Entre 20 y 30 minutos 3 20,00 b) Si, pero solo en parte 4 26,67
d) Mas de 30 minutos 2 13,33 c) No estoy seguro 3 20,00
Total 15 100,00 d) No, no complementa 2 13,33
en absoluto
Total 15 100,00

Como se muestra en la tabla 5, la mayoria
de los encuestados, un 40 %, dedica entre
10 y 20 minutos a cada sesion de estudio en
Duolingo, esto sugiere una preferencia por
sesiones de corta duracion, probablemente
debido a la flexibilidad y accesibilidad que
ofrecen este tipo de aplicaciones de aprendi-
zaje. Un 20 % reporta dedicar entre 20 y 30
minutos por sesion, lo que podria correspon-
der a usuarios con un mayor compromiso de
tiempo o aquellos que se encuentran en ni-
veles mas avanzados. Finalmente, el 13 %
restante se dedica a sesiones de mas de 30
minutos, un comportamiento que, aunque
minoritario, muestra que algunos usuarios
prefieren sesiones de estudio mds intensi-
vas.

Pregunta 6: ;Consideras que el uso de Duo-
lingo complementa lo estudiado en clases de

Como se muestra en la tabla 6, un 40 % de
los encuestados siente que Duolingo com-
plementa mucho su aprendizaje, mientras
que un 27 % cree que lo complementa solo
en parte. Un 20 % de los usuarios no esta
seguro de si realmente existe un beneficio
complementario, y un 13 % indica que no lo
complementa en absoluto. Estos datos su-
gieren que la mayoria de los usuarios (67 %)
considera que Duolingo, en mayor o menor
medida, complementa sus clases de inglés
formales, lo que indica que la plataforma es
vista como una herramienta util.

Pregunta 7: ;Cudl es para ti, la mayor ventaja
de usar Duolingo?

Tabla 7: Respuesta de aprendices a interrogante 7

inglés? Alternativas F o

a) Es accesible en cual- 5 33,33
quier momento
b) Las lecciones son in- 4 26,67
teractivas y divertidas
¢) Puedo aprender a mi 3 20,00
propio ritmo
d) Es gratis 3 20,00
Total 15 100,00

CiEncia iinsttear rrl?t/iizf afsté g);ic);e(gcli: 111)2;1 (1:111;a licencia Creative Commons en la 4.0 @@@@

http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/

Evolucion Pégina 48- 59



¢

Ciencia
Digital

www.cienciadigital.org

Ciencia

|1 bigitai

Como se muestra en la tabla 7, la venta-
ja més destacada de usar Duolingo para los
encuestados es su accesibilidad en cualquier
momento, con un 33 %, esto refleja la pre-
ferencia por la flexibilidad que la platafor-
ma ofrece para acceder a las lecciones en
cualquier lugar y momento. En segundo lu-
gar, las lecciones interactivas y divertidas
recibieron un 27 % de respuestas, lo que su-
giere que los aprendices valoran las expe-
riencias educativas inmersivas y dindmicas
que proporcionan un ambiente de aprendi-
zaje atractivo. Finalmente, el aprendizaje al
propio ritmo y el hecho de que sea gratis
fueron mencionados con un 20 % cada uno,
lo cual indica que, aunque son caracteristi-
cas importantes, no son las mas decisivas en
la experiencia del usuario.

Pregunta 8: ;Crees que Duolingo te ha ayu-
dado a recuperar el tiempo para tu aprendi-
zaje de inglés?

Tabla 8: Respuesta de aprendices a interrogante 8

Alternativas %o
a) Si, me ha ayudado 6 40,00
mucho

b) Si, pero no lo sufi- 4 26,67
ciente

c¢) No estoy seguro 3 20,00
d) No, no me ha ayuda- 13,33
do

Total 15 100,00

Como se muestra en la tabla 8, el 40 % de
los encuestados siente que Duolingo les ha
ayudado significativamente a recuperar el
tiempo en su aprendizaje de inglés, lo cual
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sugiere que la plataforma cumple con las
expectativas de los usuarios en términos de
ayudarles a mejorar o mantener su nivel en
el idioma. Un 27 % de los usuarios indica
que, aunque Duolingo les ha ayudado, no
ha sido suficiente, lo que podria estar re-
lacionado con limitaciones percibidas en la
profundidad o el enfoque de las lecciones.
El 20 % de los encuestados estd indeciso so-
bre si Duolingo ha sido beneficioso, lo cual
podria estar asociado con una falta de segui-
miento o de claridad en la percepcién de su
propio progreso en el idioma. Finalmente,
el 13 % senala que Duolingo no les ha ayu-
dado, lo que indica que, para una minoria, la
plataforma no ha tenido el impacto deseado
en su aprendizaje.

Pregunta 9: ;Como calificarias la facilidad
de uso de Duolingo?

Tabla 9: Respuesta de aprendices a interrogante 9

Alternativas F %o

a) Muy fécil de usar 7 46,67
b) Facil de usar 4 26,67
c¢) Algo complicado 2 13,33
d) Dificil de usar 2 13,33
Total 15 100,00

Como se muestra en la tabla 9, el 47 % de
los encuestados opina que Duolingo es muy
facil de usar, mientras que el 27 % lo con-
sidera simplemente facil de usar. Estos re-
sultados demuestran que la mayoria de los
usuarios perciben la plataforma como acce-
sible y amigable en términos de experiencia
de usuario. Sin embargo, un 26 % de los
encuestados (13 % .Igo complicadoz 13 %
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”dificil de usar”) encuentra que la interfaz
presenta ciertos retos o complicaciones.

Pregunta 10: ;Qué tan motivado te sientes
para aprender inglés usando Duolingo?

Tabla 10: Respuesta de aprendices a interrogante 10

Alternativas F %o

a) Muy motivado 5 33,33
b) Motivado 6 40,00
¢) Poco motivado 2 13,33
d) No me motiva 2 13,33
Total 15 100,00

Como se muestra en la tabla 10, el 33,33 %
de los aprendices reportan sentirse “Muy
motivados”, mientras que un 40 % se sienten
”Motivados”. Estos dos grupos representan
la mayoria de los encuestados, lo cual es un
indicador positivo sobre el uso de Duolin-
go como herramienta para el aprendizaje de
inglés; en cuanto a los que se sienten “Po-
co motivados”, o ’No los motiva.*" absoluto
reportan un 13,33 % cada uno.

3.2 Presentacion de la propuesta

Estrategia didéctica basada en la aplicacion
movil Duolingo como herramienta de apoyo
en el proceso de ensefianza aprendizaje de
esta asignatura

Objetivo de la estrategia

Utilizar la aplicacién mévil Duolingo como
herramienta de apoyo para mejorar el apren-
dizaje del inglés, enfocandose en el aumento
del vocabulario y la pronunciacién, asi co-
mo en la practica de gramdtica, mediante
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la integracion de actividades regulares y se-
guimiento del progreso de los aprendices.

Descripcion de la estrategia

La propuesta de estrategia didictica combi-
na el uso de Duolingo con actividades en el
aula, sus acciones incluyen:

1. Uso Regular de Duolingo, mediante ac-
tividades para incentivar a los aprendi-
ces a utilizar la aplicacion al menos 3
veces por semana, dedicando entre 10
y 20 minutos por sesion. Los estudian-
tes pueden escoger ejercicios dirigidos
amejorar vocabulario y pronunciacion,
acorde a sus intereses y necesidades.

2. Asignar tareas semanales utilizando
Duolingo, que se alineen con los te-
mas tratados en clase. Por ejemplo, si
se ensefia un tema relacionado con la
comida, los estudiantes deben comple-
tar lecciones relacionadas con el voca-
bulario culinario en la aplicacion.

3. Realizar actividades en clase que re-
fuercen los aprendizajes adquiridos en
la aplicacidn, esto considera juegos de
vocabulario, o practicas de conversa-
cién utilizando palabras y estructuras
gramaticales aprendidas en Duolingo.

Aplicar evaluaciones formativas cada
mes para medir el progreso de los estu-
diantes con base en su uso de Duolin-
go, para ello se utilizan cuestionarios y
actividades précticas para revisar el vo-
cabulario y la gramética que han estado
estudiando.

Ciencia
_Diglg_t_aﬂl
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5. Llevar un registro del progreso de ca- Objetivo: Familiarizar a los estudiantes con
da estudiante en Duolingo, anotando el vocabulario basico y la pronunciacion en
aciertos y areas que necesitan mejo- inglés.
ra. Proporcionar retroalimentacion in- _ _
dividualizada sobre sus avances y como Dia 1: Introduccién a Duolingo

pueden optimizar su uso de la aplica-

cion. » Presentacion de la aplicacion y su uso.

6. Crear un sistema de recompensas o » Actividad: Primeros pasos en Duolin-
competencias amigables dentro de la go, enfocados en el vocabulario bédsico
clase, como tablas de clasificacion de (saludos, presentaciones).
logros en Duolingo, para fomentar la

., . . . s Tarea: Completar 2 leccion re sa-
motivacion, e incentivar a los aprendi- area: Completar 2 lecciones sobre sa

ludos y presentaciones en Duolingo.
ces a alcanzar metas personales y cele- yp g
brar sus logros.

Dia 2: Actividad en Clase

Beneficios
» Juego de rol en parejas para practicar

saludos y presentaciones.
= Mejora del Vocabulario y Pronuncia- yP

cién, dados los resultados obtenidos, = Discusion sobre la experiencia en Duo-
se espera un crecimiento significativo lingo.
en estas areas.

» Complemento a Clases Presenciales, Dia 3: Evaluacion Formativa
esta estrategia permitird reforzar los

contenidos vistos en clase con mate- = Quiz corto sobre el vocabulario apren-

riales dinamicos. dido

» La facilidad de uso y la interactividad = Reflexién grupal sobre el uso de la apli-

de la aplicacion, junto con un segui- cacion, compartiendo logros y dificul-

miento estructurado, mantendra alta la tades.

motivacion de los escolares.

Semana 2: Vocabulario Relacionado con
Planificacion de Actividades (4 Semanas)  Comida

Semana 1: Introduccion al Vocabulario Qbjetivo: Ampliar el vocabulario relaciona-

Basico do con alimentos y bebidas.

Dia 1: Asignacion de Tareas
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= PLecciones en Duolingo sobre vocabu-
lario culinario.

» Lecciones en Duolingo sobre vocabu-
lario culinario.

Dia 2: Actividad en Clase

= "Mend en Inglés”: Los estudiantes
crean un mend utilizando el nuevo vo-
cabulario.

» Presentacion del menu al resto de la
clase.

Dia 3: Evaluacion del Progreso

= Discusion sobre los errores comunes
detectados en Duolingo.

= Retroalimentacion individualizada so-
bre el uso de la aplicacién y el progreso.

Semana 3: Gramatica Basica - Presente Sim-
ple

Objetivo: Introducir y practicar el uso del
presente simple.

Dia 1: Introduccidn a la Gramatica

= Explicacion del presente simple y su
formacion.

= Actividad: Ejercicios practicos en Duo-
lingo sobre presente simple.

s Tarea: Completar 3 lecciones de

gramatica en Duolingo.
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Dia 2: Actividad en Clase

= Juego de "Quién es quiéniitilizando el
presente simple, donde los estudiantes
describen a companeros de clase.

Dia 3: Evaluacién Formativa

= Examen corto sobre el presente simple.

= Revision de los resultados y discusion
de los errores comunes.

Semana 4: Revision y Practica Interactiva

Objetivo: Reforzar lo aprendido y fomentar
la practica auténoma.

Dia 1: Tareas de Revision

= Entregas en Duolingo: Completar una
serie de lecciones que abarquen voca-
bulario y gramdtica aprendidos durante
las semanas previas.

Dia 2: Actividad Competitiva

s "Desafio Duolingo”: Competicion en
equipos para ver quién completa mas
lecciones durante la clase.

= Implementar un sistema de puntos y
recompensas.

Dia 3: Evaluacion Final y Reflexion
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= Evaluacion general sobre el vocabula-
rio y gramatica aprendidos.

= Reflexion grupal sobre el uso de Duo-
lingo y su impacto en el aprendizaje.

= Entrega de recompensas a los mejores
logros en la aplicacion.

Recomendaciones para los docentes:

» Cada semana, destinar tiempo para dis-
cusiones en grupo y brindar realimen-
tacion individual.

= Asegurarse de que todos los aprendices
tengan acceso a la aplicacién y cono-
cimientos bdsicos sobre su funciona-
miento.

= Adaptar las lecciones y actividades
segln las insuficiencias y niveles de los
aprendices.

4. Discusion

La respuesta de los aprendices con relacién
al proposito de uso de la aplicacion Duolin-
go, Segtin un estudio realizado por Haidov
& Soykan (2022), el vocabulario es uno de
los aspectos mds buscados por los usuarios
de aplicaciones de aprendizaje de idiomas
como Duolingo. Este estudio encontrd que
mads del 40 % de los usuarios priorizan el
vocabulario, alineandose con el 33 % encon-
trado en esta muestra. Por otro lado Redjeki
& Muhajir (2020), observaron que los usua-
rios més avanzados tienden a enfocarse en
mejorar la gramética y la pronunciacion, lo
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que coincide con el 20 % y 27 % de usuarios
que indicaron estos propdsitos en nuestra
encuesta. Este hallazgo también sugiere que
aquellos que buscan una mayor precision en
su inglés, como mejorar la pronunciacién o
la gramdtica, son mas propensos a utilizar
aplicaciones de manera mds sistemadtica.

Con referencia a la frecuencia de uso de
Duolingo para estudiar inglés, estudios re-
cientes sobre el uso de apps de aprendizaje
de idiomas, han revelado tendencias simi-
lares a las observadas en esta encuesta. Al
respecto Inkarizki (2023), encontrd que el
uso de aplicaciones como Duolingo ha au-
mentado significativamente en los dltimos
afios, especialmente durante la pandemia de
COVID-19. Segtin este estudio, un 50 % de
los usuarios de aplicaciones de idiomas las
utilizan varias veces a la semana, coinci-
diendo con los resultados del cuestionario
aplicado en la investigacion. El andlisis re-
ciente de Li & Lan (2022) sobre el uso de
plataformas de aprendizaje de idiomas tam-
bién sefiala que el grupo mas comprometido
tiende a usar la app regularmente, aunque
no necesariamente todos los dias, lo que re-
fuerza el hallazgo de que la mayoria de los
usuarios de Duolingo prefieren el uso varias
veces a la semana.

Segtn los aprendices, la funcién de Duolin-
go més util para su lucubracién de inglés.
Coinciden con estudios recientes sobre el
uso de plataformas de aprendizaje de idio-
mas, particularmente en lo que respecta a
la preferencia por lecciones interactivas y
recordatorios. Segun el estudio de Aydin
(2024), un alto porcentaje de usuarios de
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aplicaciones de idiomas indicaron que las
lecciones interactivas son esenciales para
mantener la motivacion y la participacion, lo
que coincide con el 40 Y% de esta investiga-
cion. Los recordatorios diarios, otra funcion
apreciada por los usuarios, han sido iden-
tificados como una herramienta clave en la
retencion del aprendizaje, tal como lo sefiala
una investigacion realizada por Sudina &
Plonsky (2024). Este estudio concluyo que
los recordatorios incrementan la adherencia
de los estudiantes a los habitos de estudio,
lo que explica el 27 % de encuestados que
los consideran utiles.

Duolingo segtin perciben los aprendices ha
mejorado su capacidad para aprender inglés;
asi la literatura sobre el uso de aplicaciones
moviles en la ensenanza de idiomas respalda
estos hallazgos. Estudios como el de Andreu
& Chacon (2024) destaca que plataformas
como Duolingo son herramientas efectivas
para mejorar la competencia lingiiistica, es-
pecialmente en estudiantes con escolaridad
incompleta, pero senalan que los resultados
pueden variar segin el contexto de apren-
dizaje y el nivel de compromiso del usua-
rio. Este estudio enfatiza que Duolingo es
mds efectivo cuando se utiliza como com-
plemento de otros métodos de aprendizaje,
como las clases presenciales o tutorias per-
sonalizadas, lo cual podria explicar por qué
algunos participantes en esta encuesta no
perciben mejoras significativas. Estos auto-
res afirman que el aprendizaje auténomo a
través de aplicaciones moviles puede gene-
rar diferencias en el rendimiento segtn las
caracteristicas personales de los estudiantes,
como su motivacién y habilidad para el au-
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toaprendizaje.

El tiempo dedicado en promedio a Duolin-
go durante cada sesion de estudio muestra
una tendencia alineada con investigaciones
recientes; segun la investigacion realizada
por Su & Zou (2022), los usuarios de apli-
caciones como Duolingo tienden a preferir
sesiones de corta duracion, entre 10y 20 mi-
nutos, ya que estas sesiones se integran me-
jor en rutinas diarias apretadas. El estudio
de Bang et al. (2024) sugieren que el tiem-
po Optimo de estudio estd en este rango, ya
que maximiza la retencién de informacién
sin provocar fatiga cognitiva.

En comparaciéon con estudios previos, las
tendencias han cambiado ligeramente. Un
estudio de Jiang et al. (2021) indicaba que
las sesiones mds largas eran mds comunes,
especialmente al inicio de la pandemia cuan-
do los usuarios tenian mds tiempo disponi-
ble. Sin embargo, con el retorno a una nueva
normalidad, los tiempos de sesion parecen
haberse reducido, y los usuarios ahora pre-
fieren realizar sesiones mas breves pero fre-
cuentes, un comportamiento caracteristico
de las aplicaciones mdviles de lucubracion.

Los resultados de la encuesta muestran una
clara preferencia por sesiones de estudio cor-
tas, con el 67 % de los encuestados dedi-
cando menos de 20 minutos a cada sesidn
en Duolingo. Esto concuerda con investi-
gaciones recientes que destacan la eficacia
de la microensefianza y el aprendizaje dis-
tribuido en el tiempo. Sin embargo, una mi-
noria significativa (33 %) adn prefiere sesio-
nes mds largas, lo cual puede estar asociado
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con usuarios mas avanzados o comprome-
tidos. Estos hallazgos son consistentes con
estudios realizados en los ultimos afios y
sugieren que las aplicaciones de aprendiza-
je moévil como Duolingo contindan siendo
herramientas populares debido a su flexibi-
lidad y adaptabilidad a diferentes estilos de
vida y niveles de compromiso.

El rol de Duolingo como complemento a la
educacién formal ha sido un tema de debate
en los ultimos afios. Segun estudios recien-
tes, las plataformas de aprendizaje de idio-
mas como Duolingo son efectivas para refor-
zar conceptos basicos y proporcionar practi-
ca adicional, pero pueden no ser suficientes
como herramienta principal de aprendizaje
en niveles avanzados o para dominar ha-
bilidades complejas como la conversacién
(Unal & Giingor, 2021). Los resultados del
cuestionario empleado confirman esta idea,
ya que la mayoria de los encuestados recono-
ce un valor complementario, pero una parte
significativa no estd segura de su efectividad
total.

Comparado con estudios previos, los resul-
tados aqui observados muestran un patron
consistente con la evolucion del uso de he-
rramientas digitales en educacién. Un estu-
dio de 2020 revelaba que solo un 50 % de
los usuarios consideraba que Duolingo com-
plementaba sus estudios formales de mane-
ra efectiva. Este aumento en la percepcion
positiva del complemento podria deberse a
mejoras en la plataforma, asi como a una ma-
yor integracion de la tecnologia en el ambito
educativo post pandemia.
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Los resultados del cuestionario muestran
que Duolingo es percibido como una he-
rramienta complementaria ttil para los es-
tudiantes de inglés, con un 67 % de los en-
cuestados afirmando que les ayuda a com-
plementar sus clases. Sin embargo, la per-
cepcion del impacto varia, lo que sugiere
que el valor de Duolingo depende en gran
medida de cémo se integre con otros méto-
dos de aprendizaje, especialmente en térmi-
nos de habilidades orales y auditivas. Este
hallazgo es consistente con investigaciones
recientes, que sugieren que las aplicaciones
moviles son eficaces para reforzar ciertos as-
pectos del aprendizaje, pero no son un sus-
tituto completo de la ensefianza interactiva
y personalizada.

El uso de aplicaciones como Duolingo ha
sido ampliamente estudiado en los dlti-
mos afnos, con varios trabajos académicos
que destacan su efectividad como herra-
mienta complementaria para el aprendiza-
je de idiomas. Estudios recientes como el de
Rouabhia & Kheder (2024), sefialan que pla-
taformas digitales pueden aumentar la mo-
tivacion de los estudiantes gracias a la flexi-
bilidad que ofrecen para practicar idiomas
de manera auténoma. Sin embargo, se ha
observado que la motivacién puede variar
dependiendo de factores como la familiari-
dad con la tecnologia, el tipo de ensefianza
(formal o informal) y las expectativas per-
sonales de los usuarios.

Estos resultados reflejan un panorama posi-
tivo respecto al uso de Duolingo como he-
rramienta de apoyo en el aprendizaje del
inglés. La mayoria de los encuestados se
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siente motivada al utilizar la plataforma, lo
cual coincide con estudios recientes que re-
saltan su efectividad como complemento de
clases formales. Sin embargo, también es
importante destacar la minoria que no en-
cuentra motivacion en su uso, lo que sugiere
la necesidad de mejorar ciertos aspectos de
la aplicacion o de adaptar su uso a distintos
tipos de estudiantes.

5. Conclusiones

= El presente estudio generd una estrate-
gia didactica que utiliza la aplicacién
movil Duolingo como herramienta de
apoyo en el proceso formativo de la
asignatura inglés en la Unidad Educa-

tiva PCEI Monsenor Leodnidas Proano.

A partir del andlisis de la percepcion
de los aprendices con educacién incon-
clusa sobre el uso de esta aplicacion,
se han obtenido hallazgos significati-
vos que respaldan la implementacién
de dicha estrategia.

= Los resultados del cuestionario indi-
can que la mayoria de los aprendices
utilizan Duolingo principalmente para
mejorar su vocabulario, reflejando una
clara necesidad de enriquecer su 1éxico
en inglés. Aunque el uso de la aplica-
cion se realiza con menor frecuencia
a diario, los encuestados accede a ella
varias veces a la semana, lo que sugiere
un compromiso regular con el aprendi-
zaje. Ademas, se destaca que las leccio-
nes interactivas son percibidas como
la funcién més valiosa, lo que sugiere
que los estudiantes responden positiva-
mente a metodologias mas dindmicas y

atractivas.

» Unhallazgo clave es que los participan-

tes consideran que Duolingo ha mejo-
rado su capacidad para aprender inglés,
lo que valida su utilidad como com-
plemento a las clases tradicionales. Es-
ta percepcion se refuerza con un 40 %
de los encuestados que siente que la
aplicacion les ha ayudado a recupe-
rar tiempo en su aprendizaje, indican-
do que Duolingo no solo es visto como
una herramienta de préctica, sino como
un recurso que optimiza el proceso de
estudio. La aplicacion es facil o muy
facil de usar, lo que es crucial para su
adopcidn y efectividad en el aprendiza-
je. La motivacion también se presenta
como un aspecto positivo, los aprendi-
ces reportando niveles de motivacion
que fluctdan entre “motivadosc “muy
motivados”. Esto indica una conexion
favorable entre el uso de Duolingo y el
interés de los estudiantes en el apren-
dizaje del idioma.

= En conclusion, los resultados respaldan

la efectividad de Duolingo como he-
rramienta de apoyo en la ensenanza del
inglés, promoviendo no solo el vocabu-
lario y la gramatica, sino también mejo-
rando la pronunciacién y la motivacion
de los aprendices. La estrategia didacti-
ca disefiada, que integra el uso de Duo-
lingo con actividades complementarias
en el aula y un seguimiento del progre-
so, tiene el potencial de ser un recurso
valioso en la educacion de estudiantes
con educacién inconclusa, ayudando a

CiEnc- Esta revista estd protegida bajo una licencia Creative Commons en la 4.0
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superar barreras en su aprendizaje del
idioma y contribuyendo a fomentar un
ambiente de aprendizaje mds inclusivo
y dindmico. Se recomienda seguir in-
vestigando y ajustando esta estrategia
con base en la retroalimentacion de los
estudiantes y los resultados obtenidos,
para maximizar su impacto en el apren-
dizaje del inglés.
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